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© جمیع الحقوق محفوظة للمؤلفين, ولا يجوز نسخ أو إعادة طبع أي جزء من هذا الکتاب 
من دون الحصول على إذن مسبق من المؤلفين, 


الحمد call‏ والصلاة والسلام على آشرف الأنبياء والمرسلين: وبعد : 

فتکت سب التطبیقات الا حصائية أهمية كبيرة 2 جميع مجالات العلوم 
الإنسانية» فمعظم الباحثين 2 التخصصات الأدبية والانسانية» پستخدمونها 2 اعداد 
آبحاثهم العلمية» نظراً لا تقدمه التطبیقات الاحصائية من استشهادات JUS‏ تتظیم 
وتبویب وتمثیل البیانات. فضلاً عن موشرات ذات دلائل علمية عند استخدام العادلات 
الرياضية» وخاصة مقاییس النزعة الرکزية والتشتت ومعاملات الارتباط. 

ویقوم قسم امعلومات وم صادر التعلم 2 كلية الاداب والعلوم الانسانية 2 
جامعة طيبة بتقدیم وتدریس مقرر: التطبیقات الا حصاثية ‏ الملوم الانسانية لجمیع 
طلاب وطالبات كلية الآداب والعلوم الانسانية (انتظام وتعلیم عن بعد)» لذا يسعد 
المؤلفون تقدیم هذا الکتاب (التطبیقات الاحصائية 2 العل وم الانسانیة) بصيفة 
الکتاب الجامعي لتعریف طلابنا بعلم الاحصاء وآهمیته» وعلاقته بالعلوم الانسانية, 
وتمکینهم من إتقان التعامل مع آسالیب وآدوات جمع البیانات وعرضهاء كذلك 
كيفية حساب التوسطات الحسايية بالطرق الرياضية الختلفة. بالاضافة إلى حساب 
La Tents)‏ وال سوت سفق AN‏ آ تست وی epg ht‏ 
النظرية والعملية لتحقیق آقصی درجات الافادة من هذا المقررء سائلبن الله - سبحانه 
وتعالی - أن نحقق ما نهدف إليه من تدریس هذا القررء واللّه من وراء القصد. 
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علم ام حصاء 
الفاهیم والوظانف وعلافته بالعلوم الأخری 


أجداف الفصل الأول: 


التعريفات المختلفة لعلم الاحصاء وما وظيفة الاحصائي. 


التعرف على علاقة ele‏ الإحصاء بالعلوم الاقتصادية والسياسية والجغرافية 


* التعرف على المفاهيم الأساس 2 علم الإحصاء. 


tng 

یرجم استخدام الاحصاء إلى العصور القديمة عند قدماء الصریین و2 الصين 
القديمة» وارتبطت نشأة هذا العلم بالدولة والأغراض السياسية» حيث كان القائمون 
على البیانات الاحصائية پهتم ون بحفظ هذه البیانات وتسجیلها 2 السجلات 
۱ 

وتطور بعد ذلك هذا العلم حتی ارتاد مجالات جديدة» وصاحبه ظهور 
تخصصات مختلفة تهتم بمجالات وآهداف خاصة حتی آصبح علم الاحصاء یقوم بعدة 
وظائف لا غنی عنها لأي باحث 2 فروع العرفة الختلفة کالفلك. والوراثة؛ والأحياءء 
والاقتصاد» والسياسة والإدارة» وعلم النفس‌وهنه الوظائف هي جمع البیانات 
ووصفهاء ووظيفة صنم القرار التي تعد من آحدت وظائف علم الإحصاء. 

كذلك يستفيد علماء الإنسانيات والعلوم الاجتماعية بصورة كبيرة من 
الإحصاء 2 تطوير أدوات بحثهم» خاصة بعد ظهور الحاسب الآلي» والتقدم الستمر 2 
البرامج الإحصائية المختلفة مثل المجموعة الإحصائية للعلوم الاجتماعية وغيرها. 

ويمثل هذا الفصل محاولة للتعرف على علم الاحصاء» ونشأته» وتطوره 
ووظائفه» وعلاقته بالعلوم الأخرى»ء هذا فضلا عن التعرف على بعض المفاهيم 


سبح و[ 0 


آولا: تعریک ole‏ الاحصاء: 


إن كلمة الاحصاء Statistics‏ آخذت من الکلمة اللائينية Stata‏ أي الدولةء 
حيث كان الاحصاء قدیماً يعرف بانه: الأرقام والحقائق التي تتعلق بالدولةء كما 
كان يطلق عليه أيضاً: علم الحساب السياسي.وقد تطورت هذه الكلمة حتى شملت 
جميع فروع الحیاة» وأصبح الاحصاء هو العلم الذي ييبحث 2 طريقة جمع الحقائق 
الا دة نا ean‏ هة Boe ally‏ یه سكل هذه aM BST‏ د دوه 
رقمية» وعرضها بطريقة يسهل يها معرفة اتجاهات هذه الظاهرة وعلاقتها بالظواهر 
الأخرى'.كذلك أصبح علم الإحصاء يبحث أيضا 4 دراسة هذه العلاقات والاتجاهات؛ 
واستخدامها 4 تفهم حقيقة الظواهر ومعرفة القوانين التي تسیر تبعاً لبا. 


كما يعرف علم الإحصاء بأنه الدراسة الرقمية للمجتمعات ويوجز هذا 

التعريف الحقائق التالية عن موضوع علم الإحصاء: 

١‏ - إن الإحصاء لا یتناول بالدراسة مفردة يعينهاء ولكنه يشمل بالدراسة الجتمعات 
والمجتمع هنا يعني أي تجمع لأفراد أو أشياء أو أدوات أو مفردات تجمع بينها صفة 
أو صفات مشتركة فكما قد تتقاول الدراسة الاحصائية مجموعة من البشرء 
فإنها قد تتناول أيضاً بالدراسة والتحليل مجموعة نتائج لتجرية أو تجارب متكررة 
ب أي مجال من الجالات» كما قد تکون مجموعة السلم التي ينتجها مصنع ما 
خلال فترة زمنية محددة هي المجتمع موضوع الدراسة الإحصائية. 

3 إن تعريف علم الإحصاء بأنه دراسة المجتمعات لا يعني بالضرورة أن تكون دراسة 
مجتمع ما قد تكون على أساس عينة تسحب منه» كما قد تكون على أساس 
دراسة جميع المفردات التي يتكون منها ذلك المجتمع» والأسباب والظروف التي 
تدفعنا إلى الشمول؛ أو إلى الاقتصار على عينة قد تکون آسبایاً مادية تتعلق 
بالإمكانيات المادية والوقت المتاح للدراسة» كما قد تكون لاعتبارات إحصائية 
تتصل بدرجة الدقة .2 النتائج. 


التطبیقات الإحصائية 2 العلوم الانسانية 


۳- إن الدراسة الرقمية للمجتمعات تشمل البحث 2 أساليب جمع البیانات ووسائل 
عرضها وتحليلها بقصد الوصول إلى نوع من العرفة الپنية على آسس رقمية 
للمجتمعات موضوع الدراستة. 

وتشیر كلمة الاحصاء .2 الاستخدام العام إلى البیانات الرقمية فالاحصاءات 
الحيوية على سبیل الشال هي: بیانات رقمية عن الوالید والوفیات وعدد الزیجات 
وغيرهاء والاحصاءات الاقتصادية هي: bly‏ رقمية عن فرص العمل والانتاج والأسعار 
والبیعات» والاحصاءات الاجتماعية هي: بیانات رقمية عن الاسکان والجريمة والتعلیم 

الوت الاجتماعية. 

وكلمة الإحصاء تعني أشياء مختلفة lial!‏ الختلفة» فخبراء الأرصاد الجوية 
رون الحساء ملعن یوم ستل فوحات العترارالتسفظية او ار وة 
الأمطارء ولكن علماء الرياضيات والمتخصصين 24# العلوم السلوكية يستخدمون 
تاه بس اف فا اتخصتصيون :ف ال تاک فن الا اه rl‏ تنكل تاه 
رئیسیاً 2 الریاضیات. وبالتالي فانهم یستخدمونها لتحدید بناء النظرية والناهج التي 
یمکن أن تستخدم 4 تحلیل البيانات» ویسعی التخصصون بے العلوم السلوكية إلى 

الأساليب الاحصائية الناسبة لتحلیل نتائج بحث معین. 

ای ای کیت ۱ ضام و EUS‏ یره ریش اس 
الحق Gi‏ العددية - وصفية. کمية. نسيية - د سكل جداول» مكل انض تتعلق 
بالسكان أو الانتاج. أو غيرهاء سواء كانت تتوزع خلال سلسلءة chains‏ آو 2 شکل 
توزیعات مكانية أو نوعية» وهي بهذا العنی تعبر عن مجموعة من البیانات فقط» آما 
الأساليب الا حصائية Statistical Methods‏ فيقصد بها : الطرق أو الوسائل 
الستخدمة 4 اختصار الکمیات الضخمة من أرقام الظاهرة قید البحث لتحدید 
خصائصها ودراسة علاقتها بالتغیرات الأخرى» كما تستخدم 2 اختبار الفروض 

والتسواف بإكياقة إل yal ere‏ كد تة tell‏ ی 

وهناك من يرى أن الإحصاء هو: دراسة آسالیب وإجراءات الحصول على 
البيانات الكمية. 


ويرى آخرون أن كلمة إحصاء لها ثلاثة معان هي : 


۱- الاحصاءات أو البیانات: مثال ذلك إحصاءات السکان والوالید والوفیات والانتاج 
والصادرات والاستهلاك وغیرها. 
-Y‏ الوشرات الحسوبة من عينة. 
۳- علم الاحصاء وهو فرع من فروع الریاضیات يشمل النظریات والطرق الموجهة نحو 
جمع البیانات ووصفها والاستقراء وصنع القرارات. 

ویعرف ale‏ الا حصاء بأنه الفرع من العلم الذي یتعامل مع وسائل وآسالیب جمع 
واستخراج نتائج من البیانات التي نحصل علیها عن طریق عد أو قياس خصائص 
مجتمعات ظواهر طبيعية» والاحصاء علم ييحث 2 طريقة جمع الحقاثق الخاصة 
بالظواهر العلمية والاجتماعية وكيفية تسجیلها 4 صورة فياسية رقمية» وتلخيصها 

يق یل بها مره Gila sl‏ هه ا Alba‏ و انات توا سكن رة انا 

2 دراسة هذه العلافات والاتجاهات واستخدامها 2 تفهم حقيقة الظواهر ومعرفة 
القوانین التي تسیر تبعا لہا 

والاحصاء آیضا هو عملية جمع البیانات بطريقة منظمة» واختبار هذه البیانات 
والتوصل إلى الاستدلالات من تلك البیانات» ولذلك فان الا حصاء هو وسيلة یمکن أن 
تساعد الیاعت على حل الشكلات البحفية والتفمخبيريصوة عقلانية إذاء الفتكلات 
البحثية المختلفة. 

ويمكن تعريف علم الإحصاء على أساس أنه الأسلوب الذي يختص بالطرق 
العلمية لجمع وتنظيم وتلخيص وعرض وتحليل البيانات» وكذلك الوصول إلى نتائج 
مقبولة وقرارات سلمية على ضوء هذا التحلیل» وهذا هو الفهوم الحديث للاحصای 
وهو 2 هذا الاطار یصلح GY‏ یکون فنا أو Ligh‏ من المرفة» وأداة متطورة مبسطة 
لأسلوب البحث العلمي, 


ولکلمة الاحصائي Statistician‏ أيضاً معان متعددة هي: 
1 آنها SG‏ تشير إلى الشخص الذي يؤدي عملیات روتينية بالییانات الا حصائید. 
3 أو إلى محلل البيانات الذي حصل على تدريب عال 2 مجال الأساليب الاحصائیت 


۳- أو إلى العالم التخصص 2 الریاضیات التطبيقية» وهو الشخص الذي یستخدم 
آسالیب رياضية متقدمة 2 تطویر مناهج إحصائية جديدة. 


خانیا: وظائف علم الاحصاء 

يقدم علم الإحصاء عدة وظائف لاغنى عنها لأي باحث» وك أي عمل. و4 أي 
فرع من فروع العلم والعرفة. 2 علوم الحياة والطب والوراثة والكيمياء والفيزياء 
والأنثروبولوجيا وعلم الاجتماع والسياسة وعلم النفس والتربية والخدمة الاجتماعية 
وغیرها من العلوم» وهنه الوظائف هي: 
\- جمع الپیانات: 

تعد عملية جمع البیانات من آقدم وظائف الاحصاء. وهي تتضمن عددا من 
الأنشطة یختلف مداها من مجرد بحث یقوم به فرد إلى فریق بحث من عدة مثات أو 
آلاف» وجمع البیانات يكون بعدد من الأسالیب وحسب طبيعة البحث أو العمل» فقد 
یکون ذلك باستخدام الجموعات الکتبية » أو عن طريق تصمیم تجريبي أو اللاحظة 
(النظمة أو بالشارکة)» أو عن طریق الاستبیان. أو الاخباریین. وعملية جمع البیانات 
ليست منقصلة عن وظائف الاحصاء الأخرىء فهناك صلة وئيقة بينهماء فالبدف واحد 
هو الحصول على معلومات أو نتائج» وذلك يكون باستخدام مقاییس وآسالیب وصف 
البیانات» وذلك بعد جمعهاء وإذا كانت هذه البیانات خاصة بعينة» أي بجزء من 
الجتمع» فإن وصف المجتمع يتطلب استخدام أساليب الاستقراء؛ وهنه المقاييس 
والأساليب لبا شروط ومتطلبات يجب مراعاتها وتوفيرها عند جمع البيانات» وذلك 
باستخدام التصميم التجريبي الناسب. أو تصميم استمارة مناسبة» واختيار طريقة 
المعاينة الناسبة» وحجم العينة المناسب ومراعاة توفير مستوى القياس الناسب للمتغيرات 
وغيرهاء كما أن البيانات التي يتم جمعها يجب أن تكون محل نقة. أي يجب أن یتوفر 
فيها الصدق والثبات «Validity & Reliability‏ وتحديد ذلك يتم باستخدام 
الأسالیب الأخصائية. 
؟- وصف البیانات: 

تتمثل هذه الوظيفة 4 تلخيص البيانات التاحة. وتقديمها 2 أبسط وأنسب 
صورة ممكنة » فالباحث عادة ما يجد نفسه أمام مجموعة كبيرة من البيانات الخام 


التي لا تفصح عن شيء» وآنه مطالب باستخلاص حقائق علمية واضحة ومحددة من تلك 
البیانات سواء كانت بیانات مسوح اجتماعية شاملة» أو بالعينة» أو بیانات تعدادات 
سكانية » عندئن یستطیع الباحت من خلال الا حصاء أن يفير من شكل البیانات بعد 
تصنيفها وتنظيمها وتلخيصها مستخدماً 4 ذلك الجانب الوصفي من الإحصاء» حيث 
يمكنه أن يطبق هنا مجموعة من مقاييس النزعة المركزية» ومقاييس التشتت وغيرها. 

وتعتبر هذه الوظيفة من الوظائف الأولية لعلم الإحصاء التي تستخدم 2 تلمس 
حقائق الظواهر المختلفة (اجتماعية» واقتصادية. وجغرافية وغيرها)ء وباستخدام 
أسلوب التحليل البياني للبيانات أصبح من السهولة بمكان تحديد خصائص الظاهرة 
تحت الدراسة حتى عن طريق الأشكال البيانية التي تمثل بيانات الظاهرة بطريقة 
علمية تسهل وتبسط تحديد خصائص الظاهرة واتجاهاتها العامة » وإلى جانب ذلك 
يعتمد الوصف 2 الإحصاء على استخدام المقاييس والمؤشرات الا حصائية 2 تقصی 
الحقائق وتحديد الخصائص العامة لتوزيع بيانات الظاهرة دون الوصول إلى نتائج أو 
استدلال خاص بالمجموعات الأساسية التي تنتمي إليها الظاهرة. 


وآحد مجالات الإحصاء هو الإحصاء الوصفي Statistics Descriptive‏ 
وهو الذي يهتم بالأساليب الإحصائية البيانية والرقمية» التي تهدف إلى التوصل إلى 
المعلومات الإحصائية التضمتة 3 البيانات التي سبق جمعها. 

والإحصاء الوصفي هو مجموعة من الإجراءات الإحصائية المستخدمة لتنظيم 
وتلخيص وعرض البيانات التي جمعت 4 المشروع البحثي. 

ومن الأساليب الوصفية المستخدمة ما يلي: 


آ- آسالیب وصف متغير واحد: 
= الجداول التحرارية (التوزیع التکراري). 
- العرض البياني. 


So Soe ای‎ = 

- مقاییس التشتت. 

= نیش الالتواء. 
ب- آسالیب وصف عدة متغیرات: 

وفیها يمكن استخدام مقاییس الجموعة ()» بالاضافة إلى الأرقام القياسية 

والتحلیل العاملي. 
ج- آسالیب وصف العلاقة بين متغیرین: 

- التوزیع التکراري الزدوج. 

فد مقانيشن الا شام 

. تیه 


- مقاییس التقدیر: السلاسل الزمنية. 


د- آسالیب وصف العلاقة بين متغير مستقل وعدة متغیرات تايعة: 


واحدا واحدا. 


'- وظيفة الاستدلال of‏ الاستقراء Inference‏ 

تعتبر هذه الوظيفة من الأهمية بمکان 2 مجال البحث العلمي, فمثلاً إذا 
كانت الظاهرة موضوع الدراسة والتحلیل ممثلة للمجتمع التي تنتمي الیه » فانه یمکن 
الحصول على نتائج معنوية عن الجتمع بتحلیل lily‏ هذه الظاهرة» وهو ما یعرف 
بالاستدلال. 

ضفي مجال البحوث الاجتماعية عادة ما نستخدم العينة Sample‏ لتمثل المجتمع 
الذي سحبت منه» ویرجع استخدام العینات لعدة عوامل من آهمها توفیر الوقت والجهد 
والتکالیف - سوف نتعرض لذلك بالتفصیل قیما يعد -. وهنا یکون دور الا حصاء هو 


الوصول إلى تقدیرات واستدلالات عن الجتمع ككل من خلال المعلومات التوفرة عن 
العينة التي تم سحبها من هذا المجتمع» إد آن جل اهتمام الباحث ليس مجرد العينة 
الإحصاء يهتم بتقدير معالم المجتمع Population Parameters‏ فيما يتعلق بالظاهرة 
موضوع الدراسة» مستخدماً البيانات والمعلومات التوفرة لديه عن العينة» أو ما یسمی 
ب 51211511165 Sample‏ حول نفس الظاهرة 4 محاولة الوصول إلى تعميمات عن 
س ارا ولت عاق لبذ ای اما كبيرة حيك إا تكن اقات من 
الوصول إلى تعميمات عن المجتمع على أساس المعلومات المتاحة من عينة منه» و2 هذه 
(هو العینة) فقط من الجتمع» والأسالیب المتبعة 2 الاستقراء Cod LaLa‏ وتختلف حسب 
| الاستقراء حول شكل التوزیع: 
- اختبار جودة التوفیق» أي اختبار ما إذا كانت البیانات تتبع توزيعاً معتدلا 
- اختبار إذا كانت توزیعات عدة مجتمعات متمائلة آم لا. 
ok‏ الاستقراء حول 1 i‏ لنسیة: 
- تقدير نسسية البطالة 2 مجتمع ماء أو 4 نسية الامية sgl‏ نسبية الذحور أو ز نسبية 
المرضى بمرض معين؛ أو نسبة من يحملون فصيلة دم معينة» أو نسية المعوقين 
وغيرها. 
- اختيار فرص تساوي ال لنسب 4 عدة مجتمعات. 
= تقدير متوسط الدخول أو الأجور أو إنتاج العامل وغيرها. 


= مقارنة عدة طرق تدرپس. أو طرق الحفظ والقراءة» آو مقارنة الدخول أو الأجور 
ك عدة مجتمعات. 
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د- الاستقراء حول التباین والانحراف العياري: 
- تقدیر التباین والاتحراف العياري, 
- اختبار تجانس أو تساوي البیانات 2 عدة مجتمعات. 
ه. الاستقراء حول الارتباط بين التفیرات: 
- تقدير معامل الارتباط بين انتاج العامل وآجره بين الأسمار والأجور: بين 
الجريمة والبطالة» وغیرها. 
و- الاستقراء حول تقدير التغیرات بدلالة آخری. 
ز- الاستقراء حول عشواثية البیانات. 
ح- الاستقراء حول القيم التطرفة. 


*- وظيفة التنبو (التوقع) :Prediction‏ 

ویقصد بالتنبق كوظيفة من وظائف علم الاحصای هو تلك التغیرات التي 
حدثت 2 الماضي وليس الستقبل» ودلك لتأکید وجود الظاهرة من JUS‏ المشاهدة 
والقیاس واختبار الفروض وتفسیر التغیرات واستخلاص النتائج» والتنبو Prediction‏ 
بمفهومه الاستدلالي السابق هو تنبو يخص الاضي» وهو یختلف عن تتبؤ الستقبل 
.Forcasting‏ الذي یستخدم فيه التحلیل الإحصائي للتوصل إلى توضیح الاتجاه العام 
لما سيحدث 2 الستقبل للمتفیرات التي تتحكم 4 تطور ظاهرة ما» وكذلك بیان 
العلاقات بين متغیرات الظاهرة موضوع التنبؤ لفترة مستقبلية. 


*- وظيفة صنع القرار Decision making‏ 
تعد هذه الوظيفة من أحدث وظائف علم الاحصاء» وتتمیز بوجود هدف (عائد) 
‘co‏ منفیة وغیرها يراد (dado)‏ وذلك باختيار أحد اليدائل المتاحة على أساس 
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اد هدف محدد أو عدة أهدافء وغالباً ما يكون هدفاً اقتصادياء وقد يكون 
هناك أهداف أخرى لمراعاة الاعتبارات الاجتماعية والنفسية والسياسية. 

ب- بيان بكل الأنشطة (البدائل) المتاحة. 

ج- العائد التعلق بكل نشاط. 

د الاحتمال المتعلق بكل عائد. 

تقييم للنتائج التعلقة بكل تشكيلة أو توفیق (من البدائل وعوائدها). 

و- القيود المفروضة على الحل. 

ز- قاعدة لاتخاذ القرار الأمثل. 


ح- اسلوب لتقییم کافة البدائل وفقاً لقاعدة القرار. 


خالخاً: علاقة ole‏ الإحصاء بالعلوم الأخرى: 
\- الاحصاء والإعلام: 


تعتبر الدراسة اليدانية من آهم الدراسات التي تجری 2 مجال الاعلام وقیاس 
الرأي العام» ومن العروف أن الاتجاهات البحثية 2 دراسات الاعلام والرأي العام تتأثر 
بالفاهیم السائدة عن طبيعة الجمهور حمصطلح وسلوكهء وقد تبني علماء الاتصال 
حتی آربعینات القرن الماضي تعریف الاتصال الجماهيري الذي تبنته النظریات البکرة 
التي تنظر إلى الجمهور من خلال ضخامة حجم الجمهور, أو كثرة العدد وانتشاره 
وتشنته بالشکل الذي لا يمكن معه تحقیق الاتصال الباشر مع القائم بالاتصال» 
وعدم معرفة القائم بالاتصال بالسمات والخصائص. وغیاب التواصل الاجتماعي بين 
الأفراد, ولذلك تناولت الدراسات البکرة لجمهور وسائل الاعلام الجوانب الا حصائية 
لفئات الجمهور بصفة أساسية. 
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الاحصاء والعلوم الا قتصادية : 


يعتبر علم الإحصاء 2 میدان العلوم الاقتصادية بمثاية أحد العناصر الأساسية 
التي یکون متها الملماء نظریاتهم» والحك الذي يتقرو به النظریات؛ لیتبینوا 
صلاحیتها لتفسير انظواهر الاقتصادية والاجتماعية الشاهدة 2 الواقم» فبواسطة عمل 
إحصاءات التجارة الخارجية مثلاً يممكن دراسة تأثیر الضرائب الجمرکية على الانتاج 
الداخلي؛ وعلی مستوی الأسعار؛ ویعمل |حصامات عن کمية النقد التداول وکميد 
الائتمان تمكو دراسة حالة الأسعار Lag‏ یتبعها من رواج 2 التجارة ونشاط ‏ الأعمال؛ 
آما 2 دواشر الأعسال TIL‏ والضناعية والتجاریة: وخصوصاً Slee ND‏ ذات القطاق 
الکبیر, فنجد البیانات الاحصائية هي الرشد الأول الذي يهتدي به الشتغلون بهذه 
اعا ربنم ا تایه او ا التجاوينة وهم و اقا dash‏ 
كبيرة» ولا يبخلون 2 الانفاق عليهاء لانهم یعتبرون الاحصاءات بمثابة ترمومتر یقیس 
لهم التغيرات التي تحدث» ویسجلها بدقة» وكذلك النتج يراقب الاحصاءات عن كمية 
النتج والخزون من السلع التي يشتغل بها . وکذلك عن الواد الخام التي ينتظر أن 
یحتاج الیها» ومن ناحية آخری پراقب (حصاءات البیع والتوزیم؛ و الأعمان التجارية 
یم [امتحانها lose‏ اا عار مت وا شود رهوا و کدف که اخروت 
من السلع والطلوب منها . وقدرة الجماهیر علی الشراء» والسعي .3 استفلال هثه ll‏ : 
الشرائية وتوجیهها بقدر الامكان. 


¥- الاحصاء والتخطیط والتنمية: 
تروطتو لعتا صر الكالية dat Boece‏ فرط 


أ- إن أهداف المشروعات الكبرى الإنتاجية والعمرانية والاجتماعية تبنی على أساس 
دراسات وبحوث علمية على كل ما يتصل بهذه المشروعات وغيرها من المشروعات 
الماثلة لباء ولاغنى لبذه المشروعات عن الأسلوب الإحصائي الذي يساعد على 
تصوير الظروف والنتائج والتوقعات بالصورة السلمية الواضحة:؛ وتظل هذه 
الدراسات تصاحب المشروع وتلاحقه وتتابعه» وكذلك 4 مراحل تنفيذه بالتقويم 
المستمر. 


باد 


€ 


لت 


و- 


ز- 
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يستدعي أسلوب التخطیط الكثير من الدراسات والبيانات أساسا للتعرف على 
الا.حصاءات السليمة ضرورية لنجاح تخطیط الاقتصاد القومي » ومن ثم ظهرت 
الاه إل وه اة Pee‏ كه کی نهر إلى err oe pees even‏ 
للاحقة احتیاجات التخطیط والتنمية الافتصادية والاجتماعية 4 الدولة. 

2 اتخاذ القرارات المناسية على آسس علمية سلمية. 

تطور الوظائف التي نمارسها الدولة» واتساع نطاق مسئولیاتها ترتب عليه زيادة 
الحاجة إلى الإحصاءات لتتظیم آعمالها. 

اتباع سياسة الاقتصاد الوجه استتبع توفیر بیانات كاملة عن مختلف قطاعات 
الأنشطة الافتصادية فیها . وهذا لا يتأتى إلا ببرامج إحصائية معدة لپذا الفرض. 
جمع البیانات وال حصاءات التي تعاون 2 تحدید حجم الحاجات والشکلات. ثم 
.2 تحدید نطاق العمل واتجاهاته. 

ضرورة استخدام الاحصاءات 2 ایجاد التوازن والتتسیق والتحامل بين القطاعات 
الختلقة؛ نظراً لاهمية الترابط ف انجاح الخطة» فالتوسع مذلا 2 صناعة معينة 
يقتضي توافر الواد الأولية لبذه الصناعات» وهنه المواد قد تكون من انتاج 
الناجم أو البترول أو الانتاج الزراعي أو غير ذلك gf‏ جمیعها معا وهذا يقتضي 
الترابط مع صحة البيانات عن المواد الأولية المتاحة لبذه الشروعات. 

2 ظل الأهداف التي حددها المجتمع. 

أهمية الاحصاءات 4 التغلب على المشاكل العامة التي تواجه الدولة كمشكلة 
2 اعتبارهم» إذا أرادوا الوصول إلى أهداف واقعية عن العمالة والإنتاج والتعليم 
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والحاجات الأخرى للأجيال القادمة» ودراسة أثر ازدياد عدد العاملين وعدد 
المستهلكين على إنتاجية العمل ومستوى المعيشة. 


5- الإحصاء والجغرافيا: 

برزت أهمية التحليل الإحصائي 2 الجغرافيا عندما تشعبت معارفها وتزايدت 
مشكلاتهاء وأصبح على الباحث ب هذا المجال أن يجد إجابات أكثر دقة لأسئلة متباينة 
عن الظاهرة الجفرافية الواحدة» وذلك لكي يصل إلى استنتاجات دقيقة» كالعلاقة بين 
توزيع السكان وخصوية الأرض الزراعية» أو العلاقة بين مستويات الخصوبة 4 المجتمع 
والأحوال الاقتصادية والاجتماعية السائدةء أو مدى العلاقة بين الانتاج الزراعي وكمية 
الأمطار وهكذاء وقد تكون الإجابات على مثل هذه التساؤلات إجابات نظرية وصفية 
بحتة» ولكنها بلا شك تكتسب قوة وثقة إذا اعتمدت على تحليل إحصائي مناسب للوصول 
إلى قيمة رقمية للحكم على نوع العلاقة بين الظواهر الختلفة» وبصفة عامة فان التخطيط 
الاقتصادي والاجتماعي الذي تهدف إليه الجفرافیاالتطبيقية» لا يمكن أن يكون تخطیطا 
علمياً سليماً ما لم تؤيده البيانات الإحصائية الدقيقة» وما لم يستخدم الأسلوب الإحصائي 
2 تحليل ونقويم نتائجه. 


°- الإحصاء وعلم النفس: 

قد لا يكون هناك كثير من الغالاة 4 القول بأن دخول الناهج الإحصائية 
ميدان علم النفس كان بمثابة الميلاد الثاني له بوصفه علماً» وإذا أردنا أن نتعرف على 
دور المناهج الإحصائية 4 نمو وتطور علم النفس 4# الوقت الراهن فيكفي أن نراجع 
عينة عشوائية من البحوث المنشورة خلال السنوات الأخيرة لنرى أن الأساليب الإحصائية 
تلعب دوراً بارزاً سواء 3 اختيار العينات أو تنظيم البيانات أو تحليلها أو اختبار الفروض 
المختلفة أو الخروج باستدلالات من العينات المحدودة عن المجتمع کله. ولا يخلو بحث 
من البحوث من واحد أو أكثر من هذه الجوانب التي يتولى الإحصاء الإسهام فیها. 

ويستخدم علماء النفس الأدوات والأساليب الإحصائية أكثر من غيرهم 2 القياس 
النفسي ویعد علم النفس التجرييي وعلم النفس الا کلينيكي من المجالات التي تعتمد 


اعتماداً جوهرياً على التهج الإحصائي بذ تناولبا لوضوعات الدراسة» ومن يقرأ مرجم بذ 
القیاس النفسي يجد أن علماء النفس يذهبون إلى أن كل شيء © مجال علمهم قابل 
للقياس تقريباء فنجد لديهم مقاييس للذكاء والشخصية وللعواطف والیول وللاضطرابات 
النفسية والأمراض العقلية» وكل مقياس من هذه المقاييس یخضع ك واقع الأمر لأساليب 
إحصائية صارمة تحدد مدى ثباته وصدقه 4 قياس مأ صمم لقیاسه» ويستخدم 2 المقاردة 
بين النتائج التي يتم التوصل إليها من دراسة عينة محددة من CMB‏ وتلك التي يتم التوصل 
إليها من دراسة عينة أخرى. 


1- الإحصاء وعلم السياسة: 

ساعد علم الإحصاء علماء السياسة على اقتحام مجالات عديدة من البحث 
السياسي» مثل دراسة أنماط المشاركة السياسية» وتكوين الرأي العام والحركات» 
والتنظیمات السیاسیة» فلو آن عالم السياسة افترض وجود ارتباط ony‏ مستوی تعلیم 
الافراد ومیلهم للادلاء بأصواتهم 4 الانتخابات» فان البیانات التي یتسنی له الحصول 
علیها من الواقع عن مشاركة الأفراد 4 التصویت الانتخابي وعن مستوياتهم التعليمية 
لا تنعقد القارنة بیتها إلا باستخدام المقاييس الا حصائية» وتظل البیانات والعلومات 
الميدائية التوفرة دی الباحت بلا قيمة Ma‏ 


۷- الاحصاء وعلم الاجتماع: 

ريما یتساءل الرء عن آهمية الاحصاء بالنسبة إلى علم الاجتماع» معتقدا أن 
الاحصاء موضوع یدخل 3 صمیم التخصصات السابقة» ويخاصة الاقتصاد والتجارة 
لكن 2 الواقع یحتاج البحث الاجتماعي والتخصص 4 العلوم الاجتماعية بوجه عام 2 
كثير من الأحيان إلى استخدام الأرقام» لكي يلخص ویعرض بها مجموعة من 
المشاهدات التي تتعلق بظاهرة يهتم بدراستها. 

فالمادة العلمية التي يتم جمعها أثناء مشروع البحث يمكن أن تكون كيفية 
(أي يتم التعبير عنها 4 كلمات)»؛ أو كمية (أي يتم صياغتها 4 أرقام)؛ أو تكون من 
النوعين؛ والمعروف أن تجميع المعلومات الإحصائية يمثل على الدوام خطوة أولية 
وجوهرية © أي دراسة تجري على نسق اجتماعي كبيرء كما أن كثيراً من الدراسات 


التي تجري على آنساق صغيرة تستخدم أيضا العملیات والاجراءات الاحصائية, ولقد 
كانت هناك 2 الاضي مدرسة من علماء الاجتماع الذین کانوا یعتقدون أن العلومات 
لا يمكن استخدامها ‏ آغراض البحث العلمي ما لم تكن مصاغة ا قالب كمي: 
وعلی الرغم من أن هذا الشرط قد فقد معناه الیوم؛ ولم يعد له ما ییرره. الا أنه من 
المؤكد أن تدقیق العبارات والفاهیم اللفظية وتحویلها إلى قیاسات عددية آصبح یمثل 
آحد الاهتمامات الرئيسية لعلماء الاجتماع. 


-A‏ الاحصاء وعلم العلومات 

یعتمد علم العلومات على الا حصاء بشکل کبیر» حيث یحتاج الباحث 2 
كثير من الأبحاث لقیاس معدلات الافادة من مصادر العلومات التقليدية والالکترونية: 
أو معدلات زيارة مواقع معينة على الانترنت» ومقارنة مرافق المعلومات المحلية بالعاییر 
الدولية» فلا تخلو دراسة أو بحث علمي 2 هذا التتخصص من استخدام العادلات 
الاحصائية» فضلاً عن استخدام آدوات جمع البیانات مثل الاستبیانات والقابلات 
والملاحظة وتحلیلیها لاستخراج النتانج والوشرات التي تمدف إلى تطوير مرافق 
العلومات» كما يتم الاستفادة من الا حصاء 2 دراسات الستفیدین واحتیاجاتهم وتوزیم 
مرافق العلومات جغرافياً وزمنياً وموضوعياء وأعداد العاملین بها ومژهلاتهم» مدی 
الافادة منها. 


والزایا التي یجنیها الباحث بوچه عام من الطرق الا حصائية تتمثل فيما يلي: 

ا. یساعد الاحصاء الباحث على إعطاء آوصاف على جاتب كبير من الدقة العلمية: 
فهدف العلم الوصول إلى آوصاف الظواهر وممیزاتها الطبيعية. وكلما توصل 
العلم إلى زيادة 2 دقة الوصف. كان دلیلا على التقدم العلمي ونجاح الأسالیب 
العلمية . ودقة الوصف تحتاج دائما إلى اختبار مدی ثبات النتائج التي حصل علیها 
الباحث. فمجرد الوصول إلى النتائج دون التحقق من تباتها لا يكفي bale‏ 
كأساس یعتمد عليه 2 تفسیر الحقائق وتحقیق الفروض. 


درجات الط لاب © مادة الاحصاء مثلاً لا يكفي للمقارنة بين الجنسین» بل إن 
حساب متوسطي الدرجات قد سهل مهمة القارنة كثيرأًء فالبیانات التي یجمعها 
الباحث لا تعطي صورة واضحة إلا إذا تم تلخیصها ‏ معامل أو رقم أو شكل 
توضيحي کالرسوم البيانية. 

ج- يساعد الباحث على استخلاص النتائج العامة من النتائج الجزئية» مثل هذه النتائج 
لا يمكن استخلاصها إلا تبعا لقواعد إحصائية» كما يستطيع الباحث أن یحدد 
درجة احتمال صحة التعمیم الذي یصل إليه. 

د- يمكن الباحث من التنبؤ بالنتائج التي یحتمل أن یحصل علیها 4 ظروف خاصت 
فبمساعدة الا حصاء يمكن للباحث أن یتتباً من نتائج ما یجربه من اختبارات 2 
وقت ما لقدرة أو قدرات خاصة ما ينتظر للأفراد الذين یختبرهم من نجاح 2 مهنة 
معينة أو نوع معين من التعلیم. 

+ © کلیر من البحوث يهدف الباحث إلى تحدید آثر عامل خاص دون غيره من 
العوامل مما یتسنی تحقيقه عملياً: Ling‏ يستطيع أن يلجا إلى الإحصاء فیعاونه 
على فصل عامل Gold‏ من العوامل المحتملة» وتحديد أثره على حدة. كما يعينه 
على التخلص من أثر العوامل الأخرى التي لا يستطيع تفاديها ب4 بحوثه؛ والتي تؤثر 
ذأكها 2 نتائج کل ting‏ كعامل الصدقة واختیار العینات. 

و- قبل ذلك كله sug:‏ الا حصاء الباحث عند تنظیم خطوات بحثه, فهو یحتاج الیها 
2 مرحلة تصميم البحث وتخطيطه حتی یمکنه 2 النهاية أن یخرج من بحثه 
بالنتائج التي يسعى إلى تحقيقهاء فهو بهدیه إلى أضبط الوسائل التي تودي إلى 
التفكير الصحيح من حيث الاعداد أو الاستدلال والقياس آشاء خطوات البحث. 

وإذا كان هذا هو حال الإحصاء بالنسبة للبحوث العلمية بوجه عام» فان حاجة 
البحوث الانسانية اشد ما تون :إل تطبيق هده الوسائل؛ تذلك كانت البخوث 
النفسية والتربوية والاجتماعية من أصعب البحوث» وتحتاج إلى حرص زائد ومهارة فائقة 

من الباحث» ويمكن تلخيص أسباب ذلك فيما پلي: 


- إن السلوك البشري 4 تغير دائم» ومدى تغيره من فترة لأخرى أوسع مما نظن؛ 
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د gy]‏ السلوک البشری تخغيرا ها یخدم دارسه؛ ذلك لان حقیفته قد Cabs‏ گرا عما 
پیدو علیه» مما یحتاج إلى ضبط ك البحث ودرجة كبيرة من الدقة الا حصائیة. 

- إن السلوك البشری معقد تعقیدا کبیراً» وتتدخل فيه عوامل قد تزید أو تختلف 

- البحوث الانسانية یقوم بها إنسان» مما یسمح بتدخل العوامل الشخصية كثيرا + 
نواحي القیاس والوصف بدرجة قد تكون كييرة أو صغيرة حسب الطرق التي 
اشفا هذه العزامل اة 


رابعاً: بعض المفاهيم الإحصاكية: 
-١‏ البيانات :Data‏ 

يستخدم هذا المصطلح عادة ليشير إلى البيانات التي يتم الحصول عليها عن 
طريق الملاحظة أو القياس Bags‏ الوصول إلى تعميمات أو نتائج» وعندما تكون هذه 
المادة العلمية بلا صورة معينة» أو تنظيم محدد يطلق عليها المادة الخام. 

كما تعرف البيانات بأنها الحقائق والأرقام التي نستطيع أن نستخلص متها 
النتائج. 

وتعرف البيانات الإحصائية بأنها كمية من العلومات على هيئّة أرقام» وتلك 
الأرقام إما أن تكون صحيحة. مثل ۰۱۰۰۲۰۰۳۰ وهكذاء أو تكون أرقاما عشرية أو 
حقيقية مثل ۰۱۵,۹۰۸,۵ وهكذاء ويتوقف حجم البيانات الخام على حجم المجتمع 
الأصلي› فكلما al}‏ حجم هذا الجتمع» فنتوقع مزيدا من الأرقام غير المرئية» والتي 
يصعب مع كثرتها وعدم تصنيفها تفهم أو قياس متغير أو أكثر تحت الدراسة» ومن ثم 
كان من الضروري آن يقوم الباحث بتصنيف وتبويب هذه البيانات بالشكل آو 
الاشلوب اندی بخیم جا هوف الت من دراسة الراك او اباط نوعينة 
العلاقات آو المعلومات المهمة التي تتعلق بتلك المتغيرات. 
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۲- التفیر 2۳۱216 ۷: 

تشير كلمة المتغيرات إلى الخصائص أو السمات التي يشترك فیها آفراد 
المجتمع الإحصائي محل الدراسة» ولكنها تختلف من غرد إلى أخرء فالعمر والذكاء 
وطول القامة واللياقة البدنية والقدرة على القراءة والدخل النقدي الذي يحصل عليه 
الأفراد كلها أمثلة للم تفیرات» وتتميزهذه المتفيرات بأنها قابلة للقیاس الکمي, 
وبإمكانية تحديد قيمة معينة لباء ويعتبر النوع» وسنوات التعليم» والعمرء والدخل 
السنوي من المتغيرات الشائعة التي تستخدم 3 البحوث الإنسانية لارتباطها بالخصائص 
الأساسية للمبحوثين» ولأهميتها 4 تحديد مکانتهم الاجتماعية والاقتصادية 
وانتماءاتهم الطبقية. 

والتغیر dogs‏ عام يشير إلى أي كمية تتفیر» وعلى نحو أكثر دقة» يكون 
انتفیر عبارة عن أي خاصية مميزة يمكن فياسهاء وتتخذ قيما مختلفة ومتنوعة 2 
حالات فردية متعاقبة» أما المتفير بالعنی الرياضي فهو كمية قد تأخذ أي قيمة من 
مجموعة نوعية» وخاصة من القیم» وقد يشتمل الاستخدام الواسع لمصطلح التغیر على 
قا و الق لمكن دا yl isles Way ke‏ ناکرت مان دف 
الجنس والقبيلة» طالا أن أي کائن إنساني لايد أن يكون عضوا ي أحد الجنسین» 
ومنتميا لقبيلة من القبائل» ويوجد نوعان من المتغيرات هما: 


أ. متفيرات كمية: 270165 ۷ Quantative‏ 
وهي تلك المتغيرات التي يمكن التعبير عنهاء أو تمثيلها بصورة رقمية 
Numerically‏ « ومن أمثلة المتغيرات أعداد السکان. والدخل الفردي» والصادرات» 
والواردات» وأعداد الطلبة والطالبات وغيرهاء وتصنف هذه ال تفیرات بدورها إلى 
مجموعتين هما: 

.١‏ متغيرات متقطعة أو ثابتة .,a9:Discrete Variables‏ التي we‏ يا لي 
فقطء ولا تأخذ قيماً آخری بك مدن معينةء وذلك يعني وجود فجوة أو مسافة بين 
تلك القيم يصعب أو لا يمكن التعبیر عنها . ومن أمثلة ذلك عدد الطلبة 2 قسم 
العلومات ومصادر التعلم مثلاً (40, ۰3۰ ۰۱۰۰ (dere‏ أو عدد آفراد الأسرة 
( ۰۳ 8غ)ء أو عدد حجرات شقة معينة (۰۲ ۰۲.....)» أو sre‏ الوالید أو عدد 
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الوفيات» ويعني ذلك أنه لا يمكن القول Gh‏ عدد الطلبة 2 قسم معین أو فرقة 
Sigel Ase E‏ اس ریا تممص ةا ودر عن ارف 
المتغير بصورة متقطعة. 

۲ متغیرات متصلة gf)‏ مستمرة) 001111018 : وهي تلك المتفيرات التي يمكن 
التعبیر عنها بصورة متصلة أو مستمرت مثل التغیرات التي تعبر عن الطول أو 
السافات أو دخل الأسرة وغیرها» ويعبر عنها بصورة خط مستقیم متصل. 

> 
أظوال الطلبة آوزان الطلبة السافات 
ب- التفیرات التوعیة: Qualitative Variables‏ 
وهي تلك التفیرات التي لا يمكن التعبیر عنها بصورة رقمية» حیث إنها تمثل 
صفات dines‏ مشل لون الیشرتة ولون العیون» ونوع الشعرء ومارکات العطور» 
ومارکات السیارات وغیرها . وبالتالي فإن متغير نوعي معين يركز على قيم هذا التغیر 
داخل كل فة آو مجموعة آو خاصية معينة (آعداد السلمین» السیحیین مثلا). 
اک PRP i) fr pero AA) SN Pr ree‏ وا اك ا 
اد متفیرات مستقلة: Independent Variables‏ 
هي تلك التي تلمب دورا مباشراً 2 حدوث ال متغيرات التابعة» ونرغب 3 قياس 
تأثیرها على التفیرات التابعة ونستخدمها 4 تأييد تفسیرنا وفهمنا لما طرأ على 
هذه التغیرات من تفییر و التنبو بالحالة التي ستؤول الیها بعد ذلك. 
ب- التغیرات التایعة: Dependent Variables‏ 
هي التي نحاول تفسیرها. ومعرقة آسباب حدوثهاء وتحدید مدی إمكان التنبژ 
بها فهي النتيجة أو الحصلة النهائية لتأثیر التفیرات المستقلة. 


ج- متغیرات وسیطة: Intermediate Variables‏ 


وهي تلك التفیرات التي يمر من خلالها تأثیر التفیرات الستقلة إلى التفیرات 
Bate‏ وامتفيرات الوسيطة بالغة tea‏ ف شیر حدوث الظواهر الاخماحیة اد قد 
Jaa‏ عنها الباحون؛ of‏ قد ینظرون [لبها علی آنها متغیرات مستقلة لارتباطها الباشر 
بالتفیرات التابعة» فإذا نظرنا إلى تفسير ظاهرة الانتهار اللامعياري التي درسها عالم 
الاجتماع اٍمیل دورکایم" على سبیل المثال سنجد أن بمض الافراد ينظرون إلى حالة 
فقدان الماییر التي تودي إلى الانتحار على أنها المتغير الستقل» والانتحار هو التفیر 
التابع» ولکن فريقاً آخر من الباحثين الذين ینظرون إلى الظاهرة بطريقة آکشر 
تفصیلا» ویرون أن المجتمع يمر بتفیرات اقتصادية واجتماعية عاصفة وقویة» وهي التي 
fad‏ التغیر الستقل» وتکون النتیج التوتبة على ذلك التفیرات انهیار القعة ‏ القیم 
الراسخة والبجلة لدی الأفراد فتتتشر حالة اللامعيارية» وهي تمثل هنا المتغير الوسیط. 
ثم ينتهي الأمر بالانتحار الذي یمثل المتغير التابع» وإذا قارنا بين الطریقتین السابقتین ‏ 
تسس be‏ اف الا ر Laat aes‏ اللأمسارية ees‏ عشي | مسا اس 
الأولء ثم اعتبرت متفیراً وسیطاً أو ضابطأ ب4 التفسیر الثاني, 
۳ القاییس الاحصائید: 

القیاس هو عملية تحویل الأرقام إلى جوانب كيفية أو كمية للموضوعات أو 
الأحداث بطريقة منظمة وصادقة وثايتة. 

كما يعرف القیاس بأنه تحدید نوع أو رقم للحدث Le‏ لعدة قواعد معینة 
وعلی ذلك فعندما نقیس مستقيماً؛ ونجد طوله خمس پوصات. فما قمنا به هو تحدید 
رقم (0) للمستقیم وإذا كان علینا صياغة القاعدة التي تم بها التحدید » فانها تکون 
كالآتي: الرقم الحدد هو الذي يتكافاً مع نهاية الستقیم عند القارنة بينه وبين 
السطرة. وتمييز النوع هو أيضاً شکل من القیاس, وب هذا الاطار تحدد إحدى 
eet‏ ذكر او انش eg‏ وف i gal‏ مه قو كواحن لد رن PN‏ 

ویقصد بالقیاس — کمفهوم واسع - عملية تعبیر عن الخصائص واللاحظات 
بشکل كمي ووفتاً لقاعدة محددة» وعندما نستخدم القیاس بمفهومه وفق الأبعاد 
الخاصة الملاكمة لكل فرع من فروع العرقة. فإننا لا نجد غضاضة 4# اختیار نسق من 
العادلات الرياضية التي تتفق مع تلك الخاصية أو الخصائص قید البحت. وعامة 
یمکن القول إن ما تحظی به فروع العلم الختلفة من ریاضیات واقتصاد وغیرها من 
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فروع العلوم الاجتماعية من نماذج » متعددة ومتباينة تعتمد 2 بنيتها الأساسية على 
المقاييس» وان هناك اختلافاً كبيراً 2 درجة الصعوية عند التطبیق, إذا ما قورنت 
التماذج الستخدمة 2 العلوم الاجتماعية بفیرها من فروع العلوم الأخرىء OY‏ النفس 
البشرية (الفرد عامة) - یتصف بالتعقید واختلاف مستویات العلاقة بینه وبين الحیطین 
به من آفراد of‏ بیتات. ولعل أبسط أمثلة القیاس نجدها 4 الاختبارات التي يتقدم لها 
الطلاب 4 مختلف مراحل حياتهم الدراسية» حيث ترتبط الدرجة التي یحصل علیها 
الطالب 4 اختبار ما بمدی معرفته بالادة التي يدرسها خلال فترة دراسية معینة» 
وکلما كانت درجة الطالب التي حصل علیها مثلاً مادة الاحصاء عالية دل ذلك على 
معرفة أكثر أو تحصیل أكير لدی الطالب + هذه الادة. 
ویعتمد القیاس 3 التحلیل الاحصائي على القیم العددية التي تستخدم بطرق 
أ- تستخدم القیم العددية لترقیم التفیرات (إجابات الاسئلة) التي یختار من بینها 
البحوث ۶ الاستبیان الکتوب. 


ب- وتستخدم القیم العددية 4 ترتیب مجموعة من التغیرات» فيكون التغیر رقم 
)1( أعلى من التغیر رقم (۲) عندما يكون الترتيب تنازلياً» ويكون المتغير رقم 
(۱) آدنی من التفیر (۲) عندما یکون الترتیب تصاعدیا للقیم. 

ج تستخدم القیم العددية أيضاً 2 تحدید السافة بين الفثات الختلفة من 
التفیرات» لذلك يجب على الباحث أن يفهم الكيفية التي تستخدم بها الأعداد 
2 وضع المقاييس الإحصائية» وتنقسم هذه المقاييس إلى عدة أقسام: 

Nominal Measures المقاييس الوصفية (التصنيفية)‎ .١ 
يعتبر التصنيف أبسط العمليات الأساسية 4 أي فرع من فروع العلمء‎ 
فالتصنيف هو تجميع للمفردات أو العناصر أو المعلومات المتشابهة إلى حد كبير‎ 
المتماثلة 2 خصائصها مع بعضها 2 مجموعة؛ وذلك بهدف القارنة بين المجموعات‎ 

الا عدن ماين Gales‏ 
ويستعين الباحثون بالرموز بدلاً من الأرقام .3 عملية استخدام المتغيرات ب2 
تصنيف مفردات عينة البحث» ولكن استخدام الرموز لن يفيد كثيرا 4 حالة تفريغ 
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البیانات بواسطة الحاسب الالي. ومن أمثلة التغیرات التي تتشكل منها القاییس 
الوصفية التي تستخدم 4 تصنیف البحوئین متفیر النوع» إذ پعطي الباحث رقم (۱) 
للاناث. ورقم (۲) للذكور؛ أو يصنف البحوئین حسب متفیر الدین إلى (۱) مسلم» 
ورقم (۲) مسيحي: (۲) بهودي» إن الأرقام هنا لا تعني أولوية أو آفضلية متفیر على 
آخرء كما آنها لا تحتمل أي قيمةء والواقع أن آرقام السیارات وأرقام النازل هي آبرز 
مثال لاستخدام القيم العددية 2 تصنيف الأشياء: فالمنزل رقم (۱) لا يعني أنه أفضل 
من المنزل رقم (۰)۱۰۰ أو العكسء وإنما الرقم يكون استخدامه بغرض التعرف على 
المنزل» وتمييزه عن المنازل الأخرى. 


ا. فكات (مجموعات) البيانات جامعة مائعة» حيث إن أي موضوع لا یندرج إلا .2 
مجموعة واحدة فقط. 


ب لا يوجد ترتيب منطقي لفثات gl)‏ مجموعات) البیانات» وذلك كما لاحظنا 2 
النوع أو الخلفية الدينية أو أرقام السيارات وغيرها. 
۲ المقاييس الترتيبية: Ordinal Measures‏ 
وهنه القاییس لا تستخدم فقط لتصنیف التفیرات» وانما لتعکس اها ترتیب 
تلك التغیرات» بعبارة أخرى یستخدم هذا القیاس 4 ترتیب الأفراد أو الأشیاء 2 
تسلسل hag‏ من الاعلی ofl‏ الأدنی أو المکس» وذللك وفقاً لخصائص Ligne‏ یتمیز Las‏ 
التغیر الراد ترتیبه. فالکانة الاجتماعية - الاقتصادية والتي تقاس بمتفیرات الدخل 
والهنة والتعلیم يتم ترتیبها حسب فتئات معينة تبداً تنازلياً من الطبقة العلیا- الطبقة 
الوسطی - الطبقة الدنیا - ما دون الطبقة. فإذا أعطينا أرقاماً لپذا الترتیب الطبقي؛ 
فإن رقم (۱) يكون له معنی يفيد الرقى إذا ما قورن برقم (۰)۶ وهكذاء ویستخدم 
هذا القیاس أيضا 2 وصف التصلات «Continuums‏ مثل التصل الريفي - 
الحضري الذي يكون بدایته رقم ۱- الریف» ۲- الأطراف الحضرية. ۳- الحضر؛ -٤‏ 
الضواحي؛ فرقم (۱) هنا يشير I‏ بداية التصل؛ ورقم (۲) يشير |لی مرحلة آخری: 
وهكذا. 
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وينتشر استخدام البیانات الترتيبية 3 البحوث الاجتماعية والانسانية التي 
ندرس ظواهر dm ys fie‏ الرضا عن العمل» والولاء للشرکتة وآداء الدرسین. والموقف 


s 4 


ويتميز المقياس الترتيبي بما يلي: 
اد alia‏ البيانات جامعة مانعة. 
ب- فئات البيانات ذات ترتيب منطقي. 
ج- تقاس فئات البيانات وفقاً لكمية خاصية معينة يتم تحديدها. 
۲ مقاييس القئات :Interval Measures‏ 


وهي الستوی التالي بعد القیاس الوصفي والقیاس الترتيبي» ومقاییس الفتات 
لپا نفس خصائص القیاس الترتيبي» ALS!‏ إل آن الفروق بدن مستویات الفثات لاي 
جزء من القیاس تعکس فروقاً متساوية بك الخاصية موضع القیاس» ودرجات الحرارة 
على سبیل الثال هي آحد الأمثلة الوضحة» حیث إن الفرق بين أي درجتین من درجات 
الحرارة متساو. 

ویشیر مقیاس الفئات إلى تبویب البیانات وتقسیمها إلى رتب معينة تبدأ من آدنی 
الفكات إلى أعلى الفثات» ویالاضافة إلى ذلك فهو يحدد السافة بين هذه الرتب» 
وتستخدم مقاييس الفئات 2 تلخيص القيم التقاربة لتكون ے2 فة واحدة. وتتميز 
مقاييس الفئات بإمكانية إجراء عمليات الجمع والطرح عليها؛ بمعنى أنه يممكن أن 
نضیف ف [لی آخری» فنوسع مدی ا أو تقسم AEA‏ إلى جزئین لیگون كل قسم 
منها فة صغیرة» على سبیل الثال يمكن أن نجمع الفئّة العمرية (۱۸-۱۲) إلى الفثة 
(۲۰-۱۸) لتصبح فة واحدة (۲۰-۱۲) فضلاً عن ذلك فانه يمكن معالجة الفثات 
معالجات |حصائية متعددة. 


۶ مقاييس النسب أو العدلات Ratio measures‏ : 

يتميز مقیاس النسب أو المعدلات بکل الخصائص التي يتصف بها مقیاس 
الفئات؛ من قدرة على وضع البيانات 3 ترتيب معين» فضلاً عن ذلك فهو يشتمل على 
ting «islet aaa‏ الخاضبية eas‏ ماو الك امت دة ارام مكل اما 
الحسابية من جمع وطرح وضرب وقسمة بسهولة تامة» على سبيل المثال يمكن القول 
بسهولة ويسر أن ال ٠٠٠١‏ جرام تزيد عن 1٠١‏ جرام بمقدار +٠٠١‏ جرام» وأنها ضعف 
ال۵۰۰ جرام» فهنه الأرقام الصفرية لا تحتاج Lie‏ إلى استخدام آلات حاسبة لتحديد 
العلاقة فيما بینها كما أنه من الممكن استخدام هذا المقياس بك حساب النسب المئوية 
الخاصة بكل قيمة من القيم الواقعة عليه. 
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تمارین على الفصل الأول 
أولاً: آسئلة مجاب عنها 
1 الاجابة الصحيحة من بين الخببارات الأتیة: 


. الخصائص آو السمات يشترك فیها a‏ سس ف تُسمي: 


See re a‏ تة اهاط تام لصحت 


.٤‏ مجموعة الاجراءات الا حصائية الستخدمة لتنظیم وتلخیص وعرض البیانات تسمی: 
أأأ الاحصاء الوصفي الاحصاء التطبيقي 
الاحصاء الاجتماعي الاحصاء السکاني 


5. وظيفة تمكن الباحث من الوصول إلى تعمیمات عن الجتمع على أساس العلومات 
ألا مو ك aban‏ له ق 
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ثانیا : تمارين غير مجاب عنها 
[ختر الاجابة الصحيمة من بين الخیارات الأتية 


.١‏ وظيفة تهتم باختیار أحد البدائل المتاحة على آساس منطقي تسمی: 
١آ‏ | وظيفة صنع القرار | ب | وظيفة الاستدلال 


۲ مصطلح يعبر عن ما يتم الحصول عليه من الجتمع عن طریق اللاحظة أو القابلة 


أساليب جمع البيانات 
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أجداف القصل التاني: 
يهدف هذا الفصل إلى اکساب الطلاب الهارات العرفية الاتية: 


* التعرف على الأساليب الختلفة لجمع البیانات. 
© القصود بالعینات وشروط اختیار ها. 


© التعرف على خطوات اختیار العينة. 
© التمرف على آنواع العینات الاحتمالية وغير الاحتمالية. 


© كيفية تحدید حجم العينة بالأسالیب الا حصائية التعددة. 


تلمهيبد: 

يوجد مصدران أساسيان لجمع البيانات» الأولبو مصادر المعلومات مثل 
المطبوعات والكتب التي يستمد منها الباحث المعلومات اللازمة لبحثه من بيانات تم 
جمعها وتجهيزها ونشرها بواسطة أجهزة متخصصة:. وآما المصدر الثانی فيعتمد فيه 
رخ ای تاه Een ree‏ ۱ 

عند جمع البیانات من مصادرها الباشر: يتم الاعتماد على أحد آسلوبین هما: 


و1 : أسلوب الحصر الشامل 

تر او االو تاه ا باون تام( و تا 
5 حیث إن معظم التعدادات تتم من خلاله» مثل التعداد السكاني 
Population Census‏ والتمداد الزراعي أو التجاري of‏ الصناعي التي یعتمد علیها ج 
sell‏ اف ای وا اوشرات الاح ایا lig‏ تون آسا تاه عة 
التخطیط القومي أو وضع إطار ale‏ للأبعاد الفعلية لإمكانية الدولة 2 مواجهة الأزمات 
الاقتصادية أو الاجتماعية وغيرها.والأساس 2 عملية جمع البیانات عن طریق الحصر 
الشامل هو إدخال کل مفردات المجتمع الا حصائي دون استبعاد أي مفردة 4 البحث 
والاستقصاء. Wied‏ عند دراسة التركيب الحصولي لا حواض الزراعية 2 أحد 
مراکز محافظة cle‏ فان الباحث یقوم بعمل حصر شامل لأنواع الحاصیل والساحة 
التي تشغلها داخل کل حوض من الأحواض الزراعية» cling‏ على ذلك فان هذا الاسلوب 


يطبق عند دراسة الجتمعات الإحصائية مجهولة العالم » والتي تتطلب جمع بیانات 

شاملة عن كل مفردة من مفردات الجتمع» حتی یمن تحديد خصائتصه ومعاله 

بكل دفة وبدرجة عالية من AB‏ 

وينتقد هذا الأسلوب بأنه کر التحالیف » ویحتاج إلى وقت طویل 
وامکانیات طائلة قد لا تتوافر كلها أو بعضها للباحثین» ويکفي ۶ هذا الصدد 
الاشارة إلى مقدار الجهد والوقت الذي يبذل عندما تقوم بعض الحکومات با حصاء 
قومي ale‏ كل عشر سنوات. بالإضافة إلى أن جمع البيانات من جمیع آفراد الجتمع 
يودي إلى أخطاء کنیرة نتيجة لكثرة عدد الأفراد وضخامة الجهود اللازم لجمع 
البیانات منهم جميعاء فضلا عن |جراء بحث على جمیع آفراد الجتمع قد يودي إلى ملل 
البعض من كثرة الابحاث التي تجری علیهم تباعاء مما یدفعهم إلى عدم التعاون مع 
الباحتین. كما تعتبر دراسة الجتمع 2 حالة تجانسه مجرد ضياع للوقت 

والجهد کنذلك انتقد آسلوب الحصر الشامل فیما يلي: 

ا el‏ | لحصدول age‏ على اترو د التكاملة الشفة ها ما اسك دهن ip‏ 
من المجتمع الكليء فمثلا ك حالة الاستبيانات الرسلة بالبريد نجد أنه 4 حالة 
ارسالبا لأفراد المجتمع بالكامل يكون من الصعب الضغط على هؤلاء الذين لم 
(geet‏ بالزد الكامل» حت ولوكان الود إجبارياء وذلك لمعذزه عدد (Sei‏ 
بينما 2 حالة العينة يمكنتا عادة - لقلة عدد الأفراد - من متابعتهم بتذكيرات 
متلاحقة أو بزيارات شخصية. 

؟. يمكن الإطلاع على الاجابات المنفردة بمجرد ورودهاء فإذا ما وجدنا أن بعض 
البيانات ناقصة قمنا باتخاذ الإجراءات لاستكمالباء وكذلك إذا ما داخلنا الشك 
3 بعض الردود. 

؟. يمكن الحصول من آفراد العينة على بيانات أكثر مما نستطيع الحصول عليه من 
آفراد المجتمع کله» فنستطيع توسيع مجال البحث؛ وذلك لإمكان الحصول على 
عدادين متخصصين؛ كما يمكن تدريبهم حتى يمكنهم الحصول على الإجابات 
التي تحتاج إلى شرح بعض النقاط الفنية أو الدقيقة المتعلقة بالسژال» و2 هذه 
الحالة- رغم كثرة البيانات- فإنه يمكن التصرف بسهولة وبدقة عالية 2 
الإجابات 2 كل من مراحل الترتيب والتحليل والتلخيص. 


تشن هاف الحقيقة ما ae‏ تاا اسلا اد اند كل مداد سانشان 
هناك بعض الحالات التي لا يمكن الحصول على بیاناتها والبعض الآخر واضح أن 
ل بیاناته آخطاء کبيرة» وبذلك تضیع الحکمة من اجرائه. ومن الطبيعي أن نجد 
نفس الصعوبات عند استخدام العينة» غير أنه 2 حالة العينة قد نتمكن من 
تصحيح البيانات الخاطئة» أو على الأقل تضييق مداها. 

°. يمكن النظر إلى التعداد الشامل على أنه عينة بالنسبة للزمن» وذلك 4 حالة ما ادا 
كانت بيانات التعداد تتغير بمرور الوقت. 

1. قد يكون من المستحيل Mie‏ إجراء تعداد شامل كما 2 حالة الأسماك والطيور 
والحيوانات وغيرهاء Big‏ هذه الحالة لا نجد مفرا من استخدام العينة. 

۷ قد يؤدي الحصر الشامل إلى تدمير الفردات» مثل تحديد فصيلة الدم أو اختبار 
جودة نوع معين من الكبريت.خفي الحالة الأولى مثلا يتطلب أسلوب الحصر الشامل 
تصفية كل دم الفرد حتى يتم التعرف إلى فصيلة دمه» وهذا غير ممكن: لذا 
يستعاض عن هذا الأسلوب بالعينة. 

۸ ليس هناك طريقة لمعرفة الدقة التي نتجت عن إجراء تعداد شامل أفضل من اختيار 
عينة من نفس المجتمع ودراستها. 

إن استخدام التعداد الشامل لا يغني عن استخدام العينة 2 نفس الوقت» فعند 
إجراء تعداد شامل نجد أنه لكثرة البيانات المطلوية لابد من جعل بعض البيانات عامة 
للأفراد جميعاء والأخرى تقسم إلى مجموعات تجمع من عينات مختلفة» يقسم إليها 
الچتمع» فتعطي كل عينة مجموعة من الأسئلة تختلف عن مجموعة الأسئلة المعطاة إلى 
عينة آخری, - علاوة على الأسئلة العامة لجميع المفردات ٠~‏ وبهذا نحصل على بيانات 
كثيرة كان 4 حكم المستحيل الحصول عليها بثقة إذا ما أجرينا تعدادا شاملاء ومن 
جهة آخری فان تحليل النتائج التي نحصل عليها من تعداد شامل تحتاج إلى وقت طويل 
جداء وقد تضيع الحكمة من التعداد أو تقل الاستفادة منه إذا ما انتظرنا حتى يتم 
تحليل النتائج» By‏ هذه الحالة يتحتم علينا أن نأخذ عينة» ونقوم بتحليل نتائجها لتعطي 

فكرة عن النتائج النهائية » و هذا توفير للوقت والجهد. 


تانیا: العینات: 


اد ما هي العينة: العينة Sample‏ هي جزء من كلء أو هي جزء أو شريحة من 
الجتمع الأصلي الذي نرغب 4# التعرف على خصائصه. 
كما يشير هذا المصطلح 2 علم الإحصاء إلى نسبة من العدد الکلي للحالات 
تتوافر فيها خاصية أو عدة خصائص معينة» وتتكون العينة من عدد محدد من الحالات 
المختارة من قطاعات مجتمع معين لدراستها. 
ومصطلح المعاينة Sampling‏ هو اشتقاق حديث نسبيا من مصطلح العينة, 
يستخدم غالبا للإشارة إلى جانب أو أكثر من العينة التي يتم بمقتضاها استخلاص 
بعض الاستنتاجات يعد دراسة عينة أو بعض الحالات وتطبيق هذه الاستنتاجات 
كتعميمات على المجتمع ككل. 
ویشیر دیمنج “(Deming‏ إلى أن المعاينة تتضمن ثلاث عمليات هي: 
© درجة الدقة التي نستهدف الوصول إليها. 
© تصميم المسح أو التجرية للوصول هذه الدرجة. 
© تقدير مستوى الدقة الذي تم التوصل إليه بالفعل. 
ب شروط العينة الجيدة: يعتبر أسلوب العينات من أعظم المشكلات التي يواجهها 
2 علماء المناهجء لأنه يتوقف على العينة المنتقاة كل قياس أو نتيجة يخرج بها 
الباحث» ویلجاً الباحث إلى هذا الأسلوب كما سبق نتيجة للانتقادات التي 
يتعرض لہا أسلوب الحصر» حيث توفر العينات قدراً كبيرا من الوقت والجهد 
والتحالیف» والياحث عند اختيار العينة لا يقوم بهذا الاختيار دون التقيد بنظام 
أو وسيلة علمية خاصتة. بل إن هناك شروطا ينبفي توافرها 2 العينة حتى 
نستعيض بها عن المجتمع الأصلي الكبيرء وقد اجتمعت المصادر أنه يوجد 
شرطان أساسيان يجب توافرهما 4 العينة الجيدة هما: 


اد أن تكون العينة Representative ties‏ للمجتمع الأصلي» أي تكون شاملة 
لجميع خصائص المجتمع الأصلي وأكبر قسط منها لأن الباحث لا يستطيع 
أن يعمم من نتائجه إذا اختار العينة بطريقة عرضية: بمعنی أنه إذا تکررت 


وس 


النتائج على عینات آخری كانت العينة التي تجري علیها البحث عينة ممثلة 
للمجتمم الأصلي أصدق تمثيل» حتی یمکن أن تکون التوسطات والنسب 
الئوية لخصائص العينة متقاربة أو متشابهة مع متوسطات ونسب الجتمع 
الاأصلي» حتى تصبح العینات ممثلة للکل الذي تنتمي الیه. 

أن تکون لوحدات المجتمع الأصلي فرصا محساوية equal‏ 682665 ك 
الاختيار ؛ وكثيرا ما يقع الباحث 4 خطأ عدم استيفاء هذا الشرط # العينة 
الى بختارها دون كعمد vata‏ ف كان البح يصلى al joy‏ استییان علن 
مر ا كان شبن gael‏ أن ان التمسفافن ارين مه او 
المحتكين ods‏ و هذا فصر الاختیار على مجموعة دون غيرهاء وعدم إعطاء 
جمیع آفراد الجتمع فرصا متساوية 2 الاختیار . وغالباً ما يکتفي بالشرط 
الثاني؛ لأن فيه عادة ضمان لاستیفاء الشرط الأول.فإذا ضمنا تساوی فرص 
الاختیار لجمیم oly bY‏ حصانا علی عينة ممقلة لامجتمع الأول 3 آغلب 
الأحوال» ویضیف اليعض لما سبق الشروط التالية للعينة الجيدة: 


أن تكون الظاهرة المراد عمل معاينة لبا سائدة ومنتشرة 2 المجتمع الأصلي: 
کون نانس لوك 

ضرورة افتراض تجانس مفردات الجتمع الأصلي» Bog‏ حالة تعذر ذلك 4 بعض 
الجتمعات غير التجانسة يلجا الباحث إلى تقسیمها إلى مجتمعات صفيرة 


ضرورة اچراء حصر مسبق لجمیع مفردات الجتمع الأصلي الراد بحثه مع 
تسم هلا Sica‏ وتان مف ككل مزهنا Saas Kail wiles JEN‏ 
aL BG‏ ای JG ghd‏ فقا Lagat Tals‏ فان رهد المایته Cap‏ آن 
تکون الأسرة كوحدة تحلیل أو الفرد أو الجماعة» وقد يكون الجتمم 
بالنسبة للمجتمعات الكبيرة. 

يجب أن یتناسب اختیار حجم ونوع العينة مع البدف الاساسي للباحث» فمن 
العیتنات ما یتناسب مع طبيعة الجتمع أو نوع المشكلة موضوع الدراسة 
TY‏ 


چ 


cal glad‏ اختيار العينة: 


يقوم الباحث بمجموعة من الخطوات لإعداد البحث العلمي ومن بينها اختيار 
عينة البحث» وهنه الخطوات هي: 

| تحديد المشكلة: وهي نقطة البداية 4 أي بحث علمي» فبدون تحديد 
المشكلة لا يستطيع الباحث الوصول إلى نتائج دقيقة وما حدده الباحث لنفسه 
من أهداف. 

ب- تحديد البدف من البحث: يقوم الباحث بتحديد البدف من البحث حتى 
يستطيع أن يصل إلى النتائج؛ وحتى لا يقع ب بعض الأخطاءء fie‏ القيام بجمع 
البيانات الزائدة عن الحاجة فيمثل مجهودا ضائعا أو القيام بجمع البيانات أقل 
من المطلوب» مما يترتب عليه ضرورة الرجوع إلى أفراد العينة لاستكمال 
الناقص من هذه البیانات. 

ج- وضع الفروض المرتبطة يموضوع الدراسة: فقد يضع تفسيرا عن سبب انتشار 
ظاهرة معينة بين الشباب. أو اتجاه خاص بالمشكلة السكانية : مثل أنه " 
كلما زاد المستوى التعليمي للمرأة» قل حجم الأسرة . كما نستطيع أن نحدد 
فرضاً آخر لوضوع العوامل المؤدية لاتخفاض المعدل التراكمي لدى طلاب 
الجامعة " زيادة العبء الدراسي يؤدي لانخفاض المعدل التراكمي": 
وهكذا.وهذه الفروض قد تكون صحيحة؛ أو غير صحيحة والبحث يجيب 
عن ذلك. 

د- تعريف وتحديد المجتمع الذي نريد معاينته: فلابد من تعريف المجتمع تعريفاً 
دقيقا ومعرفة العناصر الداخلة فيهء فمثلا عند إجراء معاينة على أرض زراعية 
لابد أن نعرف ما هي الأرض الزراعية القصودة؟» فهل ندخل المساحات 
الصغيرة المزروعة 2 حدائق المنازل Wis‏ ضمن الأراضي الزراعية al‏ لا 
وكذلك 8 معاينة سكان منطقة ماء هل ندخل 3 التعريف السكان 
المقيمين آم لا؟ وعلى العموم لابد من تحديد وتعريف المجتمع حتى يستطيع 
الباحث وهو 2 الميدان معرفة ما إذا كانت وحدة مشكوكاً «Lge‏ وهل 
تنتمي إلى المجتمع آم TY‏ ويجب أن يكون المجتمع المختار هو نفسه المجتمع 


- 


الذي نريد بحثه» ولا يستبدل به مجتمع آخر أسهل منه 4 جمع البیانات أي 
لابد أن ينطبق المجتمع الذي نعاينه مع المجتمع المراد الحصول على معلومات 
منهء فمثلاً إذا أردنا التوصل إلى علاقة بين المستوى التعليمي والدخل بط 
منطقة المدينة النورة» فلا يجوز إجراء الدراسة على سكان منطقة الرياض آو 
مكة. 
مسح الدراسات السابقة المرتبطة بالموضوع: وذلك لعرفة البيانات أو المعلومات 
الطلوية» والوقوف على ما جمع منها فعلا 4 دراسات سابقة» قفي ذلك ما 
يوفر خطوات وتكاليف كثيرة. 
تحدید البیانات الراد جمعه ا: و قف البیانات الطلوية علی الفرض من 
البحثء ولعرفة البیانات انطلوب جمعها لابد أن نرجع إلى تعریف المشكلة 
قيد البحث, ولايد من التحقق أن كل البیانات التي نجمعها هي بیانسات 
جوهرية وضرورية لتحقیق هدف البحث» كما أن تصمیم صحيفة الاستبیان 
لپا آهمية قصوی وشروط خاصة. 
جمع الییانات عن الظاهرة موضوع الدراسة: وهده الرحلة تشتمل على مجموعة 
من الخطوات الرئيسية» والتي من آهمها: 

وضع Sa‏ وتو اخه العافة: 
- تحدید الجتمع الا حصائي ومفردة جمع البیانات. 
- تحدید مصادر جمع البیانات الا حصائية. 
- تحدید اسلوب جمع البیانات الإحصائية. 
- وضع هياكل الجداول الاحصائية. 
= “إنخراء الدؤاضية الا عة 


تكوين إطار حتى يمكن اختيار العينة: والمقصود بإطار العينة هو الاساس 
الذي اعتمد aude‏ الباحث 2 اختیار وحداتها. فقد یختلف شکل الاطار من 
قوائم الأسماء أو خرائط أو إحصائيات» ولتوضیح ذلك نتصور أن باحثا يعالج 
موضوع أسباب التفوق الدراسي بين طلاب الجامعة» 2 هذه الحالة يعتمد 


الباحث عند اختیاره لوحدات عینته على كشوف أو قوائم فيد الطلاب على 
مستوی الجامعة حکل. کما یعتمد علی ک شوف النت اج Lil gill‏ 
تلامتحانات ف الستویات الدراسية المختلفة» والملاحظة الجدیر: بالذكر أنه 
بالقدر الذي يكون فيه تحدید إطار العينة عاملاً من عوامل الاختیار السلیم 
لوحداتهاء إلا آنه قد توجد بعض الحالات التي لا تتوفر فیها الاحصائیات أو 
السجلات أو الخرائط الممثلة لجتمعات الدراسة» وعلی أي حال يشترط 2 
اطار العينة أن یکون کافیا وواقعياً» بمعنی أن يحتوي على الفردات التي 
یتضمنها الجتمع الأصلي» حتی يتيح فرصاً متكافتة للاختيار بين الوحدات» 
كما يشترط أيضاً ب4 هذا الإطار توطر درجة كبيرة من البيانات التي يشتمل 
عليها بالدرجة التي تجعله یمثل الواقع الفعلي للمجتمع المدروس تمثيلا حقيقيا. 
وريما كان من eal‏ الصعوبات التي يواجهها الباحثون عدم دقة البيانات الواردة 
بكثير من السجلات أو الإحصائيات التاحة, فكثيرا ما تشتمل قوائم 
الناخبین مثلاً على آسماء الوتی؛ 3 الوقت الذي تخلو كيه من أسماء وأفراد 
بلفوا السن القانوني للتصويت» لذلك تسعی الحگوم ات جاهدة إلى تنقية 
قوائمها الانتخابية بصورة دورية. 

ط اختیار وحدة العاينة ونوع العينة وتحدید حجمها ومعرقة تکالیفها: فعند 
معاينة مجتمع ما لابد أن نحدد آولا ما [ذا كانت الوحدة هي الفرد أو العائلة 
أو مجموعات العائلات وغیرها ورائدنا 4 اختیار وحدة العالجة هو اختیار 
الوحدة التي تعطي درجة الدقة الطلوية ‏ التقدیر بأقل تکالیف ممكنة: 
وعادة كلما كبر حجم الوحدة قلت تکالیف معاینتها. وغالباً ما تقل درجة 
الدقة. 

ي- ترقيب عمل آلیدان؛: ويشمل تدريب العدادين وعمل الترتيب لمراجعة بعض 
الإجابات» ولعرفة بعض نقاط الضعف والنقاط التي تحتاج إلى ایضاح. 

ك إجراء اختبار سابق PRE-TEST‏ للاستبيان: نقوم بإجراء اختبار لأسئلة 
الاستبيان قبل تطبيقهاء فإذا ما آظهر الاختبار أن نسبة عدم الإجابة عالية, 
oly‏ المعلومات التي حصانا عليها غير جيدة» فلابد من تعديل البحث» كما أن 


ی ےپ روا 


هده العيتة آیضا تستخدم 3 plac!‏ فکرة من التقدیرات الختلفة والتباین. 

-J‏ عرض البیانات الاحصائية: وهو إما أن یکون عرضاً سردياً أو جدولیا أو 
اقا وهنا بعال واف سا اى وا اف الاخ rams es‏ 
بالظاهرة موضوع الدراسةكم تحليل البيانات الإحصائية من خلال ما يعرف 
نستطيع من خلالها تفسیر الظاهرة ومعرقة الأسباب الحقيقية لپا ومحاولة 
وضع حلول لمثل هذه الظاهرة. 

د- أنواع العيتات: تنقسم العينات إلى نوعين هما: 
أ- العينات الاحتمالية Probability Samples‏ 


ب- العینات غير الاحتمالية Non Probability Samples‏ ويتمثل الاختلاف 
بين هذين النوعین 2 قدرتهما على تحدید احتمال تضمین کل وحدة أو مفردة 
من مفردات الجتمع أو كل حالة جزئية من حالات الوقف الکلي 2 العينة» 
وبعبارة آخری پختلف كل Legis‏ 2 إتاحته فرصة الاختیار بين وحدات 
الجتمع» حیث نجد أن الأسلوب الاحتمالي یتمیز عن الآخر بتوفیر الضمانات 
الحافية باتاحة الفرصةء المتكافئة لاختیار کل مفرد gf‏ وحدة من وحدات 
المجتمع الذي تمثله العينة. 
العينات الاحتمالية: وتقسم بدورها إلى عدة أنواع تتمثل فيما يلي: 
() العينة العشوائية البسيطة Simple Random Sample‏ ولكي نعرف العينة 
العشوائية البسيطة نظرياًء فإنه من الضروري أن نميز بين نوعين: أولبما: هو 
المعاينة بالإحلال. وثانيهما: العاينة بدون إحلال أو إبدال» ويقصد بالعاينة 
بالإحلال أو بالإبدال هو أن مفردات المجتمع الأصلي والذين يقع عليهم الاختيار 
ل العينة يتم إبدالبم بمفردات أخرى من المجتمع الأصلي» وهذا النوع من العاينة 
الاحتمالية لا يستخدم 2 البحوث والدراسات الإنسانية بوجه Lal ale‏ المعاينة 
بدون استبدال فهي التي لا يتم فيها إيدال مفردات العينة التي تم اختيار ها 
عشوائياً بمفردات أخرى من المجتمع الأصلي عنها. وتعرف العينة العشوائية 
البسيطة بأنها اختيار بسيط بطريقة تتصف بخاصيتين هما: 


at 


© أن یتحقق لكل عضو أو مفردة من مفردات الجتمع الأصلي درجة احتمال 
متتتاونة gS 2s‏ 
© أن يكون اختیار كل مفردة من مفردات العينة بصورة مستقلة عن الأخرى. 


وتتمثل الاجراءات العملية لاختیار العينة العشوائية البسيطة .3 الطرق الثلافة 


يقة البطاقات: وتعرف بطريقة القرعة» حيث يكتب الباحث آسماء أو آرقام 
جميع وحدات الجتمع الحلی على بطاقات متشابهة. ثم توضع 4 صندوق أو 
حقيبة» ثم يبدأ الباحث سحب بطاقة بعد آخری» وهو 4 ذلك يسجل آرقام أو 
أسماء البطاقات التي تم اختيار هاء لتمثل 3 مجموعها الحالات أو المفردات التي 
تكون عينة الدراسة. 
طريقة الجداول العشوائية: وهي طريقة يلجأ إليها الباحث 4# الحالات التي يكون 
فيها حجم المجتمع كبيراً بدرجة تجعل من الصعب عليه تدوين جميع مفرداته 2 
بطاقات على نحو ما ذكر مسبقاء والجداول العشوائية هي عبارة عن قائمة لأرقام 
موزعة توزيعا غير منتظم» Big‏ هذه الطريقة يقوم الباحث بالخطوات التالية: CV)‏ 
إيجاد قوائم بجميع حالات أو مفردات المجتمع أو الموقف الكلي الذي سيختار منه 
العينة ؛ وترقيم كل حالة أو مفردة ترقيما مسلسلا يبدأ من ١‏ الی۰ 1۰۰ حالة مثلا. 
(۲) تحديد حجم العينة الذي يراه الباحث ملائماً لتمثيل المجتمع أو الموقف الكلي» 
وليكن بے هذه الحالة Liga :)7٠١(‏ يصبح حجم العينة (V+)‏ حالة. (۲) يحدد 
الباحث الجدول العشوائي وفقاً لحجم الجتمع» Bg)‏ هذا المثال يكون الجدول 
الستخدم هو الجدول الرباعي أي الذي يتضمن أرقاماً تتكون من آریع خانات (أحاد 
وعشرات ومكات والآف). (۶) يختار الباحث بطريقة عفوية تماما أي رقم مدون .2 
هذا الجدول؛ وب أي موقع منه لیسجله» ويحدد المفردة التي تقابل هذا الرقم 
gles‏ حالة من حالات العينة؛ ثم يستمر بعد ذلك 3 تسجيل الأرفام التالية للرقم 
الأول سواء بطريقة أفقية أو رأسية؛ وتحديد المفردات التي تقابلها إلى أن يحصل 
على العدد المطلوب كحجم للعینة» مع مراعاة استبعاد الأرقام التي تزيد عن حجم 
المجتمع أو الوقف الکلي. لأنها ليس لبا ما يمثلها بالطبع (أي إن الباحث بك هذا 
المثال يستبعد الأرقام التي تزيد عن رقم (1۰۰۰). 


تشير الأرقام التي تحتها خط إلى الحالات الستبعدة 2 المثال الذي عرضناه 


وهي التي تعلو الرقم (1۰۰۰). 


ay. 


يقة السحب بواسطة الحاسب الالي: تستخدم هذه الطريقة 4 حالة سحب 
عینات كييرة الحجم من مجتمعات تتمیز بأحجام کبيرة lie‏ وتحقق هذه 
الطريقة درجة عالية من العشوائية وعدم التحيزء حيث نجد أن الباحث لا یتدخل 
2 عملية الاختیار » ویطبق هذا الاسلوب Lille‏ الأبحاث العلمية التي تجرى ف 
معظم دول غرب آوروبا والولایات التحدة الأمريکيتة و3 سبیله للانتشار ج 
الدول الأخری التي لخذت علی عاتقها حدیثا تطویر آجهزتها الاحصائية بادخال 
الحاسیات الالية. وبالإضافة إلى السحب الالي لفردات العينة فانه من المکن 
الآن تغذية الحاسب الآلي ببرامج يمكن بواسطتها أن یضع جدولاً للأرقام 
العشوائية. 
بالرغم من تمیز العينة العشوائية البسیطة عمو هامة هي آن کل آفراد الجتمم 
ا نف الاحتمال ااك والتساوی للظهور ضمن آقراد العينة؛ قانه توجد بعض 
العیوب للعينة العشوائية البسیطة منها ما پلي: 
© صعوية عمل إطار للمجتمع» خصوصا إذا كان عدد الجتمع ڪبيراً. 
هي قيار تاش هقی تاداس جد ول الأرهاء المشواظة ٠‏ توف إذا 
كان حجم العينة كبيراً؛ وان كان دخول الحاسب الآلي .2 هذا المجال قد 
ی مكدر من ماس 
9 بعض الأحيان يتركز آفراد العينة 4 فكة من فنات المجتمع دون الفثات 
الا خر زیون کل انس الست Be‏ هزه الحاله ن 


التطبیقات الإحصائية 2 العلوم الانسانية 


# لا يجوز استخدام العينة العشوائية البسيطة 2 الحالات التي يوجد فیها 
اختلاف كبير بين آفراد الجتمع. 

(ب) العينة العشوائية النتظمة Systematic Random Sample‏ : العينة المنتظمة 
هي نوع من العينة الاحتمالية» یتطلب أن يكون الجمهور الأصلي أو قائمة 
أعضائه متخذة شکل انتظام متسق‌یتم حسابها عن طریق تحدید السافة 
الإحصائية أو طول الفثة وتساوي حجم الچتمع قسمة حجم العينة» وتستخدم 
العينة النتظمة عندما تكون هناك خصائص مميزة للجمهور الاأصلي» بحیث 
يكون الجمهور 2 تسلسل متسق ومتدرج من حيث التتوع» ويكين لكل عضو 
2 الجتمع نفس الفرصة 2 الاختیار » وفیه يتم اختیار العضو الأول عشوائياء 
ثم تتسم الفترات بين مفردات العينة بالانتظام» فعلی سبیل الثال لو آننا آردنا أن 
نختار عينة عشوائية منتظمة قوامها +٠١‏ مفردة من مجتمع ما ء وليكن طلاب 
كلية الآداب مثلاً بإجمالي ٠٠٠١‏ طالب» فإننا سنتبع الخطوات الاتية 
۱. إعداد القوائم of‏ کشوف بأسماء طلاب الکلية من عمادة القبول والتسجیل؛ 

وذلك حتی نعطي لكافة الطلاب نفس الفرصة بك الاختیار . 

؟. الاختيار العشوائي للطالب الأول من (۱ إلى ۱۰) عشوائياً بطريقة البطاقات: 
ولیکن الرقم )4( 

۳ مراعاء الاتساق 2 اختیار مفردات العينة» بمعنی أن الفرق يكون بين مفردة 
وآخری ۱۰ مفردات» على أساس أن قسمنا حجم العينة على حجم الجتمع 
۰ علی ٤٠١‏ فكان عشر مفردات» es‏ کل رن ات 
عشرة مفردات من الجتمع» وبالتالي ستكون مفردات العينة على النحو التالي 
ct}‏ ۰۱۶ ۰۲۶ ۰۲۶ حتى ۲۹۶ . والرقم الأخيريمثل الفردة رقم ۰۰ « 
العينة. وتتمیز العينة العشوائية المنتظمة بالسهولة الکبيرة ‏ الاختیار مهما 
كان حجم المينة. كما آنها تتمیز آیضاً بآنها عادة تتوزع بطريقة افضل على 
مختلف فئات الجتمع» وكذلك فان نتائج هذه العينة تکون أكثر دقة من 
نتائج العينة العشوائية البسيطة ذات نفس الحجم» الا أن طريقة اختیار هذه 
ات أيضاً فيما يلي: 


١‏ صعوية عمل إطار للمجتمع. 


© 4 بعض الاحیان لا نتمکن من الحصول على حجم العينة الطلوب فقد 
نحصل فعلاً على عينة حجمها ثلاث مفردات بدلاً من آريعة. 

8 تتمرض بعض النتائج 2 العينة النتظمة إلى تحیز كين وذل اه .3 حالة 
وجود ملائمة بين نسبة العاينة وبين ظاهرة دورية موجود: ج الجتمع. 


(ج) العينة العشوائية الطبقية Stratified Random Sample‏ : يستخدم هذا النوع 


من العینات العشوائية 2 دراسة الجتمعات التي تتمیز بتباین نوعيات مفرداتها» 
والتي یمکن تقسیمها إلى مجموعات أو طبقات» لكل مجموعة أو طبقة منها 
خصائص وممیزات معينة» ولکنها تتباین فیما بینها تبايناً عظيماً 4 الخصائص 
والمميزات» فاختیار عينة البحث يتحدد 4 ضوء عدة عوامل» يأتي 4 مقدمتها 
خصائص مجتمع الدراسة الذي تمثله العينة الختارة» ونجد هنا مجالا لتوضیح 
هذه الإشارة؛ حيث إن آسلوب الاختیار العشوائي البسیط أو النتظم یتلاءم مع 
الواقف التي تكشف عن قدر کبیر وواضح من التجانس بين آفراد مفرداتها؛ 
ويالتالي يضمن هذا الأسلوب العشوائي تمثیل العينة للمجتمع الأصلي أو الوقف 
الکلي» غير أن تجانس الجتمم أو الواقف الاجتماعية تعتبر مسألة نسبية قد 
یختلف تقدیرها من باحث لآخر هذا فضلا عن أنه كثيراً ما یکشف مجتمم 
البحت عن قدر من التباین والاختلاف بين خصائص آفراده أو وحداته, الأمر 
الذي یجعل أسلوب الاختیار العشوائي لعينة البحث عرضة لأخطاء كثيرة عند 
الاختیار » سواء كانت أخطاء راجعة إلى الصدفة البحتة أو التحیز التعمد لدی 
الباحث لاختيار وحدات أو مفردات دون أخرىء ولتجنب هذه الصعوية وضمانا 
لدقة تمثيل العينة للمجتمع أو الموقف الأصلي الكلي يستخدم أسلوب العينة 
العشوائية الطبقية. 
يمكن تلخيص طريقة اختيار العينة الطبقية 2 الخطوات التالية: 

. تقسيم المجتمع إلى مجموعات صغيرة أو فتات فرعية متجانسة تعرف بالطبقات. 
تحديد نسبة مفردات كل مجموعة أو طبقة بالنسبة للعدد الكلي لمفردات المجتمع 


١ 5‏ حجم المجتمع 


. تحدید ase‏ مفردات العينة العالوية من کل طبقة of‏ ما پعرف يالمينة Aue yall‏ 


۶ استخدام الأسلوب العشوائي لاختیار الفردات من کل طبقة .وب الخطوة الثالثة أي 
تحديد عدد مفردات العينة الطلوية من کل طبقة أو ما یعرف بالعينة الفرعية یوجد 
ثلاث طرق» سنعرض 2 هذه الرحلة أسلويين فقط هما: 

|- التوزیع التناسب: 

وك هذه الطريقة پوزع حجم العينة الکلي» بحیث يتناسب حجم العينة الذي 
یخصص لطبقة معينة مع حجم الطبقة نفسها» ویستخدم القانون الاتي: 


حجم العينة الکلي × حچم الطبقة 
حجم الجتمع 


حجم العينة من طبقة معينة = 


مثال 1: 
الآداب جامعة طيبة؛ فإذا كان إجمالي طلاب قسم العلومات ۲۰۰۰ طالب» وکان 
طلاب السنة الأولى ies‏ طالب وطلاب السيئة الثانية 5 ٠‏ طالب» وطلاب الثالثة والسنة 
الرابعة ۵۰۰ طالب لكل منهما ء فکیف يمكن للباحث أن يختار عينة عشوائية طبقية 
متناسبة ممثلة ككل قوامها Yes‏ مفردة. 
الحل: 
العينة من كل فرقة على النحو التالي: حجم العينة من طلاب السنة الأولى 020+ = 
۲ 0 2000 
۰ طالبا filly‏ سیکون حجم العينة من طلاب السنة الثانية ۱۰ طالباء ومن السنتين 
الثالثة والرابعة ۵۰ طالبا لكل سنة» حيث سیکون |جمالي حجم العينة من السنوات 
الأريع = =0٠+0٠+ + ع٠ +1١‏ ۲۰۱ . 
ب- طريقة التوزیع التساوي: 
وك هذه الطريقة يوزع حجم العينة الكلي على مختلف الطبقات بالتساوي دون 
النظر إلى حجم الطبقات أو إلى آي اعتبار آخر» وهذه الطريقة غير حيدة لتوزيع آفراد 


العينة و3 مثالنا السابق سیوزع حجم العينة (۲۰۰) مفردة - على الفرق الدراسية الأريع 

بقسم العلومات بواقع (۵۰) مفردة لكل فرقة. وتمتاز العينة الطبقية على العینتین 

العشوائية البسيطة والمنتظمة بدقة تمثليها للمجتمع الأصلي» بحيث يضمن الباحث 
ظهور وحدات من أي جزء من المجتمع تهمه دراسته» كما أنها تساعد على تقليل 
التباين الكلي للعينة» وذلك بتقسيم وحدات العينة بطريقة تجعل التباين داخل الطبقة 

أقل ما یمکن» هذا فصلا عن أنه يمكن الحصول على درجة عالية من الدقة 24 

النتائج باختیار عينة طبقية آصفر حجماً من العينة العشوائية البسيطةء مما يعني [Bg‏ 

2 الوقت والتکالیف, مع الأخن 2 الاعتبار أن دقة البیانات التي نحصل علیها من أية 

عينة تتوقف على حجمها ونجانس الجتمع. 

(د) العينة متعددة الراحل acd: Multi-stage Random Sample‏ هذا النوع من 
الفينات الفشوائية دراسة الجتمعات الكبيزة مقل الم اسات اسان أو 
الدراسات 4 المجالات الاقتصادية» وهي مجتمعات يمكن تقسيمها إلى عدد من 
الأقسام التشابهة» التي يحتوي كل قسم منها على عدد من المفردات التي تتصف 
ares‏ التجانس 4 خصائصها. ولذا أطلق على هذا التوع من العينات أنه متعدد 
الراحل. 

فادرا مقلا دیاش ف که الا عة الات ك الج امات الك رة 
فإننا أولاً تقوم باختيار عشوائي لعدد من الجامعات السعودية» ويعد ذلك 4 مرحلة 
تالية نقوم باختیار عشوائي لعدد من کلیات الجامعات الختارة» ثم تأتي الرحلة 
الثالثة» وفیها نختار عدداً من أقسام کلیات الجامعات التي تم اختیار ها 4 الرحلة 
الثانية وتکون هذه الأقسام الختارة الجال الذي سیتم منها الاختیار العشوائي للطلاب 

الدين ستتم دراسة انجاهات المشاركة الاجتماعية لدیهم. 


المرحلة الأولى المرحلة الثانية المرحلة الثالثة الرحلة الرابعة 


و تلك الحالات لا تعتمد طريقة اختیار العينة على الأسلوب العشوائي» نظرا 


ow‏ مجال تطبيقاتها يعتمد على اختيار شريحة أو قطاع معين بطريقة مقصودة» ومن 
هده الغوناك As ta‏ 


ب 


العينة الغرضية Sample‏ 1۳0051۷: وهي أكثر العينات غير العشوائية 
شيوعاء حيث إنها تعتمد يصورة قاصرة على ما یتلاعم مع الباحث؛ فالباحث 
بيساطة يضمن 2 عينته معظم الحالات الملائمة» ويستثتى الحالات غير 
الملائمة.فهذه الطريقة تخص الظواهر التي تشتد فيها درجة تباين متغيراتهاء مما 
يجعل الباحث مضطرا إلى تحديد التفیرات الخاصة بالبيانات المراد جمعهاء والتي 
يرى من وجهة نظره أنها تصلح للدراسة» فمثلاً الباحث الذي يدرس مستوى 
المعيشة لك الريف السعودي لا يمكنه الاعتماد على الاختيار العشوائي لعينة من 
القری» بل يعتمد على تحديد عدد من القرى تمثل 4 نظره مجتمع القرىء 
کین se E a Sew‏ لاس از شرس اه 
والجهد الذي يبذله 2 اختيار العينة الا آنها تستلزم معرفة العالم الاحصائية 
بالنسبة للمجتمع الااصلي» خاصة بالنسبة للوحدات التي يرغب الباحث 2 
اختيارهاء وهو آمر قد لا یتیسر 4 کل الأحوال» كما أن تعرض الخصائص 
للتغير المستمر مما يجعل معرقة الب احثین بالخصائص الجتمعية وال حصائية 
لجتمعاتهم لفترات طويلة أمراً مشکوکا فیه, مما يهدم الأساس الذي تنهض 
علية المناف العفيفة: 
العينة بالحصة Sample‏ 011012): هي نمط آخر من العينة غير العشوائية - NON‏ 
۲ و هذه المعاينة تمثل خصائص مختلفة مثل السن أو النوع أو الطبقة 
الاجتماعية أو الخصائص العرقية 2 العينة بالنسب التي تشغلها 2 الجتمع» على 
سبيل المثال افترض أنك تحاول اختيار عينة بالحصة من الطلاب الملتحقين 
بالجامعة حيث إن ۸۶۲ منهم إناث LOA‏ منهم ذكور»؛ فباستخدام هذه الطريقة 
سيكون 1۶۲ من العينة اناث» LOA‏ منهم ذكورء والعينة الإحصائية أي المختارة 
يقة الحصة فيها تزداد درجة حرية الباحث 2 اختيار مفردات العينة تسهیلا 
مهمته وإقلالاً للتکالیف. ومع ذلك يلتزم الباحث بك اختیار ه هذا ببعض الحدود 


t 
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آهمها عدد ونوع مفردات العينة» Big‏ هذه العينة پلتزم الباحث بأسلوب العينة 
الطبقية دون أن يلتزم بالعشوائية عند اختیار مفردات العینة» ویمکن تحدید 
خطوات هذه العينة فيما يلي: 
© تقسیم الجتمع إلى طبقات أو فتّات متمیزة. 
© تحدید نسية تمثیل کل فئة بالنسبة للمجتمع JSS‏ 
© تحدید نسبة وعدد مفردات العينة مصنفة إلى نفس الفتات. وبنفس نسبة تمثیل 
كل منها 4 المجتمع. 
© يقوم الباحث باختيار مفردات كل فة بمحض إرادته دون التزام بقوائم أو 
جداول للتوزيع العشوائي» وانما يلتزم فقط بالعدد المطلوب لمفردات كل هنت 
وواضح أن الحرية التي تعطي لجامعي البيانات 4 اختيار مفردات العينة قد 
توقعهم 2 أخطاء التحيز عند الاختيار. 
العينة العرضية Accidental‏ وتمثل أبسط أساليب اختيار العينة» ولا يراعي 
فيها أي نظام» بل يتم اختيار عيناتها بطريقة عرضية ومرتجلة» وفیها يقوم 
الباحث باختيار مفردات عينته ممن يصادفه من آفراد الجتمع ويزداد احتمال 
التحیز 2 اختيار هذه العينة» وعدم تمثيلها للمجتمع الأصلي تمثيلاً صادقاء 
خاصة إذا ما قورنت نتائجها بالنتائج التي تكشف عنها دراسة عينات تم اختيار 
ها بالأسلوب الاحتمالي. 
مصادر الخطأ 2 العينة: 
تنقسم مصادر الخطاً خط المينة Jf‏ 


على کل من درجة تباين الجتمع الأصلي وطريقة اختیار العينة وحجمها؛ 
فحلما كبر حجم العينة قل خطأ الصدفة. وبالتالي زادت درجة الثقة سج 
النتائج» ويمكن التحكم 2 قيمة هذا الخطأ وتقديره بالطرق الاحصائية» 
وإن كان يصعب تجنب وفوعه إلى حد بعيد. 

كذلك تجدر الملاحظة أن هذا النوع من الأخطاء يؤثر على العينة وحدهاء ولا 


التطبیقات الإحصائية 2 العلوم الإنسانية 


متال ۲: 

[ذا كان لدینا مجتمع مکون من ستة طلاب هم CT‏ بء ج» دء ه» وء وكانت 
درجاتهم 2 مادة الإحصاء ۱۲+۱۵۲۱۸۲۱۸+۱۱۲ 10-1 3 تقريبا. 

وإذا آخذنا عينة عشوائية مثلاء وكانت cf)‏ ب» ج)» فان متوسط درجات هذه 
العينة سيكون 1-1162 ١‏ أو Lise‏ عشوائية من (ب » ح» د) سيكون متوسط 

VWs BEES = درجاتها‎ 

ومن هنا نجد اختلاف متوسط درجات إجمالي الطلاب عن متوسط درجات 

عينة تم اختیار ها منهم. 

6 با الت cage‏ الخطا yaa‏ قاضرا عن الغيقاث acdsee‏ قن ترصن له اسلو 
الحصر الشامل, وذلك نتيجة لعدم كفاءة الباحثينء أو عدم الدقة ‏ القیاس» أو 
ate‏ وضوح الاسئلة. أو إعطاء بیانات غير صحيحة:» أو عدم جمع البيانات من 
جميع مفردات المجتمع أو غيرهاء Big‏ جميع هذه الحالات فإن Lhd‏ التحيز يحدث 
بك اا و لخن عاد اننا تون با با ey es ey‏ سقط بال افو 
الأسیاب السايقة فإن أسلوب جمع البيانات باستخدام العينة يتعرض لخطأ التحيزء 
وذلك لأسياب أخرى» منها عدم وجود إطار سليم عند سحب العينة نتيجة لقدم 
الإطار أو لعدم شموله جميع مفردات المجتمع» كما 4 حالة تغيب بعض الأسر عن 
مسكنها 2 حالة جمع بيانات معينة بالعينة عن هذه الأسرء كذلك قد يحدث 
خطأ التحيز بالنسبة للعينة نتيجة لعدم إتباع الطرق السليمة 4 حساب التقديرات. 

)1( حجم العينة: 

يعد اختيار حجم العينة 4 أي دراسة من الأمور الهمة» حيث توفر الوقت 
والجهد والمال بجانب الحصول على نتائج دقيقة» فاختيار عينات كبيرة الحجم يتطلب 
تكاليف ووقتاً وکا أكبر مع زيادة 2 دقة التقدير لمعالم المجتمع» وإذا أخذنا عينة 

nice‏ فان ذلك قد يؤدي إلى عدم دفة النتائج المستخدمة لتقدير معالم الجتمم؛ 

لذلك فان تحدید الحجم الأمثل نلعينة من الأمور الهمة التي تتم قبل البدء 4 أي بحث 

من البحوث العلمية» وتشیر التجارب العملية الا حصائية إلى أن حجم العينة الأمثل یتراوح 

بين ۱۰!لی ۸۱۵ تقریبا من إجمالي حجم الجتمع. 

ويتوفف نحدید حجم العينة على عدة عوامل» تتمثل فيما يلي: 


حجم الجتمع ال حصائي الذي ستسحب منه العینة: 

ویشیر حجم الجتمع الاحصائي إل مجموع الأفراد الذین سیقوم الیاحث 
بسحب العينة من بینهم» وهولاء الأفراد یشکلون جزءاً من مجتمع أكبر يعرف 
بالجتمم الام فإذا كان الباحث على سبیل الال يجري دراسة علی عينة من طلبة 
كلية الآداب» فإن عدد هولاء الطلبة یمثل الجتمع الاحصائي» 2 حين أن طلبة جامعة 
طيبة بجمیع کلیاتها يكون بمثابة الجتمع الاصلي, وبطبيعة الحال فمن العقول أن 
نقرر أنه كلما كان حجم الجتمع الاحصائي ڪبيراًء تطلب ذلك أن يكون حجم 
العينة کبیرا » وبقدر ما يشكل حجم العينة نسبة كبيرة من المجتمع الاحصائي بقدر 
ما تكون العينة ممثلة لذلك الجتمع» فالعينة التي قوامها (Vo)‏ مفردة من فصل درامسي 
عدد طلابه (۶۰) طاليا تعد عينة ممثلة تمثيلا صادفا لذلك الفصل. 

وک ها Niall‏ هة غ gal iy‏ 184 ظالنا + سار 
أخرى يعتبر كبر حجم العينة ضماناً لأن تكون العينة ممثلة للمجتمع الإحصائي. 

gals‏ ف عمجم الكينة زلن آن تسبح دزاسكه ترا 
حصرا شاملاً لكل مفردات المجتمع الأصلي الذي يقوم بدراستهء لبذا يلجا الباحثون 
الی استخدام الأسالیب الاحصائية لتحدید الحجم الذي یضیف اضافة جوهرية SI‏ 
درجة الضبط التي ينبغي أن تتمیز بها النتائج» بقدر ما يضيف من آعباء وتکالیف وما 
یستفرق من وقت. 
درجة الاختلاف أو التجانس بين مفردات الجتمع الاحصائي: 

فإذا كانت درجة الاختلاف كبيرة بين آفراد ذلك المجتمع استدعی الأمر زيادة 
حجم العينة والعكس صحيح: فعندما يكون هناك تماثل تام بين آفراد الجتمع 
كان كور E‏ صر مر جد قوم وی ای سا 
المجتمع كله. 

وهكذا فإن حجم المجتمع الإحصائي ودرجات الاختلاف بين آفراده عاملان 
مهمان 5 تحنید حجم العینة: ولا کان من العسیر الحصول علی معلومات من الحقیقة 
والاختلاف بين الجتمع الاحصائي لذلك اتجه العلماء إلى افتراض حد آقصی لدرجة 
الاختلاف بين هؤلاء الأفراد. 
نسبة الخطأ المسموح به أو القبول» ودرجة الثقة التي يرغب الباحث 3 توافرها 2 


النتائج التي یصل الیها من دراسته للعينة: 
فان كان الباحث یسعی إلى الوصول إلى نتائج موثوق cles‏ ويمكن الاعتماد 
علیها واستخدامها 4 التنیز» فان حجم العينة التي سیقوم بدراستها ينبفي آن یکون 
كبيرا» ولكن كلما كبر حجم العينة» ان ذلك يسكترق er Pe‏ طويلا وتكلفة 
لذلك اعتاد الباحثون أن يقبلوا حجم العينة الذي يستطيعون به الحصول على 
نسبة ثقة 250 أن يعتمدوا على البيانات التي یوفرها لبحثهم وتساعدهم 2 استخلاص 
نتائج يمكن تعميمها على مجتمح الدراسة. 
الأساليب الإحصائية لتحديد حجم العببنة: 
|- تحديد حجم العينة من مجتمع إحصائي غير معلوم: 
ففي كثير من الأحيان لا يجد الباحث بيانات وافية عن عدد آفراد المجتمع 
الإحصائي الذين سيسحب من بيتهم عينة البحث» وذلك لكبر حجم هذا الجتمع» أو 
عدم توافر إحصاءات رسمية عن عدد أفراده» و2 هذه الحالة يمكن تحديد حجم 
العينة المطلوب سحبها من مجتمع إحصائي غير معلوم» وذلك باستخدام العادلة الآتية: 


حجم العينة (ن) = ٣) A)‏ × ف (۱- ۵ حيث إن: 


yy 7‏ (القيمة المعيارية) عند مستوى ثقة معين» ويمثل قيم 
المساحات تحت منحنی التوزیع العتدل» وعندما يكون مستوی الثقة 2 
البیانات التي توفرها لنا العينة هو )440( تکون 2 دائما ۰۱,۹۲ وعندما يكون 
مستوی الثقة الطلوب (A449)‏ تكون HZ‏ ۰۲۵۷۵۸ وعند م ستوی ثقة ۸٩۰‏ 
تکون ,2 ۰۱,۱۶۵ 

؟. خم: هو الخطاً العياري السموح به؛ وهو نسبة الخطاً التي یکون الباحث عند 
مستوی ثقة معین على يقين من أن البیانات التي سیحصل علیها لن تتعداه‌وقد 
درج الباحثون على التسامح 2 نسبهة الخطاً 2 صحة البیانات لا تتجاوز AO‏ 

ف: هي درجة الاختلاف بين مفردات الجتمع الا حصائي» وهي قيمة افتراضية ٠.‏ 
ثابتة قدرها علماء الا حصاء بأنها تساوي (۰,۵). 


التطبیقات الا حصائية 2 العنوم الإنسانية 


مثال ۳: 
إحسب حجم العينة من مجتمع إحصائي غير معلوم عند مستوی ثقة (CANO)‏ 
ونسية خطاً )0*,*( 


الحل: 
ART‏ : : 
حجم العينة (ن) = YC)‏ × ف (۱- ف) 


1,96 
)۰,۵ -۱( ۰,۵ > YC 005 = 


۲۸٤,۱٩ =‏ = ۲۸۵ مفردة. 
ب- تحدید حچم العينة من مجتمع إحصائي معلوم: 
فتاه اه یساش 
- نقوم بعد ذلك بتصحيح حجم العينة» وذلك باستخدام المعادلة الآتية: 


معادلة تصحيح حجم العينة «A=‏ حيث إن: 
tS +1‏ 


3 


ن١:هي‏ حجم العينة من مجتمع غير معلوم. 
ن: هي حجم المجتمع الإحصائي. 
متال : 


آراد باحث الحصول على عينة من مجتمع قدره۰ ۲۰۰۰ حالة» إحسب حجم 
العينة عند مستوی ثقة )1٩0(‏ وخطاً معياري (۰۰,۵). 


الحل: 
آولا: نقوم بحساب حجم العينة من مجتمع إحصائي غير معلوم وهو: 
Z E 5‏ 1 8 
حجم العينة من مجتمع غير معلوم = (خم )۲ 26 ف -١(‏ ف) 
XY) 1% ( =‏ 0,5 (۱- 0,5 
003 


9 


التطبیقات الا حصائية 2 العلوم الإنسانية 


YAO =‏ 
395 
العيبنة | = 1—335 
تک ات لص ۳ 20000 
= 395 
.1+ 0,02 


= ۳۳۷,۵۵ = ۲۸۷ مفردة. 


ج- تحدید نسبة الخطاً ف حجم العينة ‘Sample Error‏ 

قد يقرر الباحث إجراء دراسته على عدد معين من الأفراد أو الفردات )2 حالة 
اختبار وفحص الأشياء)ء ويك هذه الحالة التي يحدد فیها الباحث حجم العينة بطريقة 
تخمينية» أو يفرض عليه من الجهة المستفيدة من الدراسة» نجد الباحث یمیل إلى 
محاولة تحدید نسبة الخطاً 2 حجم العينة حتی يطمئن إلى أن البیانات التي سیحصل 
علیها » وإلى أن النتائج التي سیتوصل [لیها تتمتع بمستوی عال من الثقة. 

وتحدد نسية الخطاً .2 العينة وفقا للمعادلة الاتیة: 


خطأ العينة = + Z‏ سس رک 


التطبيقات الإحصائية 2 العلوم الانسانية 


تمارین على الفصل الثاني 
أولا: أسئلة مجاب عنها 
إختر الإجابة الصحبحة من بين الخیاران الاتية 


.١‏ عملية إدخال كل مفردات المجتمع الإحصائي دون استبعاد أي مفردة تسمى: 
Stal TT‏ [ب | اسلوب الحصر الشامل 
ج _الجتمع الإحصائي_ | د |._التوزيع المتساوي 


۳1 من أساليب جمع ابیت الح تساج الى تیف وهی مرتفعین یسمی: 


| ببس ی‎ Te 


التطبيقات الا حصائية 2 العلوم الانسانية 


[ختر الإجابة الصحبحة من بين الخیارات الآتية: 
۱ 


. تقسیم الجتمع إلى مجموعات صغيرة أو فئات فرعية متجانسة يسمى: 


| أ | العینات العشوائية الطبقية cubist‏ المشوائية النتظمة 


المیثات العشوائية القضودة الفیتات الفشوائية التمبيظة 
۲ نوع من العینات يلاعم دراسة الجتمعات الکبيرة مثل الدراسات السکانية 


العينات العشوائية المنتظمة العينات العشوائية الطبقية 


العيتاف متعددة ارا العینات العشوائية البسيظة 


عون eas‏ میاه عن ۳۳۰ روا و كان عند ea‏ ++ طا و te‏ 
الطالبات ۱۶۰۰ طالبة. واحتاج الباحث أن يختار عينة عشوائية طيقية عددها ٠٠١‏ 
مفردة . بناء على تلك البيانات أجيبي عن الأسئلة التالية: 


۳ عدد أفراد العينة من الطلاب بطريقة التوزيع التناسب سيكون 


الفصل الشالت 


آدوات جمع البیانات 


أجداف القصل الخال: 
یهدف هذا الفصل إل اکساب الطلاب الهارات والعارف الاتیة: 
٩‏ كيفية اختیار آنسب الأدوات اللائمة لجمع البیانات 
© التعرف مفهوم انلاحظة وكيفية القیام بها 
© التعرف على القابلة ومحاورها وآنواعها وکيفية تحقيق القابلة لأهدافها 


© كيفية إعداد الاستيانة واختیار ها وآنواع وأشحال الأسكلة وكيفية توزیع 
الاستبانة و خطوات تحلیاها 


الأداة ترجمة للكلمة الانجليزية «Technique‏ وللکلمة نظائرها 2 مختلف 
اللغات» واستخدمها الباحثون للاشارة إلى الوسيلة التي تستخدم 2 البحث سواء كانت 
تلك الوسائل متعلقة بجمع البیانات أو بعملیات التصنیف والجدولة» ویرتبط مفهوم 
الوسيلة أو الأداة بالکلمة الاستفهامية بما؟ فإذا تساءلنا بم یجمع الباحث بیاناته؟ فان 
الإجابة عن ذلك تستلزم تحديد نوع الآداة اللازمة لليبحث. 


فان مرق خف یهایس ما با ا ارات آنا ام 
الادق لعملية جمع الییانات (سواء عن طریق القابلات» استمارات البحث. تحلیل 
الضمون. استخدام السجلات التاريخية... الخ) فیتحدد من خلال طريقة البهث 
الستخدمة» ولکن آیما کانت الطريقة الستخدمة: فان عملية حت البیانات یجب أن 
تتم بدقة» ولکل طريقة من طرق جمع البیانات هناك مجموعة من الأدوات لاختیار دقة 
عملية جمع البیانات. وتتنوع آدوات أو وسائل جمع البیانات ولکل آداة من آدوات 
البحث الاجتم‌اعي مزایاها وآوجه قصورها مع موضوعات معينة. ولذلك فهناك 
الوسائل التي تتفق مع دراسة موضوع دون غیره» ولیس معنی هذا أن لكل بحث آداته 
الخاصة, وذلك وفقا لمبدأً الرونة النهچية الذي يعني استخدام آکثر من آداة تصیح 
کل واحدة منها كضابط للوسيلة أو الأداة الأخرى. 


التطبیقات الا حصانية 2 العلوم الانسانية 


ویعتبر الحصول على البیانات والعلومات التي سوف تعتمد علیها الدراسة من 
آهم خطوات البحث» ویرجع ذلك إلى أن قيمة البحث الاجتماعي ومدی دقة نتائجه 
وقدرته على الاسهام 2 تحدم العلم الاجتماعي ترتبط بمدی قدرة الباحث على الحصول 
على العلومات اللازمة للدراسة؛ وائتي ترتبط بالأهداف العامة للبحث من جهة والتي 
يجب أن تكون على درجة عالية من الثبات والصدق من جهة آخری. 

إذ أنه لا قيمة للبیانات التي نحصل علیها من الميدان إطلاقاً دون أن تکون ذات 
صلة وثيقة بمشكلة البحث. ۱ 

lilly‏ هو مدی الاتساق أو نسبة الاتفاق والتطابق بين البیانات التي تجمع عن 
طریق إعادة تطبیق نفس القاییس على نفس الأضراد أو الجماعات 2 ظل ظروف 
متشابهة بقدر الامکان مرتين متتالیتین» Lal‏ الصدق فهو یترجم أحياناً بالصحة أو 
الصلاحية. ومعناه أن يقيس الاختبار ما وضع لقياسه» فالاختبار الخصص لقیاس 
الوا El‏ حت أن تس هذه الخامة فط Ny‏ یی مكلذ الهازة وة 


آهمية آدوات جمع البیانات: 


تكمن آهمية آدوات جمع البیانات 2 کونها الوسيلة التي تستخدم 4 جمع العلومات 
والییانات عن مشكلة البحث حیث تساعد الیاحث 2 


۲( تقبل النتائج والتوصیات إذا توافر بالاداة الصدق والتبات. 
(Y‏ تسهم 4 الرفع من مستوى الجدوى والقيمة العلمية للبحث العلمي . 


۶) تستخدم للحكم والمفاضلة بين الأبحاث العلمية . 


أولاً: الملاحظة Observation‏ 


التطبیقات الا حصائية 4 العلوم الإنسانية 


آي ظاهرة تقريباًء وهناك بعض آنماط الفعل الاجتماعي التي لا يمكن فهمها Lage‏ 
حقيقياً إلا من خلال مشاهدتها مشاهدة حقيقية بمعنی رژیتها رژية العيان» فموکب 
الراسیم الطقوسية والاشتفال به وظروف الحياة الخاصة بالمبحوثين والفروق الطبقية 
بين أساليب مخاطبة الآخرين تعد أمثلة لبعض جوانب الحياة الاجتماعية التي یمکن 
استیمابها من خلال اللاحظة الأولية. 


وتتميز اللاحظة عن غیرها من آدوات جمع البیانات بأنها تسجل السلوك يما 

یتضمن من مختلف العوامل 3 نفس الوقت الذي يتم فيه؛ فیقل بذلك احتمال تدخل 

عاطل (Gl‏ ضرع نی لاط روفو اتش خن فلن أن مكحف كا وه تم اا 

تتصل ببعض جوانب سلوکهء إن غیرذلكف من العوامل التي تقلل من قیمة الأسئلة 
يقة من طرق البحث. 


والعلم يبدأ باللاحظة. ثم یعود [لیها مرة آخری لكي يتحقق من صحة النتائج 
التي توصل إليهاء واللاحظة لفة تعني النظر إلى الشيء الملاحظ بمؤثر العينين؛ دلالة 
على التدقیق. كما يقال: لاحظه» أي دعاه بمعنى نظر الأمر إلى أين يصيرء أو 
"مراقية الشيء» فرعى النجوم بمعنى مراقبتهاء وعلی ذلك فاللاحظ هو الرقيب آي 
الحافظ والنتظر والترقب. والارتقاب بمعتی الانتظار» واللاحظة مراقبة مقصودة 
تستهدف رصد أية تفییرات تحدث على موضوع اللاحظة» سواء كان الملاحظ ظاهرة 
طبيعية أو حيوانية أو إنسانية أو مناخية"» ومن الأمور التفق علیها بين علماء النهجية أن 
الافخكلة تعن فى الا ابر تكن التسوث افك كرا فان الاه 
الطبيعية أو الانسانية» وتعتمد الملاحظة بصفة أساسية ومباشرة على الحواس الخمس 
للملاحظ. 


وقد لجأ الباحثون إلى الملاحظة كطريقة من طرق البحث» نظراً OV‏ الكثير 
من صور السلوك اليومي» مثل طرق تربية الأولاد » وأساليب تبادل التحية» ومثل 
الاحتفال بالأعياد» لا يكاد يدري بها الأفراد موضوع الملاحظة. لأنها من الأمور المألوفة 
لدیهم» ولكنها تستدعي انتباه الباحث الدرب» وخاصة إذا كان قريباً من أشكال 
الثقافة القائمة. 


Le Las dL!‏ آن تکون sds‏ بسيطة gf‏ ملاحظة علمی» الأو یمارسها 
کل الناس بقصد التعرف على ما يحيط بهم» أو یشغلهم من ظواهر وآمور. والثانية لها 
ممارسون من نوع خاص. الأولى عضوية» والثانية مبرمجة الأولى تلقائية» والثانية 
علمية» الأولى تلعب فيها الحواس الانسانية الدور الأساسي والثانية يدعم الحواس 
خلالپا آدوات ووسائل تختلف باختلاف التراث التکنولوجي التراکم. 

وهناك راي آخر یقسمها إلى عدة آنواع یطلق على كل منها مصطلح محدد 
فمصطلح "اللاحظة "؛ " پطلق على کل ملاحظة سريعة یقوم بها الانسان 4 ظروف 
الحياة العادية» ویمکن التمثیل لهدا النوع بملاحظة الرجل العادي الذي يوجه نظره إلى 
مختلف الأطوار التي يمر بها القمرء فیری أنه يبدا هلالا؛ شم ينمو شيئا Linde‏ حتى 
يكتمل uy‏ ثم يتطرق إليه النقصان بالتدریج» فيصير هلالا مرة آخری» ثم يختفي 
لكي يعود من جدید. أما الملاحظة العلمية فهي تمثل محاولة منهجية يقوم بها الباحث 
بصبر وأناة للكشف عن تفاصيل الظواهر وعن العلاقات التي توجد بين عناصرهاء 
وبالتالي فإن الملاحظة العلمية فيما تتميز به من خصائص تصبح مصدرا أساسياً من 
مصادر الحصول على البیانات» بل إن البعض ذهب إلى حد اعتبارها منهجاً مستقلاً من 
مناهج البحث العلمي. 


۲- آنماط الملاحظة وآسالیبها: 
هناك تصنیفات مختلفة للملاحظة. وذلك وفقاً لدرجة الضبط التي تفرض على 
القائم باللاحظة ونوع القیود التي توضع لكي تکون اللاحظات أكثر دقة 


وقیما يلي تعرض لبذه الأنواع: 
.١‏ الملاحظة البسيطة :Simple Observation‏ 
أسلوبين رئيسين هما: 


التطبیقات الا حصائية 2 العلوم الاتسانية 


۵ اللاحظة بالمشاركة PARTICIPANT OBSERVATION‏ : والتي تتلخص 
2 أن يعيش القائم باللاحظة مع الأشخاص الطلوب ملاحظتهم لفترة زمنية طويلة 
نسبیاء قد تمتد الی ما یقرب من العام» cling‏ للتعمق ۸ هيع خصاتصهم 
الاجتماعبة والثقافية والسلوکية والاقتصادية» ويتعين على اللاحظ الشارك أن 
يبتعد عن التحیز لفئة معينة» فاذا آراد مثلاً دراسة مصنع فعلیه أن یدرس العمال 
والادارة معا دون أن یتحیز إلى جانب معین. 

ویمکن للباحث أن يتغلب على بعض آثار مصادر التحیز هذه بالتنڪر› 
لولکن ذلك قد يثير بعض المشكلات التعلقة بأخلاقيات العلماء وذلك أن يلعب دوراً ما 

۶ النسق الاجتماعي: دون أن يعي أعضاؤه بأنهم موضوع للملاحظة:؛ ويمكن أن 

يخفض هذا التنكر من مفعول الوعي بالملاحظة. 

ب( الملاحظة بدون مشاركة :NON PARTICIPANT OBSERVATION‏ 

وهي لا تتضمن أكثر من النظر أو الاستطلاع لموقف اجتماعي معين دون 

المشاركة الفعلية فیه» ويحاول الباحث بقدر الإمكان آلا يظهر ف الموقف. 

أهم أبعاد الملاحظة البسيطة هي: 

-١‏ الملاحظون: وهم آولئك الذين يكونون محل اللاحظة. وما ينيفي للباحث أن 
يجمع من بيانات حولیم» فيما يتعلق بالنوع والسن ووضعية كل فرد خلال 
الملاحظة إلى جوار مكانته العامة والأدوار التي يؤديهاء ثم ما هي الصلة التي 
تجمع بين الأفراد الملاحظين إن وجدت. 

 -۲‏ مجال الملاحظة: ونعني به مسوح الحوادث التي تتم ملاحظتها. 

۳ شكل وطبيعة تجمع الملاحظين: بمعنى هل تجمع آفراد البحث أهداف دائمة؟. أو 
كان اجتماعهم موقتأگ وما هي استجاباتهم خلال ذلك التجمع؟» وهل يميلون 
لتحقيق آهداف مشتركة5: al‏ أنهم اجتمعوا لتحقيق غرض محدد ثم انفصلوا بعد 
ذلك5. 

4- مدی استمرارية الموقف الاجتماعي المبحوث وتعدده: أي هل موقف الملاحظ مستمر 
أو مؤقت5: متكرر أو جديد لم يسبق حدوثهه. 
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۲ اللاحظة القننة (العلمیة): آهم الوسائل الستخدمة فیها هي مختلف آنواع 
التسجیلات الصوتية والرئية أو کلیهما معأء کالصور الفوتوغرافية 
والتسجیلات الصوتية أو تسجیلات الفیدیو کاسیت والسینما وما إليهاء علاوة 
على التسجیلات التقريرية» بالاضافة إلى استعانة الباحثين ‏ خلال عملية 
الملاحظة المقننة بيعض وسائل العد والقیاس؛ ویشترط 2 هذه اللاحظة ما يلي: 

.١‏ أن يكون استخدامها محققا لأهداف البحوث العلمية. 

. أن تكون مصممة بشكل جيد. 

. أن يتم تسجيل نتاكجها بانتظام. 

4 أن تقيم باستمرار عن طريق تطبيق اختبارات الصدق والثبات عليها. 
ومهما كانت الطريقة المستخدمة 4 اللاحظة. فان على الباحث أن يجيب 

على عدة تساؤلات مهمة هي: 

© ماالفرض من الملاحظة؟ 

© ما الذي يجب ملاحظته؟ 


4 ابد 


٩‏ كيف تسجل الملاحظات؟ 

٩‏ ماالإجراءات التي يجب اتخاذها للتأكد من دقة الملاحظة؟ 
© ما هي العلاقة التي تريط الباحث بالأشياء المشاهدة؟ 

©» كيف تنشاً النقاط التالية؟ 

تسجیل اللاحظة البسيطة: 


يرى غالبية علماء النهجية أفضلية تسجیل الباحث لملاحظاته أولاً باول. وذ 
ذات الوقت التي تجرى فيه عملية اللاحظة. وذلك ضماناً لتقليل احتمالات التحيزء 
وتلافياً لأخطاء النسیان» وحرصاً على عدم اختلاط المعلومات التوافرة نتيجة لطول فترة 
الملاحظة» وان كان بعض علماء النهجية یمارضون عملية التسجیل الفوري بشدة» 
وتفسیرهم لذلك أن البحوث إذا ما أدرك أنه مراقب» فإن الشك يثور لدیه بالنسبة لنوایا 
الملاحظء والأفضل أن يستعين الباحث بوجهتي النظر cles‏ وهناك طريقتان لتسجيل 
اللاحظات: وهما التسجيل الفوري والتقسيم السبق لاتسجیل الذي يعتمد على ما يتوقع 


وهناك من یقسمها إلى: 

الملاحظة المقيدة: ويقصد بها المرافية المنظمة واللخطط لہا مسيقا لإجراءات هامة 
خلالبا تحديد الأنشطة وكيف تعمل « والتفاعلات التي تتم فيما بينها. وكثرا ما 
تستخدم بهذا العني د التحقق من الفرضیات العلمیة. ويك اللاحظة القيد: بحدد 
الملاحظة غير المقيدة: وهي على النقيض تماما من الملاحظة المقيدة حيث تهتم بجمع 
معلومات عن ظاهرة معينة دون تحديد مسبق لنوع المعلومات المراد جمعها . 


كيفية القيام بالملاحظة: 

يعتبر البحث باستخدام الملاحظة Observation‏ حرفة وفنأ 2 نفس الوقت؛ 
فكل فرد يستطيع أن پلاحظ » ولكن ملاحظة وتسجيل مشهد معين ملاحظة دقيقة 
وتحليل ما يرتبط به من دلالة سوسيولوجية تحليلاً واعيا يحتاج إلى تخطيط cela‏ ومثل 
هذه الهارات لا تتطور الا من خلال الخبرة والمارسة الطويلة والقرار الأول الذي يجب 
أن يتخذه الباحث الملاحظ هو تحدید مجال اللاحظة؛ ویجب أن يكون یقظاً ومرنا: 
طالا هو موجود 4 الميدان؛ كما يجب أن يكون قادرا على المواءمة بين انتدوین وبين 
تركيز الانتباه» حسب ما يمليه الوقف» فالكنز الذهبي الحقيقي الذي يظهر من 
خلال الملاحظة هو الشيء غير المتوقع» ويجب أن يتوقف الباحث على فترات منتظمة› 
ويتأمل على انفراد ما شاهده وما سجله وما هي دلالته السوسیولوجية» وكذلك القدرة 
على أن ينظم نتائجه» ويقدمها للقارئ من خلال وصف مكتوب كتابة جيدة. 

وتوجد وجهة نظر أخرى لكيفية القيام بالملاحظة تتمثل فيما يلي: 

.١‏ على الباحث ألا يخلط ما يراه فعلا أو بين ما يلاحظه وبين تفسيراته الشخصية لما 
يراه أو يلاحظه. 


۳ يستحسن أن تلاحظ الظاهرة من طرف مجموعة من الباحثين الذين يستخدمون 


۲ 


برك 
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طريقة واحدة للتسجيل. 

بجحب عان الباجف آن بقوم يفيل کل ما Lal pas‏ تاظرية من امور مها بوت 
من وجهة نظره أموراً بسيطة وتافهة. 

التسجیل الفوري أولاً بأول لكل ما پلاحظه الباحث. 


. عرض البیانات الجموعة على عدد من الخیراء للام تفادة بارائهم 2 توجیه 


الیاحث. 


مزایا وعيوب اللاحظة: 


© الزایا: 


تتمیز اللاحظة بما يلي: 


. تساعد على التمییز بين السلوك الحقيقي والسلوك اللفظي. وذلك بعکس القابلة 


التي تعاني من هذا القصور» إذ أن الأحكام التي قد تصدر عادة خلال القابلة قد 
لا تتطابق مع السلوك العقلي للاشخاص الذين أجريت معهم المقابلة. 

تتم الملاحظة 3 مواقف طبيعية عندما تواجه الأسئلة بسوء الفهم» ونحاول أن 
نستدعي اتجاهات نشأت أو ظهرت 4 مواقف المقابلة. 

تسمح بتعريف عمليات يصعب استرجاعها من خلال مجموعة من القابلات وتحليل 
المضمون. 


. لا تعتمد ملاحظة السلوك على القدرات اللفظية للشخص» وتلك القدرات ميزة 


كبرى 4 تحليل المضمون والمقابلات. 


الأنثروبولوجياء ويضيف البعض ما يلي: 

2 الملاحظة بالمشاركة لا يحتاج الباحث للاعتماد كلية على الرؤية التعاطفية أو 
الحدس لكي يفهم مجتمع بحثه» كما هو الحال © أسلوب الملاحظة غير 
المشاركة. 

تحمل 2 طياتها اختبار صدقها. 


وتنتقد اللاحظة فيما پلي: 


يا مب مه 
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الانتقاء غير المقصود 4 الادراك والتسجيل والعرض 

اختفاء معان لا يقصدها الفاعلون أنفسهم. 

أن یعتبر الباحث خطأ حادثة لبا صفة الخصوصية حادثة متكررة. 

التأثير 4 السلوك من خلال وجوده. 

استفراق الملاحظة بالمشاركة وفتاً طويلاً. 

عدم استطاعة الباحث التحكم 2 سلوك col BY‏ فهو يضطر 2 بعض الأحيان 
إلى قضاء ساعات 2 ملاحظات تفاعلات هو یعرفها وشاهدها بالفعل» بينما 
ینتظر ظهور آشکال جديدة من التفاعل. 

انط واء الملاحظة بالمشاركة على الخطورة 4 ال شارکهة 4 بعض أنشطة 
الجماعات مثل مشكلات البوليس والمرضء لأنه إما يشارك الجماعات 2 
سلوكها غير القانوني أو يقطع صلته بالجماعة. 


خانیا : القابلة Interview‏ : 


القابلة تعني لغة الواجهة أو الاستجواب آوالاستعراض, وقد تستخدم كلمة 


الاستبار بدلا من کلمة القابلة» ويرجع ذلك إلى الاصل اللفوي للکلمة» فالاستبار من 
سبرآو آسبر واستبر الجرح أو البثر أو الماء آي: امتحن غوره لیعرف مقداره» واستبر 
الأمر جربه واختبره. 


وهناك تعريفات عديدة للمقابلة منها: 

هي تفاعل لفظي يتم عن طريق موقف مواجهة يحاول فيه الشخص القائم بالمقابلة 
أن يستثير معلومات أو آراء of‏ معتقدات شخص آخر أو أشخاص أخرين بالإضافة 
إلى حصوله على بعض البيانات الموضوعية الاخری» وتسمح المقابلة باستقصاء 
الوضوعات الغیر العروفة کما هو حادت دف الدراسات الاستطلاعیة. 

وهي محادثة موجه تتم بين الباحث والبحوث. وتعتمد علی التبادل الافظي 
السجل. أو غير السجل وتهدف إلى الحصول على معلومات تتحدد كما أو كيفا 
بحسب خطة البحت؛ وحتی تحقق القابلة اهدافها لابد آن بت التشاعل خلالبا بين 
طرخ القابلة ب جو من الود» Lang‏ سبق إذن المقابلة هي طريقة علمية منظمة 
تمکن الباحث من التعرف على ما يدور 2 خلد البحوثین وفقأ لخطة موضوعة. 
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د كا عرف تاها سا rey Wee‏ تقایل teaver. CP‏ میترده اوجتبًا إلى 
جنب مع آدوات البحت العلمي الأخرى مثل الاستبانة واللاحظة » وهدفها الأول هو 
الحصول على معلومات مباشرة حول المشكلة قید الدراست. وتتفوق على الاستبانة 
4 آنها تمکن الباحث من جمع معلومات لفظية بشکل مباشر من الأفراد الراد 
مقابلتهم خلاضا نلاستبانة التي تعتمد على إجابات مکتوية عن الأسئلة التي 
تتضمنها الاستبانة. 

- ويعرف بنجهام "Bingham‏ القابلة بآنها محادثة موجهة یقوم بها شخص مع 
شخص آخر أو آشخاص آخرین» هدفها استتارة آنواع معينة من العلومات 
لاستغلالبا 2 بحث علمي أو الاستعانة بها 2 التوجیه والتشخیص والعلاج» ومن 
ذلك فان الخصائص الجوهرية للمقابلة هي: 

.١‏ التبادل اللفظي الذي يتم بين القائم بالقابلة وبين المبحوث. 
۲ المواجهة يبن الباحث والمبحوث. 
؟.توجيه المقابلة نحو غرض واضح ومحدد. 
والقابلة کاداة للبحث هي حوار لفظي Leng‏ لوجه بين باحث قائم بالمقابلة 
وبين شخص آخر أو مجموعة أشخاص آخرین» وعن طريق ذلك يحاول القائم بالمقابلة 
الحصول على المعلومات التي تعبر عن الآراء أو الاتجاهات أو الإدراكات أو المشاعر أو 
الدوافع آو الساوك 3 الاضي والحاضر؛ ویلخص ندبرج آهمية القابلة للبت 


الاجتماعي 4 نقطتین: 
الأولى: آنها قد تکون وسيلة للتأكد من المادة العلمية التي جمعها الباحث عن طریق 


والثانية: آنها أيضاً قد تکون بالنسبة للبحث الاجتماعي؛ مثل الدراسة العلمية للسلوك 
الواقعي. 2g‏ هذه الحالة فان اهتمامنا الأول بالاستجابات الباشرة. 
وتستخدم القابلة 2 العلوم الانسانية كما تستخدم 2 علم النفس العلاجي 
Clinical Psychology‏ وتسمی 2 دراسات علم التفس باسم: الحاورة العلاجية 
«Interview Clinical‏ ومن وظائفها كأداة من آدوات البحث التجرييي آنها وسيلة 
لجمع وتسجیل العلوصات من الجال الاجتماعي» ودلك بقصد تحقیق غرض معين 


بالذات» of‏ للتمهید لدراسة بحث تجريبي»: فهي تقوم على علاقة تبادل ميكانيكية. 


-١‏ محاور القابلة: 


تتضمن محاور رئيسية » هي الباحث والبحوث وموقف المقابلة: 

ا. الباحث أو القائم بالقابلة: نا كان طرفاً رئيساً 2 عملية القابلة فلاید أن تتوافر 
لديه مجموعة من الخصائص والسمات الوروثة واالكتسية » علاوة على خبراته 
وذلك حتی تنجح عملية القابلة. 

نين موه لا كان الرسوك شک ها انتاسياء اس الاقف سمل وتا 
القابلة ذاتهاء لذلك فلايد أن یکون الیحوث 2 حالة ذهنية توهله ow‏ يكون 
طرفاً Mele‏ وايجابياً آشاء المقابلة. 

ج- جوالمقايلة ومحتواها: وهو مختلف الظروف المادية وغير المادية التي تغلف عملية المقابلة. 

وهناك ارتباط وثيق بين هذه العناصر الثلاثة» على نحو یوثر 2 النتائج العامة 
للمقايلةع ويتوقف نجاح المقابلة إلى حد كبير على مهارة القائم بهاء ومدى قهمه 
تلدوافع المؤدية للسلولف» ومبلغ وعيه وإدراكه اختلف العوامل 2 الموقف المحيط cds‏ 
والتي یمکن أن تدقع البحوث إلى الوقوف Lidge‏ خاطئاً من الباحث؛ أو إلى اعطاء 

بیانات خاطئة لا تتسم بالصدق والثبات. 

۲- آنماط وآنواع المقابلات: 

أ- من حيث الفرض تنقسم إلى: 

البیانات التعلقة بموضوع البحث وغالباً ما تکون هذه البیانات من النوع الذي 
یصعب الحصول عليه عن طریق اللاحظة» أو تکون ذات صلة وثيقة بمشاعر 
الأفراد ودواقعهم وعقائدهم وانجاهاتهم. 

وقد تسمی هذه القابلة کدلك بالقابلة الاستکشافية. عندما یکون هدفها 
هو الحصول على بیانات سیعاد استتمارها فيما بعد والتحقق من صحه بعض 
الافتراضات وتوضیح الجوانب الغامضة 4 موضوع الیحت. 
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۲- القابلة التشخیصیة: ویستخدمها الطبیب والأخصائي النفسي والاجتماعي 2 
تشخیص حالات العملاء من الرضي وذوي الشکلات. 

۲- القابلة العلاجية: ویقصد بها المقابلة التي تهدف إلى رسم خطة لعلاح المريض 
وتخفیف حدة التوتر الذي پشعر به مع الاستقادة من إمكانيات الجتمع. 

ب- من حیث عدد المبحوثين: تنفسم القابلات إلى: 

۱- القابلة الفردية: وهي التي تتم بين القائم بالقابلة وبين شخص واحد من 
الميحوثينء: ويتطلب هذا النوع كثيرا من النفقات والوقت والجهد , إلا أنه يتيح 

۲- القابلة الجماعية: وهي التي تتم بين الباحث وبين عدد من الأفراد ب مكان 
واحد ووقت واحد بقصد توفير الوقت والجهد والحصول على معلومات أشمل 
وأوفر. 


ج- من حيث درجة المرونة 2 موقف المقايلة: 

١‏ - المقابلة المقننة(المقيدة) Standardized Interview‏ :تتضمن أسكلة واجابات 
محددة cll‏ ويتحدد هنا شكل ومضمون المقابلة بقدر الإمكان قبل القيام 
الکلمات» وینفس الترتیب لجمیع الأفراد الیحوئین ويهدف التقئين إلى أن 
وترتیبها ونوعها إن كانت مقفولة أو مفتوحة. 

۲- القابلة غير القتنة أو الحرة :Free-Interview‏ هي نوع من القابلة یتمیز 
التحرر للمبحوث الافصاح عن آدائه واتجاهاته وانفعالاته ورغباته» وهی لبذا 
تستخدم 2 التعرف على الدوافع والاتجاهات وتقييم البحوث للژمور» كما 


تلقی كثيراً من الضوء على الاطار الشخصي والاجتماعي لعتقداته ومشاعره» 
ویعرفها "فاي کاریف 162101 "Fay‏ بآنها مقابلة تهدف بصورة عمدية إلى 
توضیح الأنماط غير الواعية» والأنماط الأخرى من الوا الرتبطة بصفة خاصة 
بدینامیات ودوافع الشخصية» وهي إجراء طویل یهدف إلى التعبیر الحر عن 
اناوت ileal call‏ ۱ 

۲- الاسئلة كأساس للحوار أثناء القابلة: هناك الكثير من النصائح الموجهة إلى 
الباحتین حتی یکون حوارهم مع المبحوثين من خلال القابلة محققا لأهدافهاء 
وهناك ركائز حول طبيعة الأسئلة» لأنها تعتبر ركيزة الحوار أثناء القابلة» 


وهي: 
- أن تراعي منطقية الأسئلة وتسلسلها ووضوحها. 


- آلا تکون الأسئلة من التوع الايحائي. 
-٤‏ كيفية تحقیق القابلة لأهدافها: وذلك عن طریق توافر عدة ضمانات آهمها : 
أن يتم الاختیار الجید للمبحوثین: فلاید أن يكون الشخص المبحوث من خلال 
القابلة هو الشخص القادر على توفیر العلومات بالکم والكيف الذي تحدده خطة 
الك 
تكوين علاقة مهنية بين الباحث والبحوت: أي تكوين علافة ودية مع المبحوث 
ولكن غير شخصية:» وذلك حتى يكتسب الباحث ثقة المبحوث. 
الإعداد الجيد للمقابلة: والإعداد هو ما يتصل بتحديد الوقت والمكان المناسبين 
لإجراء المقابلة مع ضرورة محافظة الباحث على مواعیده. وكذلك تسیر عملية 
الاتصال عن طريق بعض الصداقات المشتركة بين الباحث والمبحوث. 
وضع تصميم جيد للمقابلة: أي وضع خطة للمقابلة يتحدد خلالپا البدف من القابلة 
ونوع المبحوثين ونوع البيانات المطلوبة مع تحديد دقيق لزمان ومكان المقابلة وطريقة 
توجيه الأسئلة. 
التسجيل الجيد لبيانات المقابلة: والتسجيل الجيد هو ذلك التسجيل الذي يضمن 
حصول الباحث على إجابات المبحوثين بصورة دقيقة ووافية قدر الإمكان. وقد يتم 
ذلك اما أثقاء القابلة أو بعدها. 


Gy‏ القابلة وكتح تاها هيما بعده يجب أن دين لقاب بطر لن بعد تلق 
آهدافها يمعنى عدم انهاتها بطريقة جنائية» أو الايحاء للمبحوث أن مهمته قد 


*- مزایا وعيوب القابلات: 


آولاً: الزایا: 


تسهم من الراحل الأولى من البحث 2 الکشف عن الأبعاد البامة للمشكلة وعن 

تتمية الفروض؛ و إلقاء الضوء على الاطارات الرجعية لاستجابات آغوار التجرید. 

أكثر مرونة من الادوات الأخرى. 

تیسر بدرجة آکبر ملاحظة البحوث, والتحقق من فهم الوقف الكلي الذي 

يمكن للقائم بالقابلة أن يشرح للمبحوثین ما قد یکون غامضاً من السوال» oly‏ 

یکشف عن التتاقض .2 الاجایات. 

یستطیع كذلك الباحث تغییر الجو الاجتماعي للمقابلة» بحيث يكون أكثر 

واقعية. 

تعد المقابلة أسهل من اللاحظة. وذلك لأنه gta‏ أن من صدق المعلومات المستقاة من 

البحث » والتي يعتمد 4 الحصول عليها على أسئلة معدة من قبل 

سهولة التأكد من صدق المعلومات التي تجمع بالملاحظة المشاركة. 

توصف بأنها الطريقة الملكية 3 البحث الاجتماعي وذلك ل: 

أ سهولة ملاحظة بعض الوضوعات» كما أن تكلفة دراستها باستخدام تحليل 
المضمون أرخص. 

ب- أنه یمکن تعديل وتحسين الطرق الأخرى لجمع البیانات» كما عدلت وحسنت 

يقة المقايلة. 

ارتكازها على اللقاء المباشر بين الباحث والمبحوث. 

ضمان سيطرة الباحث على مختلف الجوانب المحيطة بالقابلة من خلال تحكمه 2 

ترتيب الأسئلة وصياغتها. 

ثراء وتلقائية المعلومات التي تجمع بواسطة الباحثين تفوق تلك التي يأمل الاستخبار 

البريدي 4 التوصل الیها. 


انیا : العیوب: 
٠‏ انطواژها على احتمالات عديدة للتحيزء إذ يمكن للباحث أن يلمح برأيه الخاص 
8 اعمال أن :تشفط الماك سهوا از هذا 


۰ عدم تجاوب الأشخاص الراد مقابلتهم 


٠‏ صعوبة صياغة المادة التي یجمعها الباحث بصورة كمية بطريقة شبه تلقائية. 

© افتراضها عدم قدرة الشخص العادي على أن یعبرعن الأسياب الحقيقية لأفعانه 
وقراراته. 

* تقييد حرية المبحوث وإحاطته بجو من الرهبة. 


EI‏ الاستبانة: 

إن علماء الاجتماع الذین یلاحظون ما یحدث 2 الحياة الاجتماعية یرون جانياً 
واحدا فقط مما يحدث بالفعل» فهم یستطیعون أن يروا الحرحات الجسدية للناس؛ 
یستمعون إلى أحاديثهم, ویشاهدون سلوك ڪل منهم تجاه الآخرء ولکن المعنى 
للآخرين ملاحظتها بسهولة» ولفهم المجتمع يجب على ale‏ الانسانیات والعلوم 
هذا الجانب من الحياة الاجتماعية يتمثل 2 استمارة الاستبيان» والاستبائة من أهم 
وسائل الاتصال الأساسية المنتقاه والمصممة بطريقة خاصة تستهدف بالدرجة الأولى 


معلومات حول موضوع أو مشكلة أو موقف. 


والاستبيان أو الاستخبار كلها ألفاظ تطلق على الاستمارة التي تستخدم به 


جمع العلومات من المبحوثين میاشرة» سواء تمت عملية جمع العلومات تلك عن Gare‏ 
ارسال الاستبانة بالبرید » أو نشرها dab‏ صورة من صور الإعلام ليرد علیها البحوت 
بنفسه» ودون تدخل من الباحث» ثم يردها إلى مصدرها مرة آخری» أو يتم استجدام 
الاستبانة من خلال مقابلة مقننة بين الباحث والمبحوثء والتي يطلق عليها بمض علماء 
المنهجية مصطلح الاستبصار. 

ومن المهم أن يحدد الباحث منذ البداية الأسلوب الذي سيتخذه 2 استخدام 
هذه الأداة» فهناك فارق کبیر 3 الصياغة إذا استخدم الاستبانة بالبريد أو بمعرفة 
المبحوث 2 حضور الباحث أو دون حضورهء أو بمعرفة الباحث نفسه» ويرى لندبرج أن 
الاستبانة آداة تساعد الباحث علی تتمية قدراته 4 اللاحظة gf‏ 2 جمع البیانات عن 
طريق القابلة of‏ الاستبیان» ففي اللاحظة تساعد الاستبانة على تقنینها بالاضافة إلى 
ضمان موضوعية البیانات الطلوبة إلى حد كبيرء كما تسهل الاستبانة تقسیم البیانات 
إلى أجزاء تسهل دراسة کل جزء منها على حدة. 

وتختلف الاستئلة 2 الاستبانة من حيث الشكل إلى ما يلي: 


۱- الاسئلة المغلقة: وهي ذلك النوع من الأسئلة الذي يطلب فيه من البحوت أن يختار 
الا جابة الناسبة من بين عدة إجابات بدیلة» وآن یضع البحوث علامة أو خطا تحت 
الاجابة التي يختارها 2 الاستبیان الکتوب. وقد تعرض الأسئلة الغلقة بدائل 
بسيطة» مثل نعم أو لاء وتمتاز الاسئلة مفلقة النهائية بأنها سهلة» ويجاب عنها 
بسرعة» ولا تحتاج إلى کتابة. كما تتم عملية معالجتها كميا .2 سهولة ویسر» 
وهذا يعني أنه يمكن طرح عدد کبیر من الأسئلة JUS‏ وقت معقول واستیفاژها 
مع آقل قدر من التکالیف» وتتحصر عيوب الأسئلة الفلقة النهاية 2 آنها تذهب 
بالتلقائية» والتعبیر بحرية» مع احتم ال التحیز من خلال إجبار الیحوث على 
الاختیار بين بدائل معروضة علیه» وجعله یفکر 2 البدائل التي یحتمل ألا تکون 


قد حدتت A‏ 


الا جابات برمتهاء وسوف تساعد الساحة أو عدد الأسطر التاحة للاجابة عن 


-\ 
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إليهاء ولذلك تتمثل الميزة الرئيسة للسوال المتوح 2 الحرية التي يتيحها هذا النوع 


خطوات إعداد الاستبانة: 


هناك عدة عوامل يجب على الباحث اتباعها» وحتی توضع الاستبانة 2 


شکلها النهائي تتمثل فیما يلي: 


aes‏ انا ای وا کی | اس 

وضع نموذح مبدئي للاستبانة. 

تجرية أو اختبار الاستبانة. 

إجراء التعدیلات اللازمة على الاستبانة؛ ووضعها 4 الشکل النهائي, 
إرسال الاستبانة بوسيلة ما تحدد مقدما للأفراد موضوع الدراسة. 


الشروط الواجب توافرها 4 الاستبانة تتمثل فیما يلي: 

يجب أن تکون لغة السوال سهلة وبسيطة ومتمشية مع مستوی ثقاقة المبحوثين. 

يجب ألا تشتمل الأسئلة على وقائع شخصية أو محرجة. 

يجب صياغة الأسئلة بطريقة لا توحي بإجابة معينة» فلا نقول: أظنك توافق على 
كذا» ولكن نقول ما رأيك 2 كذا؟. 

يجب آلا تكون صيغة السؤال قابلة للتأويل. 

يجب الابتعاد عن الأسئلة الزدوجة. فلا نقول: هل أنت طالب آم موظف؟ أو هل أنت 
راض بحالتك أو غير راض. 

يجب الابتعاد عن الأسئلة الكيفية؛: كلما أمكن استخدام مقاييس كمية. 

إذا كانت الأسئلة من النوع المحدد فيجب إعطاء جميع الإجابات المحتملة لها. 

يجب أن يحكون الباحث متأکدا من أن لدي المبحوثين المعلومات أو الآراء التي 
يستطيعون الإجابة بواستطها عن الاسئلة. 

يجب صياغة بعض الأسئلة بأكثر من صيغة للتأكد من صحة الإجابات. 

يتبفي ألا تتطلب الأسئلة من البحوث تفكيراً عميقاء أو القيام بعمليات حسابية 


هه 


eer a.) 
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© يجب أن یحدد الباحث نوع الإجاية الطلوبة من البحوث» هل الطلوب منه وضع 
علامة معينة» أو الاجابة بکلمة أو بترك البحوث لیعبر عن رأيه بحرید. 

© يجب أن تکون الأسثلة محدودة العدد بقدر الامکان» وبالصورةء التي تخدم 
آغراض الیحت فقط. 


۲- آنواع وأنماط تنفيذ الاستبانة: 
|- القابلة الشخصية: Interrviewing Schedule‏ 

وفیها فان الباحث 9f)‏ مجموعة الباحتین) یقوم بمقابلة کل فرد من آفراد 
البحثء ویوجه إليه الأسئلة بحسب ترتبیها 4 الاستبانة» ثم یقوم بتسجیل الاجابات بج 
الکان الخصص لكل منها » ومن آهم مزایا هذا النوع: آنها تتيح الفرصة للمواجهة 
بين الباحث والبحوت بالاضافة إلى احتواء الاستبانة على مجموعة من الأسئلة التي 
تتناول الجوانب الذاتية من بعض خبرات البحوث. 
ب- الاستخبار البريدي Mailed Quesionnaire‏ 


وهو یکون .3 شکل استمارة استخبار» ولكن يرسل بالبرید إلى المبحوث: 
ومن ثم یطلق عليه الاستخبار البريدي» حيث یتولی البحوث تدوین الإجابات آمام 
الخانات الخصصة لپا 2 استمارة الاستخبارء الا أن سئلة هذه الاستبانة ينبفي أن 
تکون آکثر وضوحاء وتتفق مع الستوی التعليمي والثقا 3 للمبحوثین. حیث لا یوجد 
من يشرح السوال أو الأسئلة التي تکون غامضة من وجهة نظر البحوث. 

واليزة الأساسية لپذا النوع تتمشل 2 قلة التکالیف. طالا أنه لا یتطلب هيئة 
مدرية من الباحثين الیدانیین الذين یجلب ون على آنفسهم تکالیف سفر ولقامت» 
وكذلك تمتاز بإمكانية تفطية عينة کبيرة Legs‏ ماء ولذلك فهو لا یتناسب مع آفراد 
على درجة منخفضة من الذکاء أو ذوي خلفية تعليمية محدودة» ویفتقد كذلك إلى 
التقدیم الشخصي الذي یقوم به البحث» وهنا يمكن أن تساعد صيفة المقدمة 3 
تحقيق هذا البدف. 

وهناك استخبار يستوفيه البحوث بنفسه» وعادة ما يقدم هذا النوع من 
elec‏ ااك وا الباعيف ا وشحم انعر فل وكا رسفيا» مكل افلم 
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of‏ موظف الاستقبال 3 الستشفی الذي یقوم بشرح هدف البحثء ثم يترك البحوث 
بقوم باستیفاء الاستبیان بمفرده والذي قد یوصله فيما بعد» أو يتم جمعه منهم. 

آما النوع الا خر فهو الاستبیان الذي يستوي بطريقة جماعية» وهو نوع من 
الاستبیان يستوفيه البحوث بنفسه؛ ويعطي لجماعة من المبحوثين یجلسون معاًء تلاميذ 
اران او تن المدهوية» وس لاقنين ار ا رمن الان اع عا 
حجم الجماعة ومستوی تعلیمها أن یدیروا عملية استیفاء الاستبیان» ویقدموا العون عند 
الحاجة» ویراجعوا الاستبیان الذي تم استیفاژه من حیث اکتماله فعلا. 


۲- مزایا وعيوب الاستبانة: 


أولاً: الزایا: 
تتمیز الاستبانة Ley‏ يلي: 
اد مایتصل بالبحوئین: یتیح الاستبیان للمیحوث الفرصة حتی يجيب عن أسئلة 
الاستبانة الرسلة إليه 2 الوقت الذي يراه أكثر مناسبة وراحة له» كما يمكنه 
من اشتراك يعض الأفراد الآخرين ممن یعتقد أن موضوع البحث یخصهم. 
ب- ما يتصل بطبيعة البحت: التصمیم الجید لاستمارة الاستبیان یتیح لپا الفرصة OY‏ 
تکون من أكثر وسائل جمع البیانات تقنینا. 
ج مایتعلق باستمارة الاستبیان: تتیح انتشاراً مكانياً کبیرا » وبأقل التکالیف 
ارو 
وی تما بای 
ف یستطیع الباحث ge‏ طريق القابلة آن یضیف إلى بیانات الاستبانة معلومات آخری 
کيفية یری آنها ذات آهمية بالنسبة للبحث. 
+ یمن الحصول على تعاون آفراد البحث وتجاوبهم إذا ما أحسن عرض الوضوع, 
وهذا يتوقف على خيرة الباحث. 


ثانيا: العيوب: 
أ- الیاحث لا يضمن دائما الحصول على بيانات وإجابات صادقة أو صحيحة أو معبرة 
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ب 


ات 


=> 


من وجهة النظر الحقيقية. 

قلة العائد آو الردود من صحف الاستییان» نظرا لقلة وعي آو اهتمام بعض من 
جمهور الیحوئین بالموضوع المبحوث. 

تحتاج # المقابلة الشخصية إلى عدد من الباحثین. مما يتطلب جهدا كبيرا 2 
اختيار هم وتدريبهم. 

تخضع Ths!‏ تحيز الباحث عن طريق الايحاء بإجابة معينة. 

2 المقابلة الشخصية لا تصلح بے الحصول على Lily‏ سرية أو محرجة لأفراد 
البحث مثل العلاقات الزوجية أو المبادئ السياسية. 
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تماریین على الفصل الثالت 
أولا: أسئلة مجاب عنها 
إختر الإجابة الصحبحة من بين الخبارات الآتية: 


.١‏ الأداة التي تساعد على التمييز بين السلوك الحقيقي والسلوك اللفظي تسمی: 


. أسلوب من الملاحظة يتطلب أن يعيش القائم بالملاحظة مع الأشخاص المطلوب 


ملاحظاتهم فترة زمنية طويلة تسبيا يسمى: 


= | 


fe‏ م ل 


. اللقاء المباشر بين فردين وجهاً لوجهه للحصول على البيانات يسمى: 


. یقصد بها المقابلة التي تهدف إلى رسم خطة لعلاج مريض وتخفيف حدة التوتر الذي 


يشعر به: 


۱*2 
عا الب رد | د اا لجماعة | 


. أداة یستخدمها الا خصائي النفسي ب4 تشخيص حالات الرضی ذوي المشكلات 


تسمى: 
CSET TT‏ كص 
أ asa‏ | د[ الفا اس 
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ثانياً: اسئلة غير مجاب عنها 
[ختر الاجابة الصحبحة من بين الخيارات الآتببة: 


ا | لاب لت Peat]‏ 


a‏ آدأة من عيويها صعوبة صياغة المادة التی یجمعها الباحث بصورة كمية بطريقة 
شبه تلقائية تسمی: 


۳ داة تستخدم 4 جمع البیانات من البحوثین مباشرة عن طریق البرید العادي أو 
الالکتروني أو تسلم بالید . ویجیب عنها البحوث بنفسه دون تدخل من الباحث 


ny 


تسمی: 


۶ نوع من الأسئلة يطلب فيه من البحوث أن يختار من بين عدة اجابات یسمی: 
111 الأسئلة المغلقة الأ الفدويحة 
الأستلة العشوائية الأسئلة الطويلة 

: نوع من الأسئلة لا يعقبه أي نوع من الاختيار يسمى: 


STE 


الفنصل الرایح: 
مقاییس النزعة الرحریه 
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أهداف الفصل الرایم: 
یهدف هذا الفصل إلى إكساب الطلاب الهارات الآتية: 

© إدراك القصود بمقاييس النزعة المركزية كقيمة تترکز حولپ | سائر القیم 
والتغیرات الاخری. 

ان الو احا ك جو قاد ا 66 کی ات ان 
سان ما تفر بالوشظ ارج 

عسات الوسعيط ا سای کاخ مقا اف ارو وة الكل یه 
البیانات المبوبة والبیانات غير البوبة» وكذلك حساب الوسیط بیانیا. 

© حساب النوال كاحد مقاییس النزعة الرکزية, وذلك لختلف انواع البیانات. 

© (ستخدام مقاییس النزعة المركزية 4 تحدید شکل توزیع البیانات. 


تمهید: 

وین تست و هه اون ا ل عا بیش 
المؤشرات التي يمكن الاعتماد علیها بك وصف الظاهرة من حيث القيمة التي تتوسط 
الم وترم اسان القيم الا خی ووو یت توف مرج زا تناس انیم 
التي يأخذها التفیر» وأیضا ما [ذا كان هناك قيم شاذة آم لاء والاعتماد على العرض 
البياني وحده لا يكفى » ولذا يتناول هذا الفصل» والذي يليه عرض بعض المقاييس 
الاحصائية التي يمكن من خلالبا التعرف على خصائص الظاهرءة محل الیحت؛ 
وكذلك إمكانية las‏ 44 ظاهرتين أو آکثر» ومن أ هم هذه المقاييس مقاييس النزعة 
المركزية ومقايسس الارتياط والتشتت. 


مقاببس النزعة المركزية 
التی تترکز القیم حولها» ومن هده المقاييس» الوسط الحسابي؛ والنوال» والوسيط» 
والوسط الپندسي؛ والوسط التوافقي» وقیما يلي عرض لمجموعة من هذه المقاييس: 


التطبیقات الا حصائية 4 العلوم الإنسانية 


:Arithmetic Mean الوسط الحسابي‎ 

من آهم مقاییس النزعة المركزية وأكثرها استخداما .2 النواحي التطبيقية 
ویمکن حسابه للبیانات البوية وغیر البویة» كما يلي: 
آولاً: الوسط الحسابي للبیانات غير البوپة: 

یعرف الوسط الحسابي بشكل عام بأنه مجموع القیم مقسوماً على عددها.. 
وهو القيمة التی لو حلت محل کل مشاهد:ة كان مجموع All‏ 
هذه الشاهدات» فإذا كان لدینا (ن) من القیم» ویرمز لبا بالرمز: س » س ... س“ 


ما هو متوسط هذه الارقام٩ Vedi ct‏ 


مجموع الأرقام: ٦‏ + ۱۱ + ۷= ۲۶ 


فان الوسط الحسابي لبذه القیم» ونرمز له بالرمز(س) یحسب بالعادلة التالية: 
طرق حساب الوسط الحسابي: 
أ- بے حالة الییانات غير البوية: 
يتم حسابه كما یلی: 


مجموع الة 
ال اتات > د 
عدد القي 


تون الك الراك الوط کي 


حيتت إن: 


9 


فين روط السات 
© مج س = آی مجموع قیم انظاهرة. 
۵ ن = أى عدد مفردات البیانات. 


]5[ كانت ile ys‏ خمسة طلاب فى إحدى الواد هی: 


الحل: 
س = مج س/ ن 
FES HAS +‏ ۷۲+ 1۱ ۳۱۵ 
۵ ۵ 


س ‏ ۱۳ درجة 


إذن الوسط الحسابي لدرجات الطلاب = 1۳ درجة. 


الآن لو عوضنا بدل الدرجة الأولى (17) بالوسط (AY)‏ وبالدرجة الثانية (۸۰) 
بالوسط CA)‏ وبالدرجة الثالثة (۶۰) بالوسط (1۳)... إلخ نجد آن: 


التطبیقات الا حصائية 2 العلوم الإنسانية 


مج سك +٩۳‏ ۰۳+ ۱۳ + ۳ + ۱۳ = ۲۱۵ 


وذلك كما ذكر فى اللاحظة السابقة فى تعریف الوسط. 


فيما يلى درجات ۸ طلاب 2 مقرر مادة الإحصاء 
۲۰ ۷۲ ۶۲ ۲۲ ۳۶ 


الحل 

لإيجاد الوسط الحسابي للدرجات تطيق المعادلة Cw)‏ = مج س/ ن) كما يلي: 

س = مج س/ ن 
0 + ع" + صخ + VO‏ + لام + EV SATE EASY‏ 

أي إن الوسط الحسابي لدرجة الطلاب فى مقرر مادة اللاحصاء يساوي ۳۷ درجة. 
ب- ‏ حالة البيانات المبوبة: 

من المعلوم أن القيم الأصلية»؛ لا یمکن معرفتها من جدول التوزيع التكراري» 
حيث إن هذه القيم موضوعة 4 شكل فات» ولذا يتم التعبير عن كل قيمة من القيم 
التي تقع داخل حدود الفئكة بمركز هذه الفئة» ومن ثم يؤخذ 2 الاعتبار أن مركز 
الفئة هو القيمة التقديرية لكل مفردة تقع 4 هذه الفئة. 

لحساب الوسط الحسابي لبيانات مبوبة بشكل جداول تكرارية» على شكل 
فئات محددة» ولكل فئة تكرارهاء» فإننا فى هذه الحالة نعرف الوسط الحسابى على 
آنه مجموع حاصل ضرب مركز كل فئة فى التكرار المناظر له مقسوماً على مجموع 
التكرارات. 


ونعير عن ذلك بالصيغة التالية: 


کت دورو گنفت ایوس هرن رترب کر (a jah‏ 

Lag‏ سيق یوضع لنا آن الوسط الحسابي لا يمكن حسابه من جدول مفتوح؛ حیت 
يتعذر علینا تحدید مركز الفئة الفتوحت وكذلك الحال بالنسبة CY‏ مقیاس یعتمد على 
مراكز الفثات» ومن هنا ail‏ توجد طرق آخری لحساب ذلك لسنا بصددها الآن. 
مشال: 

من جدول التڪرار 00 الصاعد لبيعات الناشرين لاسطوانات الكتب 


جدول التوزيع التكراري المتجمع الصاعد لبیعات الناشرين لاسطوانات 


Jall 
اولا: حساب مجمو ع التگرارات.‎ 
8۰ ۱ ۳۲۲۱۸۲۰ 


ثانیا: حساب مراكز الفنات 
بداية الفئة + نماية الفكة /۳ 


all... ۱۳ ۳/۱۵۲۹ ۰۳ ۳ 


خالثا: ضرب مرکز کل 459 فى التکرار المناظر له ک *سر 
۶ ۰ 2۱۲*۱۲ ۱۶۶ اام لع 


Lely‏ : حساب مجموع ك *س 


< 1۱۸ 
خامسا: حساب الوسط الحسابي 
الوسط الحسايي (س) = مج س لك + مج كى 
۱ 1۸ 
س = 
۶ 
س = ۱1:4۵ 
مشال: 


فكات الوزن | ۲۶-۳۲ | ۳۱-۳۶ | ۳۲۱ - ۳۸ | FA‏ — 2۰ | 2۰ مت ۶۲ | ۶2۶5-۶۲ 
را 
مدای > | ۳[ ۰ 


الحل 


لحساب الوسط الحسابي باستخدام المعادلة: 
زر هج سن “اك 
(ye‏ = 
حيث نرمز لمركز الفئة بالرمز (س)۰ ونرمز للتكرار بالرمز (ك)ء ويتم اتباع 
الخطوات التالية: 
-١‏ إيجاد مجموع التكرارات مج ك. 


التطبيقات الا حصائية 4 العلوم الإنساتية 


- ضرب مركز الفئة 2 التكرار الناظر له (ك*س)ء وحساب الجموع (مج 
(ك“ن)). 


2- حساب الوسط الحسابي بتطبيق المعادلة. 


إذا الوسط الحسابي لوزن التلميذ هو: 


۲ مج س * ك 


س = ۳۷۶ 
أي إن متوسط وزن التلمید يساوي ۳۷,۶ کجم. 
وس ا تدای تخد 
2 بعض الأحيان یکون لكل قيمة من قيم التفیر آهمية نسبية تسمی آوزانا؛ أو 
ترجیحات» وعدم أخن هذه الأوزان 2 الاعتیار عند حساب الوسط الحسابی تكون القيمة 
المعبرة عن الوسط الحسابي غير 644495 Wins‏ لو Laat‏ خمسة طلاب ؛ وسجانا درجات 
هؤلاء الطلاب 3 مقرر الاحصاء التطبيقيء وعدد ساعات الاستذكار ك الأسبوع. 


التطبيقات الا حصائية 2 العلوم الانسانية 


GU 02-5 


ف ssc)‏ ساعات 
الاستد‌کار) 
Toe,‏ 


uo سر‎ 
23 + 40+36 + 28 +۲46 


سر 5 
b= ue‏ 
وإذا آردنا آن تحسب الوسط الحسايي للدرجات س الرجحة بعدد ساعات 
الاستذکار فء يتم تطبیق العادلة التالية: 
سف 
ا سوت 
23x14+40x3+36x3+428x2+46x4 _‏ 


14+34+3+2+4 


23+120+108+56+184 ۰ 
Re ee = (ف)‎ 


4 
وم د 491 
13 


۳۷,۷۱۹ = (Ca) 
= إذا الوسط الحسابي الرجح (ف) یحسب بتطبیق العادلة التالية: (ف)‎ 
>. سقف‎ 
ya 
یتصف الوسط الحسابي بعدد من الخصائص» ومن هذه الخصائص ما یلی:‎ -١ 


الوسط الحسابي للمقدار الثابت یساوی الثابت نفسه. أي إنه إذا كانت قيم س هي 


التطبیقات الا حصائية 2 | لعلوم الانسانية 


سن : ص ۰ ص ) ص ۰ ص ...۰۰ص ؛ فان dace gt‏ الحسایی هو: 


ومثال على دلك» لو إخترنا مجموعة من )0( طلاب» ووجدنا أن كل طالب 


وزنه CW)‏ کیلوجرام» فإن متوسط وزن الطالب 2 هذه المجموعة هو: 


سس = 6 + ا ل + ۱۲ ۵/۱۲ 
= ۵/۳۱۵ 
= 1۲ كجم 
۲- إذا أضيف مقدار ثابت إلى كل قيمة من القیم» فإن الوسط الحسابي للقيم 
مضافا إليها هذا القدار الثابت» فاذا كانت القیم هی : س۱ »و 9٤ Yous‏ لعل 
ن» وتم إضافة مقدار ثايت 42 إلى كل 408 من القیم ؛ ونرمز للقيم الجديدة 
بالرمز ص» أي إن ص- س*ع» فان: الوسط الحسابي لقيم ص (القيم بعد 
الاضافة) هو: ص- س + ع 
حيث إن ص هو الوسط الحسابي للقيم الجدیدة» ويمكن التحقق من هذه 
الخاصية ياستخدام بيانات مثال درجات الطلاب. 
إذا قرر المصحح إضافة )0( درجات لكل طالب فان الوسط الحسابي 
تلدرجات العدلة یصبح قيمته [ (۲۷ + 0)-27]: والجدول التالي يبين ذلك: 


۳۹ 
1 
(0 


۲۳۵ ۳5 Ge 


۱ re = 336 1 ETE 
ومن ثم یکون الوسط‎ ae :  :ؤه تجد أن مجموع القیم الجديدة‎ 


۲- إذا ضرب مقدار ثابت (ع) ‏ کل قيمة من القیم» فان الوسط الحسابي للقيم 
العدلة (القيم الناتجة بعد الضرب) يساوى الوسط الحسابي للقيم الأصلية (القيم 
بعد التعديل) مضروبا 4 هذا المقدار الثابت» أى إنه إذا كان: ص- ع س» 
ويكون الوسط الحسابي للقيم الجديدة ص هو: س = علا س 
ويمكن للطالب أن يتحقق من هذه الخاصية باستخدام نفس بيانات JEM‏ 
السایق» Jala‏ كان تصحیح الدرجة من 0° وقرر المصحح أن یجعل التصحیح من ۱۰۰ 
درجة» بمعنی أنه سوف یضرب كل درجة 4# فيمة ثايتة (ع-۰)۲ ویصبح الوسط 
الحسايي الجدید هو: س = Xe‏ س 2 ۲ (FV)‏ = ۷۶ 
مزایا وعيوب الوسط الحسابي 
یتمیز الوسط الحسابي بالزایا التالیه: 
© أنه سهل الحساب. 
13h ©‏ 2 الاعتبار کل القیم. 


0 أنه اتکی pent)‏ اشفا وذيها: 


ومن عیویه: 
© أنه يتأثر بالقیم الشادة والتطرقد. 
© يصعب حسابه 2 حالة البيانات الوصفية. 


Median الوسيط‎ 


الوسيط بأنه القيمة التي يقل عنها نصف عدد القيم (ن/۰)۲ ويزيد عنها النصف الآخر 


(ن/۰)۳ آي إن 7۵۰ من القیم آقل منه. ۸۵۰ من القیم آعلی منه. وفیما يلي كيفية 
حساب الوسیط 2 حالة البیانات غیر مبوبة والبیانات البوبة: 


آولا: الوسيط للبیانات غير البویة: 


لبیان كيف يمكن حساب الوسیط للبیانات غير البوبة» نتبع الخطوات 
التالية: 
* ترتب القیم تصاعدیا. 
© تحدید رتبة الوسیط. وهي: رتبة الوسیط = (ن*۲/)۱. 
٩‏ إذا كان suc‏ القیم(ن) فردیاً فإن الوسیط هو: 
* الوسیط = القيمة رقم (ن +۱) /۲. 
۶ إذا كان عدد القیم (ن) cling)‏ فان الوسیط یقع بين القيمة رقم (ن/۰)۲ والقيمة 

رقم ((ن/۲) Ct‏ ومن ثم یحسب الوسیط بتطبیق العادلة التالي: 
الوسیط- (القيمة رقم (ن/۲) + القيمة رقم ۱1 + (ن/11)۲/ ۲ 


تم تقسیم قطعة آرض زراعية إلى ۱۷ وحدة تجريبية متشابهة. وتم زراعتها 
تجريبية» والنوع (ب) وجرب على ۱۰ وحدات تجريپية وبعد انتهاء الوسم الزراعي نم 
جرا انا das‏ الوحدة بالط مكار وتات ما انس Sc Tl‏ 


SASSO 
انمد‎ vf ve 15 13 ك5‎ ۲ focal 


الحل 


التطبیقات الإحصائية 2 ا لعلوم الإنسانية 


آولا: حساب وسيط الانتاج للنوع الأول (D‏ 


© ترتیب القیم تصاعدیا: 


©» عدد القیم فردی (ن- ۷) 

* إذا رتبة الوسیط هي: ((ن (V4‏ /۱+۷(=۲) /۲ = 2۲/۸ 8( 

© ویکون الوسیط هو القيمة رقم ٠٤‏ آي إن وسيط الانتاج للنوع () هو: ۲.۳۰ طن / 
هکتار 

© ترتیب القیم تصاعدیا. 


ونبة الو سيعذ 


۴ عدد القيم زوجي (ن- ۱۰) إذا رتبة الوسيط هي: 
((ن +۱) /۱۰(<۲ +۱) /2۲< 0,0( 


© الوسیط- الوسط الحسابي للقیمتین الواقعتین 2 النتصف (رقم 1۰0). 
الوسیط (ب) = (۲,۵+ ۲) /۲ = ۲,۷۵ طن/ هکتار. 


ويمقارنة النوعين من السماد. نجد أن وسيط إنتاجية النوع )1( أقل من وسیط 
إنتاجية النوع (ب)؛ أي إن: وسيط )1( < وسيط (ب). 


التطبيقات الا حصائية ج الحلوم الإنسانية 


ثانياً: الوسيط للبیانات البوبة 


ek rc E‏ اف :قل نات ا س کک اا 
الوسيطية وبيانيا يمكننا تعریف الفئة الوسيطية : 
الفكة الوسيطية: هی الفئة التی یقح فیها الوسیط. ولایجاد انوسیط حسابياً 
-١‏ نکون جداول التكرار الجتمع الصاعد. 
aN‏ نحدد رتبه الوسیط. 
مجموع التكرارات 
رتبة الوسیط< See‏ هس۱۳ 
۲ 
۲- نستخدم العلاقة التالية للحصول على الوسیط: 
تبة الوسيط - التگرار السایة ( x‏ 
الوسيط= ashy‏ الفثة الوسطية+( رقبة الوسیط - التخرار السابقد__ طول 
التكرار اللاحق - التكرار السابق الفكة 
مثال: 


التوزيع التكراري التجمم الصاعد لبیعات الناشرین لاسطوانات الکتب 
ره شوت تست قالوش 


سس وه ] 


بداية الفئة رتبة الوسیط - التحرار السابق ‏ )“طول 


الوسيط- تست مر 
طول الفئة = الحد الأعلى - الحد الأدئى 


بداية الفئة الوسيطية- ٩‏ 
رتبة الوسیط = مجموع التكرارات/ ۲ 
رتبة الوسیط - Yee Vs bs‏ 


1 *]) ٠١ ۲۲( + )۱۰-۲۰([ +٩ = الوسیط‎ 
1*۷ )۱۲+۱۰( + ٩ = 
م‎ + ٩ = 
۱۶ - 


ثالثا: إيجاد الوسيط بيانياً 


التجمع الپابط ؛ آو برسمهما معا فى رسم واحد ؛ ونحدد 4419 الوسیط من رسم النحتی 
المنحنى التجمع الصاعد فى نقطة» ولتکن ()۰ ثم نسقط من )1( عمودا رأسياً يقابل 
محور الفئات فى نقطة» ولتکن (ب)» فتكون القيمة التی تقع علیها ب على محور 


متال 
Pye ven ire‏ 


۱ + ۰ 


و ای انس سا مایا 


الحل 


أو :ات او حا 


۲۵ = ۰ = ۲ / رتبة الوسیط: مجموع التكرارات‎ e 


الجدول التكراري المتجمع الصاعد: 


تكرار متجمع صاعد 


7( تكرارسايق) 


لوسيط) ۳۵ ( رتبة لوسيط) 


MENE 


التطبيقات الا حصائية 2 العلوم الإنسانية 


تحدید قئة الوسیط: وهی الفئة التي تشمل قيمة الوسیط وهي قيمة آفل منها (ن/۲) 
من القیم» ویمکن معرفتها بتحدید التكرارين التجمعین الصاعدین اللذين یقع 
بینهما رتبة الوسیط (ن/۰)۲ وفی الجدول آعلاه نجد أن رتبة الوسیط (YO)‏ تقع بين 
التکرارین التجمعین ١1ء‏ ۰0۲۵ ویکون الحد الأدنى لفكة الوسیط هو الناظر 
للتکرار التجمع الصاعد السابق ۰۷,۵ والحد الأعلى لفئة الوسیط هو الناظر للتکرار 
التجمع الصاعد اللاحق ۱۰,۵ أي إن فثة الوسيط هي: (۷.۵ - ۱۰,۵). 


وبتطبیق معادلة الوسیط رقم على هذا الثال نجد آن: 

التکرار التجمع الصاعد السابق = ۷,۵ 

التکرار التجمع الصاعد اللاحق = ۱۰,۵ 

التکرار التجمع (۱) = ١١‏ 

التكرار التجمع (۲) = ۲۵ 

فئة الوسیط = التکرار التجمع الاحق - التکرار التجمع السابق = ۱۰,۵- ۷,۵ = ۲ 
إذا الوسیط قيمته هي: 


فة P|‏ دا eet‏ الها 
الوسيط= بداية الفئة الوسطية+ . رتبة الوسيط - التكرار السابق _ طول الفئة 


القكرار اللامق ‏ التكرار السانق 


ee || = 


= ۵ سح ۲ 
۱۹ 


= ۵ + ۱.۶۲۱ 
= ۱ کجم 


Vey 


ثانیا: حساب الوسیط بیانیا 


© تمثيل جدول التوزیع التکراري التجمع الصاعد بیانیا. 


تجد‌یل رتبة الوسيط (Yo)‏ على المنحنى التحراري التجمع الصاعد» ثم رسم خط 
مستقیم آفقي حتی يلقى النحنی 2 النقطة )1 


الوشيظ تما شوم JES‏ ار 


مزایا وعيوب الوسيط 


من مزایا الوسیط: 
-١‏ لا يتأثر بالقیم الشاذة أو التطرفة. 


- 


سهل 3 الحساب. 


۳- مجموع قیم الانحرافات الطلقة عن الوسیط آقل من مجموع الانحرافات 


الطلقة عن أي قيم آخری. 


التطبیقات الا حصائية 2 العلوم الإنسانية 


ومن عيوب الوسیط: 
ون دول 


التوال Mode‏ 
يعرف النوال بأنه القيمة الأكثر شيوعا أو تكراراء» ویکنر:استخدامه 2 حالة 
التي تتكرر أكثر من غیرها» واحیاناً يسمى النوال "القيمة الشائعة" أي الأكثر شيوعا بين 
القیم» والنوال من أكثر المتوسطات استخداماً 2 الحياة التجارية» حيث تعتمد - على سبيل 
التال - مصانم الملابس الجاهزة على المقاييس الشائعة بين الناس لتحديد القاییس المختلفة 

لبذه الملابس. 

ويتميز النوال بالسهولة والیساطة» سواء 2 فكرته أو 2 إيجاد قيمته» وكما 
فقط نبحث عن القيمة التي تتكرر أكثر من غيرها لتكون منوال القيم. 

ويمكن حسابه للبیانات البوية وغير المبوبة كما يلي : 
أولاً: حساب النوال 4 حالة البيانات غير المبوية: 

المنوال ۷]00[- القيمة أو المستوى الأكثر تكراراً 

مشال: 

إذا كان لدينا القيم الآتية ۲- لا -0 -؟ -ه -۲. فان المنوال هو القيمة (۵)؛ 
لأنها تكررت أكثر من غيرها. 
متال: 

إذا كان لدینا القیم الاتية ۳- ۷ -ه -۲ -0 - فان النوال هو القيمة (؟) 
والقيمة )0( لأنهما تکررتا أكثر من غیرهما. 
متال: 

إذا كان لدینا القيم الآتية ؟ حلا دج -\ حق ola‏ المنوال هنا عدیم القیمف أو لا 


۱ 


البیانات التالية تمثل آعمار مجموعة من الناخبین: ۰۳۰ ۰۳۲٩‏ ۰۵۰ ۰۲۹ ۰4۲ 
YO ۰ ۲‏ فما هو منوال هذه الا عمار۹ 
الحل: 

بما أن العمر (YA)‏ سنة هو العمر الذي تكرر أكثر من غیره من الأعمار 
(تکرر ٤‏ مرات) فان: منوال العمر= ۲۹ سنة. 

(لاحظ أن البیانات 2 هذا الثال كمية) 

مثال: 

البیانات التالية تمثل تقدیرات مجموعة من الطلاب 2 آحد القررات. 

جید - ممتاز- جيد - جيد جدا - مقبول- جید - مقبول 
فما هو متوال هذه التقدیرات؟ 


منوال التقدیرات هو التقدیر جید", لأنه تکرر أكثر من coped‏ (تکرر ثلاث 
«(لاحظ أن البیانات -2 هذا الثال وصفیه ثرتييية). 


من هذا الجدول نجد أن منوال الجنسية (أي الجنسية الشائعة, أو التي تكررت أكثر 
هن راه متسه | یه (۲۰ (ESO‏ 


التطبیقات | حصائية 4 العلوم الإنسانية 


(لاحظ أن البیانات 3 هذا الثال وصفية اسمية (Nominal‏ 


بعض اللاحظات على النوال: 
-١‏ لاحظنا من الأمثلة السابقة أنه یمن ایجاد النوال لكل آنواع البیانات 
(حمية أو ترتيبية أو اسمیة). 
۲- حسب تعريف المنوال قد لا تتكرر قيمة أكثر من غيرهاء وبالتالي قد لا 
يوجد منوال لبعض البيانات. 
فإذا كانت البيانات التالية تمثل أعمار مجموعة من الناخبین: 
Yo YY tA YA ۰ ۵۵ ۰‏ 
فانه لا يوجد منوال لبذه الأعمار. 
۳- وحسب تعريف النوال List‏ قد یوجد أكثر من منوال واحد لبیانات. 
مثال: 
البیانات التالية تمثل توزیع مجموعة من الناخبین حسب آعمارهم 


آعداد الناخبین 


اکن گرا (التكرار | ٩‏ إأكبرتكرار (التکرار النوالي) | 


2 هذا الجدول نلاحظ أن العمر ۲۵ تحکرر 5 مرات» (وهو آخبر تحرار)» 
وکد لك العمر £0 تكرر آیضا 4 مرات» (وهو Sol‏ تكرار) : لدلك قإن: 


النوال الأول- ۲۵سنة والنوال EN‏ = ۶۵سنة 


yey 


التطبيقات ال حصائية 2 العلوم الا نسانية 
ثانیا : حساب النوال .2 حالة البیانات المبوية (طريقة الفروق) 
النوال = 1+ (ف۱/ (ف۱ + ۲۵))*ل 
حيث إن: 
٠‏ ]:الحد الأدنى al‏ المنوال (الفئة المناظرة لأكبر تکرار). 
٠‏ ف!: الفرق الأول = (تكرار فئة المنوال - تكرار سابق). 
* ف": الفرق الثاني = (تكرار Ai‏ المنوال -- تكرار لاحق). 


© ل: طول فة النوال. 
فئة النوال< الفئة المناظرة لأكبر تكرار. 

تكراو سابة 

5 | = (تکرار ag‏ انوا ل - تگرار سایق ) 5 ae‏ 

۱ تكرار dd‏ النوال 

=f 8‏ ر تکرار dd‏ النوال - تگرار سایق) 
تگرار لاحق 

متال: 


قیما يلي توزيع (۲۰) آسرة حسب الاتفاق الاستهلاكي الشهري لبا بالألف 


والطلوب: حساب منوال الانفاق الشهري للأسرة» باستخدام طريقة الفروق. 


الحل 


لحساب النوال ots‏ البيانات يتم استخدام العادلة: 
النوال = 1+ (ف۱/ (ف۱ + ۲))*ل» ویتم اتباع الاتي: 


© تحدید الفكة التوالية 


التطبیقات الإحصائية 2 العلوم الانسانية 


الفئة النوالية هي الفئة الناظرة لأكبر تکرار: 


© حساب الفروق ف » حيث إن: 
ف 2۱ (۱۰ - 2)۷< ۲ ف۲< (۱۰- 20 ۵ 


AY وکذلك طول الفئة (ل-‎ «(A = ]( تحدید الحد الأدنى للفئة النوالية‎ ٠ 


* ویتطبیق العادلة الخاصة بحساب النوال فى حالة البیانات البوية نجد آن: 
النوال + (۱/ (ف١‏ + ۲۵))*ل 
< ۸ + ۳/۲ + ۵)* ۲ 
+ ۱,۱۲۵ 
٩۱۲۵‏ 


خصائص النوال: 
بالاضافة إلى أنه أحد مقاییس النزعة المركزية الهمة إلا أنه یتمیز آیضا 
بالخصائص الآتية: 
© يعتبر النوال مقیاس موضع مثل الوسیط. 


© لا plu‏ بوجود بعض القيم الشاذة (التطرفة) بين قيم المجموعة. 


١١م‎ 


© من المکن حساب قیم النوال من الجداول التكرارية الفتوحة الطرفین أو من 
آحد طرفیها. 
© يمتاز النوال بسهولة حسابه» حيث إن تقدیر قيمته نحتاج فقط إلى معرفة 
القيمة التي تتکرر عدد آکبر من غیرها. 
© يمكن نقدیره جبریا وبیانیا. 
4 حالة التوزیمات التكرارية غير النتظمة یلزم لتقدیر النوال الحصول على 
التکرارات المعدية. 
استخدام مقاییس النزعة الرحزية 2 نحدید شكل توزیع الییانات: 
یمکن استخدام الوسط الحسابي والوسیط والنوال ا وصف النحنی 
التحراري» والذي يعبر عن شكل توزیع البیانات» كما پلي: 


الوستد مه الوسبح = شوال ERE‏ الوسط < الوسبط > المتوال 
© يكون النحنی متماثلاً إذا کان: الوسط = الوسيط = المنوال. 


es | ee‏ و اة ان ا کب 
الوسط > الوسیط > النوال 


ف ماک وی ااال SN ih‏ وم ایشا حو اعا إذا ان 
الوسط > الوسیط > النوال 


متال: 
قام مدير مراقبة الانتاج بسحب عينة من ۱۰ عبوات من المياة المعبأة للشرب, 
ذات الحجم ه لترء والنتجة بواسطة |حدی شرکات تعبئة الیاه لفحص كمية الأملاح 
الذائبة» وکانت کالتالی: 
۱۲۳-۵ ۱۲۳-۱۱۹ ۱۱۹-۱۲۶ ۰۱۲۱-۱۲۳ ۱۲۱-۱۲۳ 
والطلوب: حساب الوسط الحسابي» والوسیط. والنوال» ثم sum‏ شکل الالتواء لهده 
البیانات. 


التطبیقات الا حصائية 2 العلوم الانسانية 


Jol 
حساب الوسط الحسايي:‎ »© 
الوسط الحسابی = مجموع القیم/ عددها‎ 
1 ۱ 
۱۳۰۱ 


1 


© حساب الوسيط: 
رتبة الوسيط = (عدد التكرارات + /)١‏ ۲ 
= (۱۰ + ۲/6۱ 
= ۵,۵ 


ترتيب القیم تصاعدیا 


Gd‏ الو سيط 


124 123 123 123 123 121 121 119 119 115 الطاقة 


10 9 8 7 596 4 3 2 |1 ارت 
رتية الوسبط 

عدد القيم = ۰۱۰ وهو عدد زوجي. 

الوسيط = الوسط الحسابی للقيمتين رقم (۰۵ CV‏ 

الوسیط = (۱۳۱ + ۲/۱۲۳ 
< ۲6 ۲7 
= ۱۲۲ 

© حساب النوال: 


النوال یساوی القيمة الاکثر تکرارا: القيمة ۱۲۳تکررت آکفر من رها 
إذا النوال = ۱۲۳ 
ويمقارنة الوسط والوسیط والنوال نجد آن: 


3 122 121.1 
التوال الوسیط الوسط 


نجد آن: الوسط > الوسيط > النوال» إذا كان توزیع بیانات كمية الاملاح 
سالبة الالتواء. 


۱۹۰ 


مثال: 

الجدول التكراري التالي یعرض توزیع ۱۰۰ عامل 2 مزرعة حسب الأجر 
اليومي بالریال. 
۰ 2۰ ۱۱۰ | ۱۳۰-۱۱۰| ۱۵۰-۱۳۰ ۱۷۰-۱۵۰ 


والطلوب: 
٩‏ حساب الوسط والوسیط والنوال. 


© بیان شکل توزیع الأجور 2 هذه الزرعة. 


الحل 
© حساب الوسط والوسيط والنوال. 
آولا = الحسابي = 


a re 
ena ۵ 


© الوسط الحسابي(س) = مج س لى + مج ك 


ثانيا: الوسیط Med‏ 


i, ©‏ الوسیط 


مجموع التحکرارات / ۲ 
۳/۱۰۰ 


O° 


تکوین التوزیع التکراري التجمع الصاعد. 


الوسيط= بداية الفثة الوسطیة+ 


من الجدول أعلاه نجد آن: 


رثبة الوسیط = ۰ 


۵ 


رتبة الوسيط — التکرار السایق 


التكرار اللاحق - التگرار السابق 


التخرار التجمع السایق< ۳۳ 
التكرار التجمع اللاحق< ۵۱ 
بداية الفئة الوسيطية- ٩۰‏ 


طول الفكةء ۲۰ 
إذا الوسيط قيمته هى - 


۲۰ * ((YT -۵۱( / )۲۲۳-۵۰( +۹°) 


طول الفئة 


۲۰ * (CYA/YY) + 4+) 
(YA/0£°) + ۰ 
۱۹/۲۸۲۱ + 4° = 


1 


٠١5,9 =‏ ریالات سعودية 
قالثا: النوال Mod‏ 
الفئة النوالية» هي الفئة الناظرة لأكبر تکرار 
أكبر تكرار- ۰۲۸ وهو یناظر الفئة التقريبية ٩۰(‏ - ۱۱۰). 
حساب الفروق: 
ف 2۱1 ۲۸ - ۱۵ ‘Y=‏ 
2۲ ۲۸ - ۲۰ = ۸ 
الحد الأدنى للفئة: ]= ٩۰‏ 
طول الفتة: ل = ٩۰-۱۱۰‏ = ۲۰ 
]13 التوال یحسب يتطييق العادلة التالیة: 
النوال ]+ (۱۵/ (ف! + ض-۲)*«ل 
(AF ۱۳( /۱۳( + ٩۰ =‏ * ۲۰ 
۰ + (۲۱۰/ ۲۱) 
الا سعودياً 
© بیان شکل التوزیع. 
من النتائج السابقة» نجد آن: 
الوسط الحسابي: ۱۱۳.۶ 
الوسیط: ۱۰۹۳ 
النوال: ۱۰۲۶ 
أي إن: الوسط > الوسیط > التوال إذا توزیع بیانات الأجور موجب الالتواء كما هو 
مبین 2 الشكل التالي: 


سس > 


۱02 4 109. 3 3 4 
الوس الوا‎ tne gt 


التطبیقات الإحصائية 2 العلوم الإنسانية 


تمارین على الفصل الرابع 
اولا: اسئلة مجاب عنها 


فيما يلي الطاقة التصديرية من الیاه بالالف کیلومتر مکعب يوميا (س): لعدد ۱۰ محطات 
تحلية. 


۲۱-۹۰-۱۵۲۱ لحتزا-.‎ Y= PAL - 1۰0 ۲۱3-۳۶۲ س:‎ 


۱" هذه البیانات من النوع: 


(i)‏ الکمي التقطع (ب) الكمي | لستمر (ج) الوصفي (د) الوصفي الترتيبي 
¥- مچ س 8 قیمنها: 
4 ۱۰۰۰ (ب) ۱۹۵۸ )ج( ۱۹۵,۸ (د) ۲۱۰ 


غ- القيمة الأكثر تکرارا تسمی: 


)7( الوسيط (ب) الوسط (ج) المتوال (د) الانحراف 
۵- الوسط الحسابي للطاقة التصديرية قيمته: 
۲۱٩ )0(‏ (ب) ۱۹۵۸ (ج) 1۹0.۸ (د) ۲۱۳ 
1- النوال قیمته 
() ۲۱۲ (ب) ۱۹۵۸ (ج) ۱۹۵,۸ (د) ۳:۷ 


۷- الوسیط فیمته 
() ۲۱۲ (ب) ۱۹۵۸ (ج) ۱۹۵,۸۸ (د) ۲۱۹ 


۸- تعتبربیانات الطاقة التصديرية أعلاه لبا توزیع 


() متمائل (پ) سالب الالتواء (ج) موجب الالتواء (د) غير معروف 
4~ ]13 تم إدخال تعدیل على هذه الحطات لزيادة الطاقة التصديرية لكل محطة ۰۰ ألف كيلو متر 
(( ۲۱۹ (ب) ۱۹۵۸ (ج) ۱۹0.۸ (د) ۲٤0.۸‏ 


ثانیا:تمارین غير مجاب عنها 
فيما يلي التوزیع التكراري لعدد (۵۰) مزرعة حسب المساحة النزرعة يمحصول 
الطماطم بالالف دونم. 
الساحة پات دون 
las‏ 
أ ستخدم ally‏ الجدول أعلاه للاجابة على الاسئلة من (۱۱- ۲۰) 
\- طول الفئة فيمته 
١ (‏ (ب) ۲ (ج) ۲ (د) ۵ 


¥ الحد الأدنى للفئة الرابعة هو 
() ۱۶,۵ (ب) ۱۱ رگ 10 (د) ۱۳,۵ 


۳ مركز الفئة الثانية قيمته 


۳ (ب) ۸ (ج) ۱۰ (د)‎ ٩۹) 

Yoo (1)‏ (ب) ۲۲۵ (ج( 0° (د)1۸۱ 
0~ الوسط الحسابی قیمته تساوی 

1۸۱ (ب) ۱۳,۵ (ج) ۱۳,۱۲ (د)‎ ۸.۳۲ (i) 
الفئة التی يقع فیها قيمة الوسیط هی:‎ -٦ 

() ۱۳,۵ — ۱۱,۵ (ب) V1.0‏ — ۱۹,۵ (ج) ۱۶ — ۱۷ (د) ۱۰.۵- ۱۳,۵ 

۷ رتبة الوسیط هی: 

۱ (3) ۲۵ (ب) ۱۰ (ج)‎ ۵۰ (i) 
الوسيط قیمته تساوی.‎ -۸ 

۱۲.۵ (ب) ۱۳,۵ (ج) ۱۵ (د)‎ ۱۳,۹ Ci) 
النوال قيمته تساوی:‎ -4 

)( ۱۶ (ب) ۱۵ (ج) ۱۳.۵ (د) ۱۶,۱۲۵ 

(1) ملتویا جهة الیمین (ب) متماثل (ج) سالیا الالتواء (د) غير محدد 


الفصل الخامس : 
مقاییس التشتت 


من التوقع بعد الانتهاء من دراسة هذا الفصل أن يكون الطالب قادرا علی: 
معامل الاختلاف). 


8 نات اندع فى ال انیت ای اتف اه 
© حساب الانحراف العیاری ومعرفة خصائصة وممیزاته وعیویه. 


تلمصسد: 

عند مقارنة مجموعتين من البيانات يمكن استخدام ش كل التوزيع 
التکراري: أو المنحنى التكراري» وكذلك بعض مقاييس النزعة المركزية: مثل 
الوسط الحسابي والوسیط. والنوال؛ والإحصاءات الترتييية» ولكن استخدام هذه 
الطرق وحدها لاايكفى عند القارنة» فقد یکون مقیاس النزعة المركزية 
للمجموعتین متساویا» وریما يوجد اختلاف كبير بين الجموعتین من حيث مدی تقارب 
فتاه البيا ناك من نعضي yaad‏ اوعدي eal len Saale‏ تیا dee cil‏ 


الرکزید. 
ومثال على ذلك إذا ڪان لدينا مجموعتان من الطلاب» وکان درجات 
المجموعتين كالتالي: 


لو قمنا بحساب الوسط الحسابي لكل مجموعة» نجد أن الوسط الحسابي 
لكل منهما يساوي ۷۱ درجة» ومع ذلك درجات المجموعة الثانية أكثر تجانسا من 
ole ys‏ المجموعة الأولى» من أجل ذلك لجأ الإحصائيون إلى استخدام مقاييس أخرى 


! لتطبیقات الا حصائية ب4 العلوم الانسانية 


لقیاس مدی تجانس البیانات» أو مدی انتشار البیانات حول مقیاس النزعة المركزية: 
ویمکن استخدامها 2 القارنة بين مجموعتین أو أكثر من البیانات» ومن هذه 
المقاييس: مقاییس التشتت» والالتواء؛ والتفرطح؛ وسوف نرکز ا هذا الفصل على 
هك ةلقان 

التشتت (قليلاً كان أو کبیرا) دليل على تجمع القيم وقريها من بعضهاء أو 
على تفرقها وتباعدها عن بعضهاء وهكذا يكون لدينا مقياس لمقدار تجانس 
المجموعات الاحصائية أو عدم تجانسهاء وكما تعرفنا فى الفصل السابق على مقاييس 
النزعة المركزية (مجموعة المقاييس الوصفية الأولى)» والتى أعطتنا فكرة أولية عن 
التوزيع التحراری» فمن الواضح أن وصف التوزيع التكرارى بأحد تلك المقاييس 
يعطينا فكرة ناقصة عن حقيقة المجموعة التى يمثلها التوزيع» كما أن القارنة بين 
ا اعاتا وا فط مكون تاف اف ان له تكن اد فد 


فقد يحدث أن یتساوی متوسطا مجموعتین» ومع ذلك تكون مفرداتها 
مخثلفة» یقصد بالتشتت فى أية مجموعة من القیم التباعد يبن مفرداتها of‏ التقاوت أو 
الاختلاف بينهاء فراع ایکون ی | بالطبع إذا كان التفاوت بين مفردات 
القيم قليلاء أى متى كانت القيم قريبة من بعضهاء ويكون التشتت كبيراً اذا ڪان 
التفاوت بينها كبيراً: أى متى كانت القيم بعيدة عن بعضها. 

وی الك مكنا أن هة مار Cais CRN‏ تحكون فدات 
المجموعة الأولى قريبة فى القيمة من متوسطهاء أى مركزة حوله؛ بينهما تكون 
مفردات المجموعة الثانية بعيدة فى القيمة» وتختلف كثيرا عن متوسطهاء فيكون 
بعضها أكبر منه بكثير والآخر أقل من بكثير. 
متال: 

للمقارنة بين مجموعتينء الجموعة الأولى درجات مجموعة من الطلاب فى مادة 
الاحصاءء والثانية د ماد المحاسية. 


۱۳۰ 


التطبیقات ال حصائية 2 العلوم الإنسانية 


نجد أن الوسط الحسابي واحد 2 الحالتین» ومقداره (VA)‏ درجة» ومع هذا 
فهناك اختلاف فى واقع درجات الطلاب. حيث إن درجات الطلاب فى الاحصاء مقارية 
افیف اتوسط الاي وگن راع ees‏ ا مد مين و 
الوسط. Ligh‏ لا یکفی الوسط الحسابی للمقارنة» ویجب البحث عن مقیاس آخر 
یستطیع القارنة بين الجموعتین» ولابد من تحديد مدی التشتت (التباعد) هل هو كبير 
ai‏ قليل؟. ولدراسة التشتت (التباعد) يجب التعرف على المقاييس التالية: 


Dispersion Measurements التنشتت‎ ale 
Rang المدى‎ 

هو أيسط مقاييس التشتت ويعرف بأنه الفرق بين أكير وأصغر قراءة 2 
المجموعة» فإذا كان المدى صغيرا تكون المجموعة متقارية أي متجانسة )2 وعلي 
العخس إذا كان المدى كبير فإنه يدل علي أن مفردات الجموعة مبعثرة و منشتته 
ومتباعدة عن یعضها: 


نت الا 2 حا البياتات فين ابو بتطبيق العادلة التالية. 


soll cull‏ الریاضیات - أكبر قراء: - أصغر قراءة 
= ۱۰ ۶ 


٠١ =‏ درجة. 


التطبیقات الا حصائية 2 العلوم الاتسانية 


مشال: 
تم زراعة ٩‏ وحدات تجريبية بمحصول القمح وتم تسميدها ينوع معين من 
الأسمدة الفسفورية» وفیما يلي بيانات كمية الإنتاج من القمح بالطن/ هكتار: 
OYA OIA Ot VY) ۸‏ ۵,۱۸ ۵,۸ ۶,۱۲ ۵,۰۳ 


والطلوب: حساب المدى. 


الحل 

oil‏ = أحبر قراءة = أقل شراءة 

آکبر قراءة= Jai oY‏ فراء:< ۲ 

إذا اللدی هو = ۱۲۱ - ۶,۱۲ 

۱,۵۸ = 

الدی یساوي ۵۸.اطن/ هکتار. 

اى ك حا Slat‏ او نف تقرس و او اكا 
مشال 


الجدول التكراري التالي يبين توزيع 7۰ مزرعة حسب الساحة النزرعة بالذرة 
بالالف دونم. 


[a el‏ سمه 
سس ي م لپ لپ 


والطلوب؛ حساب call‏ للمسناحة النزرعا بالذرة. 


الحل 
المدى > مركز الفئة الأخيرة — مركز الفئة الأولى 
مركز الفئة الأخيرة= (۶۲,۵<۶۲/۸۵<۲/)۶۵+۰ 
مركز الفئة الأولى- (2۲/)۲۰+۱۵ 2۲/۲۵ ۱۷,۵ 
إذا call‏ = ۲,۵ ۱۷,۵ 


= ۲۵ أي إن cull‏ قيمته تساوی ۵دوىم. 


۱۳۲ 


مزایا وعيوب الدی 
من مزایا الدی 
۱- أنه بسيط وسهل الحساب. 
۲- يكثر استخدامه عند الاعلان عن حالات الطقس. والناخ الجوي مثل 
درجات الحرارة» والرطوبة» والضفط الجوي. 
=F‏ یستخدم 2 مراقبة الجودة. 


ومن عیوبه 


۰ أنه یعتمد على قيمتين فقط» ولا يأخن جمیع القیم 4 الحسبان. 


۰ يتأثر بالقيم الشاذة. 


التباین Variance‏ 
هو آحد مقاییس التشتت» وأكثرها استخداما 2 النواحي التطبيقية» ویعبر 
عن متوسط مریعات انحراقات القیم عن وسطها الحساب. ویعتبر التباین آحد مقاییس 
التشتت الهمة لأنه من ناحية يأخذ جمیع القیم 2 الاعتبار عند حسابه» ومن ناحية 
آخری لأنه یقیس التشتت عن الوسط الحسابي للقیم» هذا بالاضافة إلى أنه تسهل 
معالجته رياضياًء وأنه یدخل .2 تكوين عدد من القاییس والاختبارات الا حصائية 

Feri 
والفكرة الأساسية للتباین هي حساب انحرافات جميع القیم عن وسطها‎ 
الحسابي (أي حساب الفرق بين کل قيمة والوسط الحسابي)» وسوف نجد أن بمض‎ 
القیم آکبر من الوسط» فتكون الفروق (آو الانحرافات) بالوجب. والبعض الآخر‎ 
کون موم‎ Cas yee Seas الاكطراهات)‎ gD) فكو الفنووق‎ its eae 
الاشارات السالبةء او‎ flea! Lal Lia foul الانحرافات مساویاً للصفر» ویکون‎ othe 
ترییع هذه الانحرافات. وإهمال الاشارات السالبة ليس له مبرر رياضي» فيكون الحل‎ 
هو ترییع هذه الانحرافات» ثم نحسب متوسط الانحرافات المريعة فنحصل على التباين»‎ 

أي إن التباین یعرف كما يلي: 
التباین: هو متوسط مریعات انحرافات القیم عن وسطها الحسابي. 


17: 


التطبيقات الا حصائية 2 العلوم الانسانية 


التباین = مج (س - س )" 
س - القیم 
س = الوسط الحسابي 
suc = Pay‏ القیم 
والمثال التالي یوضح كيفية حساب التباین. 
مثال: 
إحسب تباین دخول الشريحية الاجتماعية التالية: 
VA Y1 VI Vi Yo Vi VO ۶۰‏ 


الحل: 

۱- تحسب أولاً الوسط الحسابي للدخول كما يلي: س = ۸/۵۹۲ VE=‏ 

۲- نحسب انحرافات القیم عن الوسط الحسابي» cl)‏ الفروق بینها وبين 
الوسط الحسابي) كما يلى: ce ۲+ chm cbt‏ +۱ سكل +۱ ئ (لاحظ 
أن مجموع الانحرافات يساوي ier‏ 

۲- نریع هذه الانحرافات كما يلى: ۱۱ ۱ ٩‏ ۱ ۶۰ ۱ ۱۱ 

*- التباین يساوي متوسط هذه الریعات» أي يساوي: 
)۱170+ ۱ + ۶ + ۰ ۱۲ ۲۱۲+ ۱+۲۹ ۱۱+۲)/ ۸ 

= ۸/۶۸ = 


التباين فى حالة البیانات المبوبة: 


التطبیقات الا حصائية 2 العلوم الإنسانية 


لا 


تأمل الجدول السايق تج مك | و نيه امياد الأريعة, الأولى منها هي 
حدول الوسط الحسابي الذي تم من قبل معرفة إيحادهء أما العمود الخامس فهو: 
حاصل ضرب (ك* س) ۷ س = س 


نطبق كذ القانون التالي؛ ولكن قبل التطبیق نوجد الوسط الحسابي: 


۱ ۱۸ 
(س (= = ۱۵,۶۸۵ 
القانون هو (التباین)< 
۲ 
مج سس ut‏ 
أا Ce le ee‏ وس See‏ 
Oak‏ 
فق لف 8 
۱۳۳۳ 1 
= -(۱۵,۶۵) 
ge‏ 
0 ۳۰۳۳ - ۲۳۸۰۷ 
= 3 


Standard Deviation الانحراف العياري‎ 


عند استخدام التباین کمقیاس من مقاییس التشتت» نجد أنه یعتمد علي 


مجموع مریعات الانحرافات» ومن ثم لا پتمشی هذا القیاس مع وحدات قياس التغیر 
محل الدراسة» هفي الثال السابق. نجد أن تباین سنوات الخبرة 2 العينة ۰۸,۵ فليس 
من النطق عند تفسیر هذه النتيجة أن نقول: تباین سنوات الخبرة هو ۸,۵ سنة gene‏ 
OY‏ وحدات قياس التفیر هو عدد السنوات؛ من أجل ذلك لجأ الإحصائيون إلى مقیاس 
منطقي يأخذ ك الاعتبار الجذر التربيعي للتباین» لكي يناسب وحدات قياس التفیر 
وهذا القیاس هو الانحراف العياري, 


التبسايين = !لاحر اقب المعیار ی 


ومتال gle‏ ذلك 
الانحراف المعياري: هو الجذر الرييعي للتباين» وهو من آهم وأدق وأفضل 
مماییس | r‏ لتشتقت. 


ن = atc‏ القیم 


الانحراف العیاری التباين 


۲٦ 


التطییقات الا حصائية 4 العلوم الإنسانية 


مشال : آوجد التباین والانحراف العياري للقیم 


الحل: 
أو لايد من اناد الوط الحست ان 
1 55 + ۳۲۳ + ۲۶ + ۶۱ +۳۹ ۱۹۰ 
لش = So ee‏ 5 
۵ ۵ 
= ۳۲ 


ثانياً : الانحراف المعياري بس البیانات والوسط الحسابي uv)‏ — س 14 
a‏ كس اس كس 


خالثا: مجموع مربع الانحراطات (س س uC‏ 


-t 

صر 

کب 
۱ 


التبایر 
الانحراف المعياري = علي ار 39.6 “ec CUTV=‏ 
ن = suc‏ القیم. 
س = الوسط الحسابي. 
س 2 القيم المعطاة. 


التباین والاتحراف العياري 2 حالة البیانات المبوية (الجداول التکراریة): 


مشال: أوجد التباین she —S‏ للجدول التحراري arias‏ 


امل الكل العا تفه وا شرن که اه DN‏ مق هی 


= 


جدول الوسط الحساپي الذي تم من قبل معرفة ایجاده. آما العمود الخامس فهو: 
حاصل ضرب (ك” س) * س = ك * س" 


نطبق ب القانون التالي ولکن قبل التطبیق نوجد الوسط الحسابي: 
1۱۸ 


القانون هو (التباین) ل -س 


*(10,£0)- 


YYAY- ۳ 
3, 


I 


۱۳۸ 


التطبیقات الا حصائية 2 الملوم الانساتية 


الانحراف العياري< التباين 
= 64.6 
س A ‘TY‏ 
مع العلم أن س هي الوسط الحسابي. 


مج ك * س۲ هي مجموع ك * س۲ 2 الجدول السابق. 


خصائص الانحراف العياري 


أولاً: الانحراف المعياري للمقدار الثابت يساوي صفرا. 

ثانياً: إذا أضيف مقدار ثابت إلى كل قيمة من قيم الفردات» فان الانحراف المعياري 
للقیم الجدیدة» (القيم تنل الا ضافة) تساوي الانحراف العياري للقیم الأصلية؛ 
(القيم بعد الإضافة). 

الجديدة يساوي الانحراف المعياري تلقيم الأصلية مضرويا 2 الثايت. 

تساوي الصفر (وذلك عندما تكون جمييع القيم متساویة» و2 هذه الحالة لا توجد 
القيمء وبالتالى فان فقيمة الإنحراف المعياري 2 حالة تساوي جميع القيم تساوي 
الصفر). 

كلما كان التشتت كبيراً حول الوسط كلما كان الانحراف المعياري كبيرا: 


إذا أضفنا وطرحنا مقدارا ثابتاً من کل القیم فان قيمة الانصراف المعياري (أو 


۱۳۹ 


التطبیقات الا حصائية 2 العلوم الإنسانية 


هذه الخاصية نأخد المثال التالي: 


مزايا وعيوب الانحراف المعياري 

من مزايا الانحراف المعياري 
-١‏ أنه أكثر مقاييس التشتت استخداما. 
۲- يسهل التعامل معه رياضيا. 
۲- يأخذ کل القيم .2 الاعتبار. 


ومن عیویه: 


- أنه Shy‏ بالقيم الشاذة. 


The Coefficient of Variation معامل الاختلاف‎ 


لقارنة تشتت مجموعتين (آو أكثر) من البیانات وكانت البیانات تختلف .2 
مستواها العام (آي 2 آوساطها الحسابیة) و/ of‏ تختلف 2 وحدات القیاس» (مثلاً 
ا الدسدل» alates‏ انوا ن بييانات القن کی کی المترات) فان 
coal‏ اش راون ارات سای لكل ییا ,كل كم من خلال مفياسن 
آخر هو معامل الاختلاف": أو ما يسمى أحيانا مقياس التشتت النسبي» حيث ينسب 
الانحراف المعياري لكل مجموعة إلى وسطها الحسابي والضرب 4 ۱۰۰ فتحصل على 
مقياس نسبي» أو مئوي (وبدون تمييز)» أي تتم المقارنة بحساب معامل الاختلاف لكل 
منهماء والجموعة التي لبا معامل اختلاف آکبر تگون آکبر AAT‏ والعکس 
صحیح» وهو مقیاس لا پعتمد علي الوحدات» وهو أكثر معاملات الاختلاف انتشاراء 
وهو آیضا الناتج من قسمة الانحراف العياري علي الوسط الحسابي 

الانحراف المعاري غ س 


ای تاد هیوست هر ازیو( 
الوسط الحسابی 0 


التطبیقات الا حصائية 2 العلوم الانسانية 


مخال: 
إذا كان الانحراف العياري ۰ comin‏ والوسط الحسايي is‏ كجم لطلاب 
مادة التسویق؛ فأوجد معامل الاختلاف 


الحل: 
۱۰ 
معامل الاختلاف< ۱ x‏ ۱۰۰ 
= 0۵ × ۱۰۰ 
= ۳۵ 
مثال 


إذا كان الوسط الحسابي والانحراف العياري لدخول عينة من الناخبین 
بالریالات هو: الوسط الحسابی< ۰۱۵۰۰ الانحراف العیاری- ۱۵۲. 
وکان الوسط الحسابي والانحراف العياري لاعمارهم (بالسنوات) هو: 
الوسط الحسابی- 5غ الانحراف المعيارى- AY‏ 
فأيهما أكثر تشتتاً الدخل al‏ العمرة. 
الحل: 
لقارنة التشتت نحسب oles‏ الاختلاف لكل من الدخل والعمر» كما يلي: 
-١‏ معامل اختلاف الدخل: 2 ۱۵۰۰7/۱۵۲ * ۱۰۰ 
= ۸۱۰,۱۲ 
۲- معامل اختلاف العمر: ‏ = ۹,۲/ 2۲ * ۱۰۰ 
= ۸۲۱.۹ 
۳- يما أن معامل اختلاف العمر أكبر من معامل اختلاف الدخل فان بیانات 
العمر تکون أكثر تشتتا من بیانات الدخل. 


التطبیقات الا حصائية 4 العلوم الاتسانية 


تمارين على الفصل الخامس 


تطبيق :)١(‏ 
اذا علمت ان تباین البيانات التالية: ۱۳ ۱۱ ٩‏ ۷ ۵ ۲ پساوی: 


Ve 
WAL = = 


ا. تباین البیانات السابقة اذا ضفنا ۲ الى کل بیانه. 
ب- تباین البیانات السابقة يعد طرح ۱ من کل بیانه. 


أ- فى حالة إضافة العدد ۲ الى کل بيانة من البیانات السابق نحصل على نفس 
التباین. 
ب- كذلك هتا تحصل على نفس التباین فى حالة طرح العدد ۱ من کل بياند. 
تطبیق (۲): 
اوجد التباین؛ الانحراف العیاری لبیانات التالية: 
[a‏ ها تسا اس سا سا [ea‏ نس 
تکار | ۱۳۱۸۰۲ Ce‏ 
لك * 
۱۵ 


الحل: 
رت قیقع 


۱ 
Pes fe we الح‎ 
Pwive [ae [wef الاك‎ 
poe [ve [se fe 
Pave [ee 


2 
= 


۱۳۲ 


التطبیقات الا حصائية 2 العلوم الإنسانية 


سن | ها mew‏ 


2*Yo 
Aso 2. ی‎ es كد‎ toa 
0° 
YYAGTY oO 
(A+,0)- = سا‎ Sea = 
0 
TEA*,To — 1041,0 = 


= إا 


الانحراف المعياري- ۱۰,۵۰ 


أجب على الاسئلة التالية: 
-١‏ أحسب تباين دخول الشريحية الاجتماعية التالية: 
VI Vi Vo Vi VO ۰‏ كلا VA‏ 


-Y‏ الجدول التحراري التالي یبین توزیع ۱۰ مزرعة حسب الساحة التزرعة بالذرة 
بالالف دونم. 


دای | ۲ | 5 | 5 |2 | 5 


التطبيقات 2 حصائية 2 العلوم الإنسانية 


والطلوب: حساب cull‏ للمساحة النزرعة بالدرة. 


-T‏ إذا كان الانحراف العياري ۱۰ كجم والوسط الحسابي ۶۰ كجم لطلاب 
مادة التسویق قآو جد معامل الاختلاف. 


الفصل الساد س : 
الارتباط والا نحدار الخطي البسیط 


التطبیقات الا حصائية 2 العلوم الا نسانية 


أهداف الفصل السادسر: 
من المتوقع بعد الانتهاء من دراسة هذا الفصل ان يكون الطالب قادرا على: 

تحليل الارتياط: والانحدار الخطي اليسيط. 

© التعرف على نوع الارتباط بين المتغيرين: وما إذا كان الارتباط قويا وضعيفاً أو 
منعدماء وما إذا كانت العلاقة خطية أو غير خطية. موجبة أو سالية من خلال ما 
يعرف ب شکل الانتشار". 

ف قاس ارفا امون a‏ بیان کی E EE N a‏ 
هذا المقياس درجة أو قوة العلاقة بين المتفيرين واتجاه هذه العلاقة. 


© قياس انجاه القيم نحو المتوسط فيما يعرف بانحدار القيم نحو متوسطه؛ وذلك من 
خلال مقابيس الانحدار المختلفة. 

مقدمة 

a‏ لصون تاره كه خرص تسن نلعي Ma CAN‏ بش شمن القع 
المركزية:» والتشتت» وغيرها من المقاييس الآخرى والتي يمكن من LIME‏ وصف 
شكل توزيع البيانات التي تم جمعها عن متغير واحد» وننتقل من التعامل مع متغير 
واحد إلى التعامل مع متغيرين أو أكثرء ويتناول هذا الفصل دراسة وتحليل العلاقة بين 
ait aus‏ هن اه le falsity‏ فقن تیال ارفا 
والانهدار الخطي البسیط» [fb‏ كان اهتمام الباعث هو دراسة العلاقة بین متفیرین 
اش لذزلف O‏ كج ل ییاه وإذا كان امامه واه pl‏ اس Sunil‏ 
علی الا خر استخدم لدلك اسلوب تحليل الانحدار» ومن الأمكلة على ذلك: 


۱- الاتفاق» والدخل العائلي. 


۲- الفترة الزمنية لتخزین الخبز» وعمق طراوة الخبز. 


۶- تقدیرات الطلاب 2 مقرر الاحصای وتقديراتهم 4 مقرر الریاضیات. 


°- میات السماد الستخدمت وكمية الإنتاج من محصول (ned‏ تم تسميده بهذا النوع 
من السماد. 


1- عدد مرات ممارسة نوع معين من الرياضة البدنية» ومستوى الکلسترول 2 الدم. 
-V‏ وژن الجسم» و ضفط الدم. 


والامثلة على ذلك 2 الجال التطبيقي کنیرة» فاذا كان لدینا التغیرین(س »و 
ص)» وتم جمع بیانات عن آزواج قیم هذين التغیرین» وتم تمثیلها بيانيا فیما یسمی 
بشكل الانتشار. فان العلاقة بینها تأخن أشكالا مختلفة على النحو التالي: 


و .3 الحياة العملية Le [pies‏ یحتاج الباحث لدراسة العلاقة بين ظامرتین (آو 
متغیرین) da pel‏ مدی الارتباط Login‏ ونوع هذا الارتباط. فقد يريد الباحث معرقة ما 
إذا كانت هناك علاقة بين التدخین والاصابة بمرض 2 ASN‏ أو بين درجة تعلیم 
الشخص ومستوی دخله» أو بين الحالة التعليمية والحالة الاجتماعية للناخب» وكما 
نرى فإنه یمکن أن نذكر الكثيرمن الأمثظة 4 مختلف الجالات» بل قد پرغب 
الباحث 2 دراسة العلاقة بين آکثر من متغيرين 3 وقت واحد» Wak‏ قد يريد الباحث 
معرفة تأثيردرجة التعلیم ومستوی الدخل وحجم الأسرة على درجة الوعي السياسي؛ 
للشخص+ هذا الثال يريد الباحث معرفة تأثير ثلاثة متفیرات على متغير رابع» وق 
هذا الکتاب سوف نرکز على دراسة العلاقة بين متفیرین اثنين فقط وهو ما یعرف 
بالارتباط الیسیط Correlation‏ 6 بینما الحالات التي تتتاول الدراسة فیها 
أكثر من متغیرین تعرف بالارتباط التعدد «Multiple Correlation‏ وهی - كما 
Lens‏ - خارج نطاق هذا الکتاب. ۱ 


آنواع العلاقة بين المتخغبرین 
Ses 51‏ نان متفوان معا رف aN‏ ی (Sa‏ اه او مهن 
آحدهما زاد أو نقص الأخرء فان العلافة 43 Login‏ تکون طردیة والارتباط Legis‏ یکون 


age‏ ‘ مثال ذلك العلاقة بسن زيادة حجم الطيقة الوسطی 2 المجتمع وزيادة الاستقرار 
السياسى. 


وا كان فان هران مما ولک به مكنا قح يمشن أنه Al‏ راد 
أحدهما نقص الأخرء أو إذا نقص أحدهما زاد الأخر. فان العلاقة Legis‏ تكون 
عكسية: والارتباط بينهما يكون سالباً» مشال العلاقة بين تدني مستوى الفرد 
التعليمي ودرجة الوعي الاجتماعي. 

وتختلف العلاقات بين الظواهر من حیث القوة» فقد تکون العلاقة قوية جدا 
اوخ as‏ وقد دی وا ای ها ]متفه تماما ی ةا الفتصل 
سوف نتناول بالتفصیل كيفية حساب الارتباط بين متفیرین» سواء كان المتغيران 
كميين أو وصفيين (ترتیبیین of‏ اسمیین)» أو آحدهما كينا Tee‏ 


Scatter Diagram شکل الانتشار‎ 

هناك وسيلة مبدئية يعرف الباحث من خلالپا نوع الارتباط بين التغیرین» وما 
إذا كان الارتباط قوياً أو ضعيفاً أو متعدماء وما إذا كانت العلاقة خطية أو غير 
خطية» موجبة أو سالبة» هذه الوسيلة هي شكل الانتشاو” والتي تصلح إذا كان 
التغیران کمیین» e‏ مبدئية تساعد فقط 2 معرفة نوع 
الارتباط, ولا تعتبر بدیلاً عن الطرق الاحصائية التي سوف نتناولبا بالتفصیل 4 هذا 
الفصل. 


۱۳۹ 


يتم تمثیل کل زوج Pair‏ من القیم بنقطة» فنحصل على شكل يمثل كيفية انتشار 
القیم على الستوی» وهو الذي یسمی شكل الانتشار» وطريقة انتشار القیم تدل على 
وجود أو عدم وجود علاقة بين التغیرین ومدی قوتها ونوعها. فإذا كانت تتوزع بشکل 
منتظم دل ذلك على وجود علاقة (یمکن استنتاجها)» آما إذا كانت النقط مبعثرة ولا 
تنتشر حسب نظام معين دل ذلك على عدم وجود علاقة بين التغیرین» أو أن العلاقة 
بينهما ضعيفة» والأشكال التالية تظهر بعض أشكال الانتشار العروفة: 
الشكل الأول: 

إذا وقعت جميع النقاط على خط مستقيم دل ذلك على أن العلاقة Login‏ 
خطية. وأنها ثابتة أو تامة» وهذه تمثل أقوى آنواع الارتباط بين المتغيرين "ارتباط تام" 
فإذا كانت العلاقة طردية» فإن الارتباط طردي تام" كما 4 الشكل الأول ()؛ 
ومثاله العلاقة بين الكمية المشتراة من سلعة والمبلغ المدفوع لشراء هذه الكمية. 

آما إذا كانت العلاقة عكسية» (وجميع النقاط تقع على خط مستقيم واحد) 
فإن الارتباط عكسي تام" كما 2 الشكل الأول (ب): ومثال على ذلك العلاقة بين 
السرعة والزمن. 


الشضل الأول (1) ارتياط 
| طودي تام (موجب)_ 


الشكل الثاني: 
آما إذا كانت التقاط تأخذ شكل خط مستقیم؛ ولكن لا تقع جميعها على 
الخط قیل أن العلاقة خطية (موجبة «Callen gh‏ كياد الشکل الثاني sos eT‏ 


a 3 1‏ + الشكل اني دب ] 


| تباط سالب قوي 


boy‏ موجب قوي 
_«وتباط خطي طيدي) | ۳۳ 


۱:۰ 


الشكل الثالت: 
ولذا كانت الملاقة تأخذ شکل منحنی فان الارتباط لا یکون خطياً "ارتباط 
غير خطي" «Non Linear Correlation‏ كما 2 الشکل الثالث: 


الشكل الرایع: 

Le‏ إذا كانت التقاط تتبعثر بدون نظام معین» فإن ذلك يدل على عدم وجود 
علاقة بين التغیرین of)‏ أن العلاقة Lagi‏ ضعيفة (fee‏ كالعلاقة مقلا بين دخل 
الشخص وطوله كما 2 الشكل الرابع: 


Correlation Coefficient معامل الارتباط‎ 


یقاس الارتباط بين متغيرين بمقیاس احصائي یسمی معامل الارتباط 
تشگ ها القيائن كر او له تفر واتا pat‏ تاره وه 
قيمة معامل الارتباط بين + ۰۱ - ١ء‏ فإذا كانت قيمة معامل الارتباط تساوي + ١ء‏ 
فمعنی ذلك أن الارتباط بين التغیرین طردي تام» وهو آقوی آنواع الارتباط الطردي بين 
متفیرین» وإذا كانت قيمة معامل الارتباط تساوي - ۱ فمعنی ذلك أن الارتباط بين 
التغیرین عكسي تام وهو آقوی آنواع الارتباط العمكسي بين متغیرین» وإذا كانت 
قيمة معامل الارتباط تساوي صفراً» فمعنی ذلك أنه لا يوجد ارتباط بين المتغيرين: 
كلها alin accu eal‏ تا ين غ اوت كلما كان الأركباط فر وكا 


التطبیقات الإحصائية 2 العلوم الإنسانية 
افترن من الضفو كلما كان الارتياط شعيفا. 

وإجمالاً يمكننا القول: أن الارتباط هو علاقة بين متغيرين» أو أكثر» ويقاس 
الارتباط بمعامل الارتباط "ر" حيث - ١‏ 22ر١‏ 


2 ١.س‎ > طردی: صفر‎ -١ 
:س > صفر.‎ -١ 2 عکسی‎ ۲ 


ملاحظات 
۱ إذا ڪان )= صفر لا ارتباط 
۲- إذا كان ر - ۱ ارتباط طردی تام 
-Y‏ إذا كان رع - ١‏ ارتباط عکسی تام 
درجات الارتياط 
ات : ضعيف : صفر > < ۰,٤‏ أو ۰,۶ <ر< صفر. 
۲- متوسط: ۰,٤‏ را2۰ أو 2ل,۰-رری.- 2 
-Y‏ فوی: ۰,1 < ر< ۱ آو ۱ > رع سا 
والخلاصة: 


أ ایا كات ادف فون بين | این اما eae‏ اما الا تیا م 
او ق إن (١‏ ار كان الازتباط تا پا 
واه کا كانت الملذقة سس | نی سا اككرن عامل ال (able‏ 
الصفرء فإذا وصلت قيمة العامل إلى الصفر كان الارتباط منعدماً بين المتغيرين ومعنى 
ذلك أيضاً أنه لا يوجد ارتباط بين متفيرين تكون قيمة المعامل فيه أكبر من + ١‏ ولا 
أصغر من -۱. 
الارتباط الخطی البسيط Simple Correlation‏ 

ادا كان الغرض من التحليل هو تحديد نوع وقوة العلاقة بين متغیرین؛ 
يستخدم تحليل الارتباطء Lely‏ إذا كان الفرضن هو دراسة وتحلیل آثر آحد التفیرین 


۱: 


على الاخر؛ یستخدم تحلیل الانحدار» و4 هذا الفصل يتم عرض آسلوب تحلیل 

الارتباط الخطي البسیط. أي 2 حالة افتراض أن العلاقة بين التفیرین تأخذ الشکل 

الخطي» وسوف یجری حسابه 2 حالة البیانات الکمية. والبیانات الوصفية القاسة 

بمعیار ترتيبي. 

الغرض من تحلیل الارتباط الخطی البسیط. 

الغرض من تحلیل الارتباط الخطي البسیط هو تحدید نوع وقوة العلافة بين 

متفیرین» ویرمز له 2 حالة الجتمع بالرمز ۶ (رو)؛ Bag‏ حالة العينة بالرمز 7(ر)؛ 

وحیث اننا 2 كثير من النواحي التطبيقية نتعامل مع بیانات diye‏ مسحوبة من المجتمع؛ 

سوف نهتم بحساب معامل الارتباط 2 العینة(ر) کتقدیر لعامل الارتباط 2 الجتمع» 

ومن التحدید السابق للغرض من ales‏ الارتباط» نجد أنه يركز على نقطتین هما: 

نوع العلافة: 

وتأخذ ثلاث آنواع حسب إشارة معامل الارتباط كما يلي: 

-١‏ إذا كانت إشارة معامل الارتباط سالب (۰> ر) توجد علاقة عكسية بين 
التغیرین» بمعنى أن زيادة آحد التفیرین يصاحبه انخفاض 4 المتغير الشأني» 
والعکس. 

- إذا كانت إشارة معامل الارتباط موجبة (۰< ر) توجد علاقة طردية بين التغیرین؛ 
بمعنی أن زيادة آحد التغیرین یصاحبه زيادة 4# التغیر الثاني» والعکس. 

۳- إذا كان معامل الارتباط قيمته صفر (۰ = ر) دل ذلك على انعدام العلاقة بين 
المتغيرين. 

قوة العلاقة: 

وتنك م ceo‏ من قوة فة سن حيبق درم هروا اوو مين gD‏ 
حيث إن قيمة معامل الارتباط تقع 2 المدى (1> ر> »)-١‏ وقد صنف بعض الإحصائيين 

درجات لقوة العلاقة» يمكن تمثيلها على الشكل التالي: 

درجات قوة معامل الارتباط 


۱:۳ 


التطبیقات الا حصائية 2 العلوم الإنسانية 


بمعنی ail‏ لدراسة الملاقة يمن التفیرات الرقمیا نمیز ن علاقتین: 
1 قة خطية بين التغیرات. 

۲ علاقة غير خطية بين المتغيرات. 

توف تتعرف علی الحالة الاو ل فقط فی هذا الفصل, 

فإذا كان لدینا متفیران س» ص فإن العلاقة الخطية تگون على النجو التالی: 

- ص = آس + ب 

- حيث أ = الیل معامل التغيرفى المعادلة . 

- وب = ثابت المعادلة. 

سکب كذتلك أن تمرف ال وی Ewen ire pes‏ الط رنه وا اا 
اة هيف تكو | تیه ها نی نوا Pye ed‏ ر ك موف 
عندما يزيد التغیران س» ص مع بعض» وتكون العلاقة الخطية عكسية عندما 
تکون العلاقة سالبة» وذلك عندما یکون التفیران س» ص متماحكسين يزيد أحدهما 


وینقص الآخر. 


متی يكون الارتباط تاماً أو غير تام 

یکون الارتباط تاماً عندما هع جمیم النقاط علی خط مستقیم؛ وفی حالة آن 
النقاط لا تقع جمیعها على خط مستقیم فان الارتباط قد لا يكون تاما. 

دوه ا توف ان ی العلافة نون مر معا سا 
العلاقة هل هی علاقة طردية بين التغیران al‏ عحسية» عندما تكون العلاقة سالبة. 
ودلك عندما یکون التغیران س» ص متعاكسين يزيد أحدهما وینقص الآخر. 

يكون الارتباط Lal‏ عندما تقع جميع التقاط على خط مستقیم» وفی حالة أن 
النقاط لا تقع جمیعها على خط مستقیم فان الارتباط قد لا يكون تاما. 

دراسة الارتباط تهدف ى تحدید قوة العلاقة Cy‏ متغیرین» وتحدید اتجاه 
العلاقة هل هی علافة طردية بين التفیرین al‏ عكسية. 


التطبیقات الا حصاكية 2 العلوم الإنسانية 


معامل الارتیاط الخطی الیسیط لبيرسون" Pearson‏ 

2 حالة جمع بیانات عن متغیرین کمیین (س»و ص) ۰ یمکن قياس الارتباط 
بينهماء باستخدام طريقة بیرسون" «Pearson‏ ومن الأمثلة على ذلك: قياس العلاقة 
بين الوزن والطولء والعلاقة بين الانتاج والتکلفة. والعلاقة بين الإنفاق الاستهلاكي 
والدخل» والعلاقة بن الدرجة التى حصل علیها الطالب وعدد ساعات الاستذكار: 
وهكذا الأمثلة على ذلك كثرة ` 

من خواص معامل الارتباط أن قيمته تتحصر بين -۰۱ ١+‏ ومعنى قيمة ر = ١+‏ 
قان ذلك یعنی وجود علاقة dali‏ موحبة وتتناقص حتى الصفرء وإذا كانت قيمة ر = ١١‏ 
فان ذلك يعنى وجود علاقة تامة سالبة وتزداد حتى الصفرء ويرمز له بالرمز (ر). 


معامل ارتباط بيرسون 


ا تسیود سییر meena‏ د اه س صم سم جح ا سای ام مس یی 


ن مج س ص - (مچس)(مج ص)_ 


حيث ن عدد قيم كل من التغیرین» ولایجاد ۳5 الارتباط بهده الطريقة 
نکون جدولاً من )0( آعمدة» وهی س» ص؛ س صء س۲: ص۲. 
مثال ۱ 
من بیانات الجدول الاتی» آوجد معامل ارتباط بیرسون بين قيم س» ص مبینا 


التطبیقات الإحصائية 2 العلوم الإنساتية 


۱ 00 ن‌مجس‌ ص-مجس مچاص 


* چس رم سرا رن ج 4( زجع سا‎ ob 


—— 


) ۲۰۷۵-۲۰ teh} ih (16+ ادوم‎ af | 


رد ۳۵ + (CAI) * (VY Y))‏ 
Aw =)‏ 29 طردي ضعیف 
مثال: 
الجدول التالی یمثل انتاجية العمال؛ وعدد ساعات العمل ما هی العلاقة بين 
س/عدد ساعات العمل 
ص /معدل الانتاج ۱.۰ 


وتكون قيمة معامل بیرسون تساوی: ر = - ۰,۷۵ 


التطبیقات الا حصائية 2 العلوم الانسانية 


هنا نوع العلاقة بين التفیرین تعتبر علاقة عکسية» لأن قيمة العامل سالبت 
والارتباط یعتبر قویا. 
معامل ارتباط الرتب ( لسبیرمان) Spearman‏ 

إذا كانت الظاهرة محل الدراسة تحتوي على متغیرین وصفیین ترتيبيين ؛ 
ومثال على ذلك قياس العلاقة بين تقدیرات الطلبة 2 مادتین» أو العلاقة بين درجة 
تفضیل المستهلك لسلعة معينة» ومستوی الدخل» فانه یمکن استخدام طريقة بیرسون" 
السابقة ب حساب معامل ارتباط یعتمد على رتب مستویات التغیرین کبدیل للقیم 
الأصلية» ویطلق على هذا العامل " معامل ارتباط اسبیرمان Spearman”‏ ای LT‏ فى 
هذه الطريقة نوجد معامل الارتباط بين رتب القیم» ولیس بين القيم نفسها. 

ویعبر عنه بالعادلة التالیة: 


خطوات الحل 
.١‏ نرتب کل من آزواج القيم بنفس الترتیب(تتازلیاً معاً أو تصاعدياً ا 
مع ملاحظة أنه إذا اشترك اثنان أو آکثر فى رتبة تعطی لكل منهما التوسط 
الحسابى لبذه الرتب. 
a‏ نكون جدولاً من أريعة أعمدة وهی: رتب س» رتب ص»› فء ۰۲۵ حيث ف 
تعنی الفرق المطلق بين الرتب. 


مثال 


| مد | جود اضیت|مقول | ممتازأجيدجدا 
إحسب معامل ارتباط الرتب تسبيرمان بين (yu‏ ص. 


الحل 


۱:۷ 


التطبیقات الا حصائية 2 العلوم الانسانية 


. بیرسون: 


)۲۵ * ۷( + ) 5.60 × I-15) 


٠.١ =)‏ ضعبف 


من بیانات الجدول الأتى: 


. آوجد معامل ارتباط بیرسون. 
. آوجد معامل ارتباط الرتب لسبیرمان. 


قارن بين معامل الارتباط فى الحالتین. 


گس 
للا 
C+‏ 


TA MTR ۲ ۱۲ KT 


rar OQ,‏ رومع | ty‏ ر 


۱:۸ 


Tx WA 2 ۷۱۳ x 


) د ۱۱۱ دومع‎ DIV ENYA, ۳ ۲ 


۲ قيمة ر فى الحالتین متقاربة» ولكن ليست متساوية. 


ادا كان ر سن 52 
متخ مل اهنع 535 سے شن 6۲ ۲ 
مج ص- ۰۱۷۱ VEG‏ 

آوجد : معامل ارتباط بیرسون. 


التطبیقات الا حصائية 2 العلوم الإنسانية 


1218 6۲ 
ASO 


1218 ۰ 
13228 


ر =۹ 


الانحدار Simple Liner Regression hall‏ 
یمثل مفهوم الانحدار هو اتجاه القیم نحو التوسط» ویقصد بذلك أن القیم تتقارب 
فیما بپنها » ویکون التوسط هو محور ذلك التقارب مع ملاحظة أن لكل قاعدة 

شواذء أي يمكن أن تتواجد فيم بعيدة عن التوسط. 
يقوم هذا القياس على وجود علاقة ترابطية بين متغيرين. 
التفیر الذي یحدث آولا من حیث الزمن یسمی متفیرا مستقلا. 
التغیر الراد أن نکشف عنه الغموض من خلال استخدام المتغير الستقل یسمی 
مت Rin‏ 
كلا المتغيرين من التغیرات الكمية (یمکن أن تكون المتغيرات» عددية مثل عدد 
الأبناء - ۰۵ ۰1۱ ۲۰۲ الخ... ويمكن أن تكون التفیرات نسبية» یمعنی أن للصفر 
الطلق قيمة» ویمکن أن تكون التفیرات فثوية أو متصلة لزید من التفصیل يرجى 
الرجوع إلى الادة الخاصة بالتغفیرات). 
یقوم مفهوم الانحدار (سواء كان البسیط أو المتعدد) على أساس استخدام قيم 
المتفير المستقل (س) للتنبؤ بقيم المتفير التايع (ص)ء هذا التتبؤ هو صورة أي صورة 
من صور الترابط بين متفیرین» من هنا يمكننا القول: إنه كلما كان ذلك الترابط 
قوياً كلما كان تنبنؤنا بقيم المتغير التابع قريباً من الحقيقية؛ والعکس صحيح 
eae‏ يي الس او ا اد 
عوك On‏ و مع ی أن كل متغیر یمکن أن يرتبط بمتغير 
خرء لكن لا یمکننا أن نتوقع ترابطا قوياً» لذ يجب عند اختیار التفیر الستقل 
يجب أن يستتد على مبررات علمية تؤكد ذلك الترابط» ویتم ذلك من خلال: 
- العرقة النظرية لطیيعة العلاقة نين التغیرین. 


jor 


- الدراسات السابقة والتي تناولت مفهوم تلك العلاقة. 

- وجود نظرية تؤكد تلك العلاقة. 

أي إن العلاقة والتي تحدد التفیرات الستقلة والتفیر التابع لا تأتي من الصدفة 
أو التخمین غير العلمي. 

وتعد القیاسات الا حصائية صورة من صور التقدیر لقيم متغير من خلال 
استخدام متغير آخر» ولکن هذه العملية يمكن أن تتضمن مجموعة من العوامل التي 
یمکن أن تلعب دورا 4 النتائج» أو یمکن أن نسمیه التحیز Dias‏ ویتأخذ ذلك التحیز 
أو يمكن أن نسمیه آیضاً بالخطاً الصور التالية: 

ع ی ties‏ سرد اك اک اند 

- خطاً 2 العلومات القدمة من قبل المبحوثين آنفسهم. 

- وجود متغیرات دخلية (التفیر الثالث) لبا تأثير غفل الباحث عن التعامل معه. 


مثال: 


لو of‏ باحثاً يريد أن Lats‏ بقیم التغیر التابع؛ ولیکن ضفط الدم» من خلال 
تین اش کل ISS sl agate Baty‏ تقول Oh‏ الم سس 
مع زيادة النشاط الرياضي (علاقة عكسية)؛ وقد تبدو العلاقة معنوية» لکنه 2 نفس 
الوقت تم إغفال متفیرات يمكن أن تزيد من قوة التفیرات الستقلة ‏ کشف الفموض 
يكل متیر العمر یت من gal‏ أن تقاط tsa‏ يكن ايكون اک 
فاعلية لدی الشباب مقارنة بکبار السن. کذلك متفیر الجنس» فالذکور یمکن أن 
يبدوا نشاطاً أكثر فاعلية مقارنة بالاناث» وهكذاء فإن تحدید المتغير أو التفیرات 
التي تسهم 3 کشف الغموض وبالتالي تزید من القدرة على التنبؤ تحديداً سليما 
سوف ينعكس على قوة تلك النتائج» لكن Like‏ ألا تأخذ العلاقة دون تقييمهاء فمثلا 
عندما قلنا : أن الزيادة 2 النشاط الرياضي تقلل من ضفط الدم» فهل يمكننا القول 
انه 2 حالة عدم مزاولة الرياضة سوق يزيد من ضغط الدمء الإجابة بالطبع لا. 

۶ هذه الحالة لا يمكننا القول: إن تلك العلاقة علاقة سببیة» أي إن المتغير 
المستقل آدی إلى ایجاد التغیر التابع أو حدوثه» حتی لو كانت العلافة التي تحصلنا 
علیها معنوية 41999 


التطبیقات الا حصائية 2 العلوم الإنسانية 


(جمالاً یمکننا القول: أن الغرض من استخدام أسلوب تحلیل الاتحدار الخطي 
ذلك ما پلي: 
© دراسة آثر حجم الناهچ على مستوی الاستیعاب. 
© دراسة آثر الانتاج على التكلفة. 
۰ آثر الدخل على الانفاق الاستهلاكي. 


نموذج الانحدار الخطي 

4 تحلیل الانتحدار البسیط نجد أن الباحث يهتم بدراسة آثر أحد التغیرین؛ 

إا کان الارتباط Lod‏ قریت فين ال تفیرین من خط مستقیم یمشل العلاقة 
شكل الانتشار 
اطستوی» حيث یمثل الحور الأفقی قیم آحد التغیریین» ولیکن س, ويمثل الحور 
یسمی شکل الانتشار ویاستخدام طريقة الربعات الصفری يمكن ایجاد معادلات 
الانحدار. 

ر 


معادلة خط انحدار ص على س (لتقدير قيمة ص عند أى قيمة ل س)۰ ص T=‏ 


س ۲ ب. 


طرق مختصرة لایجاد خطوط الانحدار 
معادلة خط انحدار س على ص (لتقدير قيمسة س عندأى قيمة J‏ ص » 


س = چ ص + د 


العلاقة cus‏ معامل الارتباط ومعاملی الاتحدار 
das)‏ 
حیث: را تأخذ نفس إشارة کل من آ» ج. 
عند إيجاد معادلات الانحدارء نکون حدولا من )0( bac!‏ وهی سن » ص ؛ 


س ص ؛ س۲ ۰ ص" . 


التطبیقات الا حصائية 2 العلوم الانسانية 


de give آمثلة‎ 


مثال 
.١‏ )13 ڪان معامل انحدار ص على س هو -۰۰,۲۵ معامل انحدار س على صء هو 
-۰,۸۱. 
آوجد : معامل الارتباط الخطی بين سء ص وحدد نوعه. 


الحل 
]= -۰,۲۵ ج ۰,۱ 
ر = آج = -۰,۲۵ ۰۸۱-۷ = ۲۰۲۵ 
5-= 0.2025/ در ازفا ی مد 


مثال 
كا را ی و وا ]ای ی 
ص هو ۰۰,۲۲ أوجد معامل انحدار ص على س. 


Jolt 
۰,۳۳ < ۳ ۱۳ ج‎ 
ر >*أج‎ 
1,1 + YOY) = i 
۰ ۰۵ = 
مثال‎ 


من بیانات الجدول الاتی: 


أ- قدر قيمة س عندما ص-< ۵ باستخدام معادلة انحدار مناسبة. 
ب- أوجد معادلة خط انحدار ص على س. 


١6 


د- آوجد falas‏ ارتباط بیرسون. 
+ قارن بين النتيجة فى ج» د. 


الحل 


| ۲۰ xh) — Vex 


Ye ater. | | 


60 = (yo عند‌ما‎ 
۱۰,۶۲ tax ۱,۱۳ = س‎ 
۲A = 


[Vex te Vox | 


و۵٩‎ ۵- = Po ee 
Eber Nese wards ee Se تخ‎ | 


30 x 0,595 + 20 


6 =e 


م قيمر النائجة 2 ج. د متساویتان. 


مثال 2 
إذا ڪان مج س= ۰۵۰ مج ص= Vs‏ 
مج س ص= ۰۳۲۱ مج س2۲ 2731١‏ 
مج ص2۲ ۶۹۸ Bye‏ ۱۰. 


اوجد 


| معادلة خط انحدار ص على س. 


ب تقدیر قيمة س عندما ص- A‏ 


التطبیقات الا حصاثية 2 العلوم الاتساتية 


الحل 
أ- معادلة انحدار ص على س هی: 
ص- آس + ب 


ا xeric‏ .د 


ی توت 
OATS ۲,۳۵ FAS? TPA?‏ 


التطبیقات الا حصائية 2 العلوم الانسانية 
نمارین على الفصل السادس 


تطبیق (۱): 


ومحاسية مالية -۲. 
CS‏ لد تلا طاقن 


ie 


3 اند ائنة انا كنل 0 


1۰1 * 1¥ = 12 Osh 


CYS ec ا‎ 
IY )۱۰۱( (1۳۳۹ * ۸ ۱۲)۱۰۷( — (hor * جذرل(۸‎ 
۵۱۳ = ۵۱۳ 2- ۷ 
AY = = 
0035 = )۳۱۰۱۷۷( جذر‎ = COVVETEY) جذر‎ 
“AY =, 


الارتباط بين التغیرین قوی» والعلاقة Logis‏ طردية. 


10۸ 


التطبیقات الا حصائية 2 العلوم الانسانية 


تطبیبلق(۳): 
البیانات التالية تمثل درجات عشرة طلاب فى مادتی الکیمیاء والقواعد. 
الکیمیاء | ]0 | 0[ © ]6 or]‏ ا 

fee [a fae ne [ef |e oo asta‏ ها 


‘120 = \ = 


١ =‏ ۳ 000 
الارتباط بين درجات الطالب 2 المادتين قوی. والعلاقة طردیة. 


استخدام الحاسب الآلي في العملیات الا حصانية 


التطبیقات الا حصائية 2 العلوم الإنسانية 


أجداف الفصل السابم: 
يهدف هذا الفصل إلى (کساب الطلاب الهارات الآتية: 


إنشاء جداول بيانات جديدة .2 نظام الإكسل. 
جداو جدي مال 


ضبط الإعدادات الأساسية بجدول البيانات. 


إدراج البيانات 2 ورقة العمل وتحديد ونسخ ونقل وحذف وبحث واستبدال وفرز 
البيانات 


إستخدام الصيغ الحسابية والمنطقية والدالات واستخدامها. 


ais‏ التطبيق (إكسل) وا غلاقه: 
یمکن فتح التطبیق (إكسل) عن طریق تتبع الخطوات التالیة: 
© الضغط على زر (ابدآ)ء ثم اختیار آيقونة Males)‏ البرامج) لتظهر قائمة البرامج. 
© الضفط على مجلد (آوفیس) لتظهر مجموعة البرامج ومنها برنامج (إكسل). 


Bi تشاهات يرامع من خی يكاين‎ a ye GAVE 


1۲ 


igs) عن طرق عرض اشوطه‎ nat الكتيان‎ OT 

آما الشاشة الرئيسة فتتكون من العدید من الخلایا» والتي يتم تمريف کل 
منها عن طریق رقم الصف (۰۱ ۰۲... الخ)» ورمز العمود «B cA)‏ ...الخ)» ویتم تحدید 
الخلية النشطة عن طريق النقر عليهاء ویذلك يتم تحدید رقم الصف ورمز العمود » و 
الكل ااسایی تمو الخلية التشطة AV‏ حرف تظيير محاطه باطار اتود عافق: 
كما یظهر رقم الصف. ورمز العمود بشكل مظلل. 

كما یوجد 2 الجهة العلیا والیمنی من الشاشة مستطیل یظهر فيه عنوان 
الخلية النشطة» كما یوجد بجوار الستطیل شریط طویل مسبوق بالرمز EX‏ يسمى 
(شریط الصیغة)» وهو الشریط الذي يضع فيه الستخدم الصيفة التي ينوي تنفيذها 

كما أن فتح ملف (أكسل) الجديد يؤدي إلى فتح ثلاث أوراق عمل» إحداها 
تسمی ورقة العمل النشطة؛ وهي التي تظهر ‏ أسفل الشاشة السابقة» حيث (ورقة١)‏ 
هي ورقة العمل النشطة» ويمكن التحويل بين آوراق العمل عن طريق النقر على الورقة 
الاو eS‏ ان لتقو لدوم على ررك peas‏ با هادة ك ورهه الل سب 
اخطار اا 


إغلاق تطبيق (إكسل): 
يمكن إغلاق التطبيق بإحدى طريقتين وهي: 
-١‏ النقر على أيقونة الإغلاق لفقل التي تظهر على شريط العنوان. 
-١‏ اختيار القائمة الرئيسية» ثم اختيار الأمر إغلاق: كما 4 الشكل التالي: 


و4 حالة إجراء تغییر 2 الجدول یظهر مریع الحوار للتأكد من الرغبة 2 
حفظ التفییرات التي تم عملها على الجدول. 


—— : 4 
Microsoft Excel! X| 


3 هل تيد حفظ التغبیرات ا 
لها 
إدراج البيانات (نص أو رقم في الخلیة): 


D EZE 1 8 | ۱‏ 
يتم إدراج البيانات عن طريق اختيار الخلیة رقم الطالب- الاختبار ۱ الاخنبار ۲ . المجموع | 
88 97 
ومن ثم الكتابة مباشرة فيهاء وتظهر | 6204583 82 . 78_ 1 


64 8 


الكتابة 2 الوقت نفسه على شريط الصيفة. 


ففي الشكل تعتبر الخلية النشطة هي الخلية (CE‏ وعند الرغية 2 إدراج 
القيمة ۸۵ يتم كتابتها مباشرة» والتي تظهر أيضا 2 شريط الصیفة» ويالطريقة 
يتم إدراج نصوص كأسماء الطلاب على سبيل المثال مع ملاحظة الضغط على المفتاح 
Enter‏ بعد نهاية عملية الادراج» أو تحريك المؤشر إلى خلية مجاورة. 


إستخداماتك لوحة المفاقيم على ووقة العمل: 
للانتقال إلى سطر جديد (خلية إلى الأسفل): اضغط على زر الادخال (Enter)‏ 
- للانتقال إلى عمود جديد (خلية إلى اليسار): اضغط على زر التحريك 4 أعمدة 
الجدول (Tab)‏ 
- للانتقال إلى بداية الصف: اضغط على زر (Home)‏ 
- للانتقال إلى نهاية الصف: اضغط على زر (۲۳0+]1)). 
- للانتقال إلى بداية ورقة العمل: اضغط على زر (Ctrl+Home)‏ 
- لحذف محتوی خلية: إختر الخلية بالنقر عليهاء ثم الضغط على زر (Delete)‏ 
إدخال 5403 أو أحرف خاصة کي الخلبة: 
ees :‏ رموز أو حرف خاصة 4# الخلية 
عن E‏ تتبع الخطوات التالية: 


1€ 


- اختیار الخلية, ولتكن (Do)‏ (جعلها نشطة). 
- اختیار قائمة gal‏ 


- اختیار الصنف الطلوب (رمز), ثم اختیار الرمز 2 من الجدول. كما ذ 
الشكل المقابل ثم الضغط على الفتاح Enter‏ . 
إستخدام so!‏ تراجع: 
يمكن استخدام آمر تراجع 4 إزالة خطأ تم الوقوع فيه أثقاء العمل» أو 
التراجع عن تنسيق تم اختیار co‏ ويكون بإحدى الطرق التالية: 


النقر على المثلث يمكن المستخدم من اختيار الخطوة المطلوب التراجع عنها. 


- الضغط على Ctrlt+Z‏ 


اختبار الببانات. اختیار خلبة أو نطاق من الخلابا المتجاورة أو المتبا عدك: 

- يمكن اختيار خلية عن طريق النقر عليها. 

كما يمكن اختيار نطاق من الخلايا المتجاورة عن طريق النقر على الخلية 
الأولى» ثم سحب المؤشر (النقر على الزر الأيمن للفأرة مع تحريك المؤشر) إلى 
الخلية الأخيرة كما 2 الشكل التا 


2 
الخلايا 2 العامود نفسه. كما يمكن تحديد عدد من الخلايا 4 عدد من 


الصفوف والأعمدة اعتماداً على موقع الخلية الأولى والخلية الأخيرة. 


التطبیقات الا حصائية .4 العلوم الاتسانية 


أما الخلايا التباعدة فیتم اختیار ها ضمن صيغة تكتب 2 شریط الصيفة 
كما 2 المثال التالي: 
=by+b:+sum(fy:f\)+min(h::j‘)‏ 
حيث يتم وضع حاصل جمع الخلية BY‏ والخلية ۶ مع مجموع نطاق الخلايا 
(FY-F1)‏ مع العدد الأصغر ضمن نطاق الخلايا (؛ [-1814). 


اختیار هگ أو «A gon‏ اختبار نطاق من الصكفوف أو الأعمدة المتجاورة: 

- يمكن اختیار صف عن طریق النقر على رقم الصف. 

- كما يمكن اختیار عامود عن طریق النقر على رمز العمود. 

- ويمكن اختيار مجموعة من الصفوف المتجاورة عن طريق التقر على الصف 


637862) 4 


7 ویمکن اختیار Le game‏ من الأعمدة التجاورة عن طریق النقر على العامود 


نسعخ خلابآ باستخدام آدوات النسخ واللصق: 
يمكن نسخ الخلايا باتباع الخطوات التالية: 
- اختيار الخلايا المطلوب نسخها كما سبق شرحه. 
- الضغط على زر Ctrl+C‏ أو الضغط على الأيقونة 
(تظهر الخلايا محاطة بخط متقطع متحرك). 


فقا لنسخ الخلايا السابقة 


- اختیار الخلایا الطلوب النسخ الیها. 
- الضفط على زر «Ctrl+V‏ أو الضفط على الأيقونة هل 
كما .2 الشكل التالي: 


نقل خلابا باستخدام آدوات. القص واللصق: 
یمکن نقل الخلایا باتباع الخطوات التالية: 
اختیار الخلایا الطلوب نقلهاء كما سيق شرحه. 
- الضغط على زر 1۳1۲2 أو الضغط على الأيقونة 
الا لقص الخلايا السابقة (تظهر الخلایا محاطة بخط 
متقطع متحرك). 
- اختيار الخلايا المطلوب النسخ إليها. 
- الضغط على زر «Ctrl+V‏ أو الضغط على الأيقونة 
شقلا للصق الخلايا النقولة» كما 2 الشكل المقابل. 
حذف خلایا : 
يمكن حذف محتويات الخلاياء أو تنسيقها بإتباع 
الخطوات التالية: 
- اختيار الخلايا المطلوب حذفها كما سبق شرحه. 
- الضغط بزر الماوس الأيمن تظهر قائمة اختار منها حذف. 
- يمكن حذف الخلايا أيضاً عن طريق الضغط على زر Delete‏ وبالتالي تظهر 


1 


۱۹۷ 


التطبیقات الا حصائية 2 العلوم الانسانية 


الخلایا خالية. 
نسخ, نقل , حذک باستخدام أدوات النسخ واللصق (بین أوراق العمل أو جداول 
البیانات النشطة): 


يمكن استخدام الخطوات السابقة 4 إجراء عملیات نسخ. أو نقل الخلایا 
المطلوبة إلى خلایا موجودة 2 آوراق عمل آخری أو جداول بیانات آخری. الفرق الوحید 
يتمثل 2 اختیار الخلایا الطلوية ب ورقة العمل الطلوب النقل إليها. ففي الشکل 
التالي تم اختیار ورقة عمل ۲ لنقل الخلايا إليها من ورقة عمل .١‏ 


Si wal 1۹‏ 153970 و 


جاهز 


إلغاء محتوبات الخلابا ني نطاق من الخلابا: 
یمک الفاء محتويات الخلايا 2 نطاق من الخلايا عن طريق تحديد الخلية أو 
الخلايا المطلوب حذفهاء ويتبع ذلك الضغط على المفتاح «delete‏ وبذلك يتم إلغاء أو 
حذف محتويات الخلايا. كما 2 المثال التالي: 
حذف علامة الطالب صاحب الرقم 1۳۷۸١۲١‏ 2 الاختبار الثاني» وذلك عن 
طريق تتبع الخطوات التالية: 
تحديد موقع العلومء المطلوب حذقها 
(الخلية 6۶). 
- النقر على الزر delete‏ 
كما يجدر الإشارة إلى أن مسح الخلايا 
يعطي المستخدم اختيار مسح الحتویات» أو التتسيق» أو التعلیق» أما الحذف 
باستخدام (النقر على الزر (delete‏ فلا يمكن من خلاله إزالة التعليق أو تتسيق 
الخلية. 


افرز البيانات المختارة بالترتيب (المجاثي أو الرقمي) تصا عدیا أو تنازلیا: 
يمكن عن طريق برنامج (اكسل) فرز البيانات حسب الترتيب البجائي 

للاأسمای أو الترتيب العددي ي لأرقام التسجيل للطلاب على سبيل الثال» و قد يكون 

الترتيب اغا أو تنازليا حسب المطلوب» وعندما يكون الفرز بناء على عمود واحد 


۱1۸ 


وتنازلي) الوجودتین بل شریط الأدؤات (القیاسی) واللذین تظهران على النحو التالي: 


اا » حيث يعيرالزر الأيمن عن الترتيب التنازلي» والزر الأيسر عن الترتیب 
gael‏ فعلى سبيل المثال يمكن ترتيب الجدول التالي ترا تيبا تصاعديا حسب رقم 
الطالب لينتج الجدول الآخر وذلك باتباع الخطوات التالية: 
- قم باختيار خلية 2 العمود الذي ترغب .4 ترتيبه (الخلية (AY‏ كما 2 الشكل 
التالى: 5 E EE SE‏ 
رقم الطالب_|الاختبار 1 لاخر E a x‏ 
ce i‏ | 160 


۳ لاختبار * | المجموع 
سس ۳ ۳9 
ae 1 8‏ | 160__ 


وك الال ت أو Tee‏ 5 وه على متيل الخال الآ 
والجموع 2 الوقت نفسه) لاحتمال وجود مجموعة من الطلبة لهم المجموع نفسه» فيتم 
ذلك حسب الخطوات التالية: 
- اختیار فائمة بيانات من شریط القوائم. 
- اختیار الأمر فرزء حیث یظهر مريع يمكن للمستخدم عن طريقة اختیار الاعمدة 
الخاصة بالترتیب وتحدیده (تصاعدیاً أو تنازلياً) كما 3 الشكل التالي: 
- النقر على زر =e‏ 


الصيغ الحسابية والمنطقية (باستندام الأدوات الحسابية - الجمم والطرح 
والضرب والقسمة): 

توضح الفقرة التالية كيفية استخدام الصیغ الحسابية والمنطقية ي برنامج 
(اکسل). 


أولاً : عملية الجمع 
[دراج صيغة بسبطة في الخلیة: 
© الشكل التالي یمحن [یجاد مجموع کل طالب عن طریق جمع درجاته .2 
الاختبارین ویتم ذلك عن طریق تتبع الخطوات التالية: 
- اختیار الخلية DY‏ (جملها نشطة). 
- طباعة الصيغة التالية 2 شریط الصيفة ۲/)+۲ 23 ثم الضفط على الفتاح 
Enter‏ كما 2 الشكل التالي: 


9 8۵ از 8 
37862 64 85 


كما یمکن للصيغة أن تتعامل مع العدید من الخلایا والتي قد تکون متباعدة 
كما .2 JEM‏ التالي: 

حيث يتم وضع حاصل جمع الخلية BY‏ والخلية 84 مع مجموع نطاق الخلایا 
(7[-۲) مع العدد الأصغر ضمن نطاق الخلایا (۶ [-۲14). 

يمكن استخدام آية خلية لاجراء آية عملية حسابية مسبوقة بعلامة (<)» كما 


3 الشکل التالي: 
12+154+18= 


التطبیقات الا حصائية 4 العلوم الانسانية 
يمكن استخدام الصيغ بشکل مباشر مثل الصيفة التالية» والتي لا بد أن 
تکون مسبوقة باشارة )=( 


HEC ARIE 


= ea a a 


إستخدام أداة الاکمال التلقائي ومقبض النسخ لنسخ أو زیادة البیانات: 
لنسخ محتوى خلية مثل الرقم ۲ وتكرارها 2 عدد من الخلاياء ٠‏ يمكن نتبع 
الخطوات التالية» كما ف الشكل التالي: 


- تعبئة الخلية الأولي ولتكن الخلية ۱ بالقيمة المطلوبة (الرقم ۱۲) 4 هذه الحالة. 

- وضع المؤشر على مقبض النسخ (المربع الأسود الصغير والواقع ب الركن الأيسر 
السفلي - يتغير شكل المؤشر من علامة الجمع ذات اللون الأبيض العريض إلى 
علامة الجمع ذات اللون الأسود النحيف). 

- إسحب المؤشر (النقر على الزر الأيسر للفأرة وتحريكها) لموقع الخلية الطلوبة 
A\)‏ 

- تتم تعبئة الخلایا بالقيمة المطلوبة. 


استخدام بعض الدوال ( الجمع Sum‏ المتوسط Jigall Average‏ الإحصائية ) 


يمكن لمستخدم پرنامج إكسل التعامل مع العدید من الدوال ذات التطییقات 
الختلفة» ويركز هذا الجزء على بعض الدوال لاعطاء الطالب فرصة للتعرف على 


۱۷۱ 


کيفية التعامل مع هذه الدوال» ومن الدوال الفيد: للطالب 2 حیاته العملية دالة الجمم 
SUM‏ 
وللتعامل مع هذه الدالة لا بد من تطبيق الخطوات التالية: 
- اختیار الخلية الطلوب وضع تيجة الدالة فيهاء ولتكن Dy‏ 
- التقر ملی قائمة (صیغ)» حم اختیار الأمر ( ]مراع دالة) لتظهر النافذ:ة الخاصة 
بالدوال (إدراج دالة). 
- يتم البحث عن دالة (عن طریق كتابة وصف لہا)ء أو نحدید فة الدالة (عن طریق 
النقر على المثلث واختیار الفئة الطلویة)» كما ف الشكل التالي: 


- عند اختيار الدالة المطلوية (۰)51[1۷1 تظهر عبارة باللون الأسود الداكن (عريض) 
تعطي المستخدم اسم الدالة والعناصر المطلوية لباء كما يظهر رابط لنقل المستخدم 
إلى نافدة تحتوي على شرح لكيفية التعامل مع الدالة. 

- النقر على زر (موافق) عند اختيار الدالة المطلوية (SUM)‏ فتظهر نافن: خاصة 
بوسائط الدالة» حيث يتم تحديد مجال أو نطاق الدالة الطلوية (خلية البداية: خلية 
النهاية - ۲۲۰/۲ ). 

- النقر على زر (موافق). 


| 
| 
/ 


i 
اھ أت زه اها‎ | 
296 4 0 ea 


7 
| 
| 


55 - 
gor‏ كافه اتأرقام المعو جود فى تطاق می الغلاياء 


Tt 
اھا‎ 
زد‎ 


1 رظها ایدم تمحها. ینم تجاشل القید‎ 7١ پدی‎ ١ هن‎ number i jnumber2:... Masraber ts 
— 4 وتضمن )1 کدیت گوس ند‎ MALLET «تتصوص فى‎ 


ناتج المبتة = 165 


لل مضع ) [ و 


التطبیقات الا حصائية 2 العلوم الانسانية 


كما يمكن استخدام دالة SUM‏ بطريقة 
آخری کالتالي: 
- اختیار الخلية الراد وضع ناتج الدالة فیها. 
- الضفط على آيقونة الجمع التلقائي من شریط |" 

الأدوات من القائمة الرکيسية أعلى الصفحة. 

- اختیار الخلایا الراد جمع محتویاتها. 
- الضفط على زر Enter‏ كما 2 الشکل القابل. 
استخدام ls‏ (المعدل (AVERAGE‏ 


وللتعامل مع هذه الدالة لا بد من تطبیق الخطوات التالية: 
- اختيار الخلية المطلوب وضع نتيجة الدالة فيهاء ولتكن BY‏ 
- يتم الیحت عن ifs‏ المتوسط (AVERAGE)‏ 
- النقر على زر (موافق) عند اختيار الدالة المطلوبة (AVERAGE)‏ فتظهر نافذة 
خاصة بوسائط الدالة» حيث يتم تحديد مجال أو نطاق الدالة المطلوية (خلية البداية 
: خلية النهاية — By:Bé‏ ). 
- النقر على زر (موافق). 


ب Humbm n Û‏ نی we sua‏ ای > مس ره منود یی ` 


AB eee eigen و‎ 


إستخدام الدوال الإحصائية fie‏ استخدام دالة لحساب (آدنی/آعلی) درجة: 
وللتعامل مع هذه الدالة لا بد من تطبيق الخطوات التالية: 
- اختيار الخلية الطلوب وضع نتيجة الدالة فيها ولتكن -BY‏ 
ey -‏ البحث عن دالة (MAX)‏ 
- النقر على زر (موافق) عند اختيار الدالة المطلوبة (MAX)‏ فتظهر نافذة خاصة 


۱۷۳ 


التطبيقات الا حصائية 4 العلوم الإنسانية 


بوسائط الدالة» حيث يتم تحدید مجال أو نطاق الدالة الطلوية (خلية البداية : خلية 
النهاية - ۲۲:۳۶ ). 
كما يمكن استخدام دالة (MIN)‏ لایجاد أصغر عنصر عن طریق تتبع 
الخطوات السابقة» مع تعدیل الدالة MIN‏ بدلا من MAX‏ ب الخطوات السابقة. 


HET 
1 


ا 
پرجاع اكب فيد في هجموعة من أنقيم. يتم نجاقل القيم والنعوص القلضفية, 


hb... Moher ۱‏ من ١‏ إلى ۲۰ رف أو عليه لارضةء أو And‏ مؤقية) اورم أ 
j‏ لصي لى تىد الحو على تود لاد الأقعي له. i‏ 


mca” 
۱ حساب التسية الئوية‎ 
رقم بإتباع الخطوات التالية:‎ GY یمکن حساب النسبة الثوية‎ 
اخترالخلية الراد وضع النسبة الموية بها.‎ - 
إدرج علامة )=( ثم الرقم الفعلي» ثم علامة التقسیم (/۰6 ثم الجموع الكلي» ثم‎ - 
هكذا:‎ enter الضقط على زر‎ 


48/70=[ 
- نشط الخلية مرة آخری» ثم آضفط على علامة (1) من شریط الأدوات تظهر 
النسية کالتالي: 


تنسيق الخلایا والأرقام: 
والأرقام عن طريق الخطوات التالية: 


التطبیقات الا حصائية 2 العلوم الإنسانية 


- النقر على قائمة تنسيق ثم اختیار الأمر خلایا أو الضغط على زر )+ Ctrl‏ یظهر 
مريع الحوار 2 الشحل لتالي: 
سس = 


تنسیق الخلایا لعرض آنماط مختلفة للرقم: 


يتم اختیار القسم of‏ علامة التبویب (رقم)ء ومن ثم تختلف آنماط الرقم تبعاً 
للمطلوب» حيث یمن تحدید كل من عدد الخانات العشرية بعد الفاصلة العشریت. 
عدد الأصفار بعد الفاصلة العشرية» أو وضع القواصل و حذفها عند عرض الآلاف. 
ویتم اختیار الفئة كما يلي: 
- الرقم: تستخدم كطريقة إظهار عامة للأرقام. 
” العملة ومحاسیة: تعطيان طريقة مميزة للعملات النقدية. 
- التاریخ: تعطي طرقاً متعددة لإظهار التاريخ اليلادي والبجري. 
- الوقت: تعطى طرقاً متعددة لاظهار الوشت. 
atte‏ فيب یا یوت ايشا اتو انشا الثمم 
tral‏ 7 و ها 
ويبين الشكل المقابل مريع الحوار الخاص بتنسيق ارقم ‏ الخلية» حيث يتم 
مايلي: 
- النقر على الفئة (الرقم). 
- تحدید النازل العشرية 9 المربع الخاص بذلك عن طریق استخدام الأسهم للأعلى 
أو الأسفل. 
- نقر الریع الخاص باستخدام فاصل الالاف 2 حالة الحاجة لا 


التطبیقات الا حصائية 2 العلوم الاتساتية 


- کحدید و2 مكل oie‏ يكير ان تفت 


تنسيق الخلایا لعوض أنماط مخقافة للتاریخ: 
- النقر على الفئة (التاريخ) من يمين الشاشة. . ده ۱ 
- تحديد النموذج المطلوب لتمثيل التاريخ أ 


والوقت. 
- یظهر التتسیق 4 مربع نموذح. ۱ اس ۱ 
= النقر علی زر (موافق). ا 2 5 at‏ 


ا ae OLA‏ لاله eA‏ وائ فیط ريك . ead‏ یقت | 
بم acento‏ تسرف كد cea Stee‏ وا مضه هد عا الل | 
؛ ل باتو تفت pl‏ مدوب قلامية سحضية یاعد 7 


ویبین الشکل القابل مریع الحوار الخاص بتنسیق العملة © الخلية. حيث يتم 

مايلي: 

- النقر على الفثة (العملة) من یمین الشاشة. 

- ی ی و ی حا سه و 
أو الأسفل. EEE ge‏ 

- نقرالمريع الخاص باستخدام الرمز 
السستخدم للدلالة على العملة مثل 
ا 

- تحدید يقة تمثیل الأرقام السالبة» ومن 


۱۷۹1 


التطبیقات الا حصائية 2 العلوم الا تسانية 


ثم بظهر التنسيق ب مریع نموذج. 
- النقر على زر (موافق). 
ويبين الشكل القابل مريع الحوار الخاص 

بتنسيق النسبة المثوية ‏ الخلية» حيث يتم ما يلي: 
- النقر على الفئة (نسبة مكوية). ۱ 
- تحدید النازل العشرية يذ المريع الخاص بذلك عن 

طریق استخدام الأسهم للأعلى أو الأسفل. 
- النقر على زر (موافق). 


يتم اختیار القسم (خط)» ومن ثم يتم 2 هذا التنسیق 
- حجم الخط. سس 
- نوع الخط. 
- لون الخط. 
- نمط الخط الطلوب (أسود عريضء مائل» 
نوع الخط ولونه وضيط اتجاهه). 3 
- تحدید فيما إذا كان الخط بتسطيرأو لا. | 
- تحديد التأثيرات المطلوية (يتوسطه خط› 


u 
tly 


{ أ‎ 0 i 1 i 


none oe ee 


Aho ta |‏ بقع تروات. نفس الجا سبتعسجدم على الطائسة وع الشاشة. 


العاينة ثم النقر على زر (موافق). 


المخططات والرسوم البيانية: 


يتميز برنامج إكسل بقدرتة على عرض البیانات» على شكل رسوم بيانية 
والتي يمكنها إعطاء المعلومات المطلوية بنظرة واحدة» وتسمى الرسوم البيانية ب 


(التخطیط) ¢ ویتم تکوینها عبر تتبع الخطوات التالیة: 


- قم بتحدید البیانات الطلوب تمثيلها ‏ التخطیط, ثم ٍختر (إدراج) من شريط 
القوائم» ثم الأمر (تخطیط) فیظهر معالج التخطیطات» کما ‏ الشكل التالي: 


اختر الشکل الناسب. ثم أضغط على زر موافق یظهر الرسم البياني» كما 
ب4 الشکل التالي: 


التعامل مع آنواع مختلقة من الرسوم البيانية (تخطیط عمودي. دائري. 
شوبيطيء إلخ..): 


هناك العديد من آنواع التخطيط» حيث تم تقسيمها إلى أنواع قياسية وأنواع 
مخصصةء قالقياسية تأتي بالأنواع التالیة: عمودي» شريطي خطي؛ داكري» س و ص 
(میعشر): مساحي» دائري مجوف» تسيجى» سطحی » فقاعي؛ آسهم؛ آسطواني» 
بوقي وهرمي)» كما أن کل نوع من التخطیط يأتي بأنواع ثانوية متعددة للتخطیط» 
كما أن هناك آنواعا متعددة 2 الأنواع الخصصة ویستحسن للمستخدم تجریتها حتی 


التطبيقات الا حصائية 2 العلوم الإنساتية 


ففي الشکل التالي يبين القوالب الختلفة لاتخطیطات: 


لا.حظ ظهور آسماء الدول» ونسبة كل متها على الشكل: والتي یمکن 
اكا الفا بزر آلاوس امن le‏ 2 لخطط وظور هرح آلخوار الدالی: 


TSR ESTEE BETIS و‎ pais 
TT 2 9 


إعادة تعبيى لمطابقة الهظ 


تحير نوع الفخطط ., 


۱۷۹ 


التطبیقات الا حصائية 4 العلوم الانسانية 


تماوین gle‏ الفصل السابم 
آولا : أسئلة مجاب عنها 


إختر الاجابة الصحيحة من بين الخبارات الآتببة: 


1 باستخدام برنامج الإكسل» الوسط الحسابي للأرقام معع ا 5 هو: 


۱۸۱ 


ثانیا: آسئلة غير مجاب عنها 
إختر الاجابة الصحبيحة من بين الخبارات الاتیة: 


مشكلات العمل الخيرى 


ee ee ET 
الك‎ E 


هع فتاه | 


۱۸۱ 


التطبیقات الا حصائية 2 العلوم الاتسانية 


5. النسبة المثوية للعلاقات الدولية هي: 


6 اتش Laas‏ مخظطا سانا داكريا مر عن التحدول ااساری. 


قائمة المراجع : 


=\ 


۸ 


1١ 


I 


إبراهيم حسن إبراهيم: مدخل 2 الإحصاء والتحليل الاستكشاة للبیانات" 
طتطا» كلية التجارة» 7 ets‏ 

غریب سید آ حمد : "الاحصاء والقیاس 2 الیحت الاجتماعي" الإسكندرية: دار 
المعرئة الجامعية, ۰۲ av‏ 


آحمد عيد الله اللحلح؛ مصطفى محمود gal‏ بکر: "البحث العلمي: تعريفه ؛ 
خطواته» مناهجه الفاهیم الا حصائية . عمان: الدار الجامعية ۲۰۰۱. 


الاجتماعية الاسندرية» المكتب العريي الحدیث ۲۰۰۱م. 


جامعة الاك عبدالهزیز فسم الاحصاء: tales”‏ الاحصاء للتخصصات النظرية" 
com‏ خوارزم العلمية , ۰ اه 

حسن محمد حسن: مبادی الاحصاء الاجتماعي ؛ الإسكندرية:» دار العرقة 
الجامعية»› 2 ey"‏ 

ذوقان عبیدات؛ وآخرون: الیحت العلمي . مفهومه وآدواته وآسالییه » عمان: دار 
الفکر للطیاعة والنشر والتوزیع» ۸ م. 

عاطف عدلي العدل؛ زکي آحمد عزمي: "الاسلوب الاحصائثي واستخداماته 2 
یحویث الرآي العام abled,‏ القاهرة» دار الفکر العريي؛ 444 el‏ 


فتحي عبدالعزیز gal‏ راضي: "مقدمة الطرق الإحصائية .2 الملوم الاجتماعية . 
الإسكندرية: دار المعرفة الجامعية» ۹ (م. 


كمال سلطان: "مقدمة 2 مبادئ الإحصاء": الإسكندرية: اللف: ۲۰۰۱م. 


عادل محمود حمودة؛ لبيبة حسب النبي: "مقدمة 4 أساليب التحليل الإحصائي ؛ 


محمد خميس الزوكة؛ محمد إبراهيم رمضان: الاحصاء والأساليب الكمية .2 


۱۸۵ 


العلوم الإنسانية", الإسكندرية, دار da yall‏ الجامعيةء ۰۰ ey‏ 

17 هریرت تیراس؛ سكورت بارکر: "مقدمة 4 مبادئ الاحصاء الاجتماعي 
وتطبیقاته ۰ ترجمة محمد محمود مهد لى » الإسكندرية » الکتب الجامعى 
الحدیت؛ ۰۱ ey‏ 

؟- وجدي شفیق عبد اللطیف: "مبادئ الاحصاء الاجتماعي"» طنطاء دار المصطفى 
للنشر والتوزیم؛ ۳ ev‏ 


مطابع الحميضي ت, :۲۱۴۰۱۴ الریاض ردمك :۰۰-۸۲۲۹-۹- ٩۷۸-۷۰۲‏ 


